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1 < Bienvenido

Gracias por elegir el sistema de monitoreo continuo de glucosa (MCG) Dexcom G7 para
15 dias (Dexcom G7 para 15 dias). Con este dispositivo médico, jvera las mediciones de
glucosa en su dispositivo de visualizacién con solo usar un pequefio sensor!

Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias presenta el nuevo sensor para 15 dias. La sesion
del sensor dura hasta 15 dias, seguidos de un periodo de gracia de 12 horas. Se utiliza con
la aplicacion Dexcom G7'y el receptor Dexcom G7.

Tanto el sensor Dexcom G7 como el sensor Dexcom G7 para 15 dias utilizan la aplicacion y el
receptor Dexcom G7.

Estas son algunas de las ventajas:

» No mas mediciones de glucemia capilar: el Dexcom G7 para 15 dias permite tomar
decisiones de tratamiento sin necesidad de realizar mediciones de glucemia capilar.
(Si las alertas de glucosa y las mediciones del Dexcom G7 para 15 dias no coinciden
con tus sintomas o expectativas, utiliza un medidor de GS para tomar decisiones de
tratamiento para la diabetes.)

« Prever y evitar niveles altos y bajos: con Dexcom G7 para 15 dias, tiene la
informacion que necesita para mantener el nivel de glucosa dentro del rango. El
Dexcom G7 para 15 dias también permite personalizar las alertas, asi como obtener
una advertencia con 20 minutos de antelacion cuando su nivel de glucosa se esta
acercando rapidamente a un valor de 55 mg/dL.

« Disfrute de mas tranquilidad: Dexcom G7 para 15 dias le permite compartir los
datos de glucosa con su equipo de soporte para mantenerles informados sobre sus
niveles de glucosa en tiempo real.

» Manténgase informado: consulte los resultados de sus acciones en los informes
resumen y siga mejorando.

iComencemos!

1Se realizd un estudio para evaluar la vida Gtil del sensor y se constaté que el 73.9 % de los sensores
duraban los 15 dias completos. En otras palabras, cuando el producto se utiliza seguin las instrucciones en
la etiqueta del envase, puede que aproximadamente el 26 % de los sensores no duren estos 15 dias.




Primeros pasos

Para obtener instrucciones sobre como insertar el sensor, consulte las instrucciones
incluidas en su caja.

Esta Guia del usuario del Dexcom G7 para 15 dias presenta una introduccion a las pantallas
del dispositivo de visualizacion, le ofrece orientacion para la toma de decisiones de
tratamiento y le muestra como desplazarse a la siguiente sesion del sensor. Cada sesion del
sensor dura un maximo de 15 dias mas un periodo de gracia de 12 horas al finalizar ese
periodo.1

Ademas, esta guia le muestra los lugares en los que puede personalizar los sonidos de las
alertas, asi como la forma en la que puede enviar la informacion de su nivel de glucosa al
equipo de soporte, el modo en el que puede crear un segundo perfil de alerta en la aplicacion
del teléfono y mucho mas.

Las imagenes se incluyen solo a modo de representacion. Puede que su dispositivo de
visualizacion y su producto tengan un aspecto distinto.

La aplicacion del teléfono funciona tanto en dispositivos inteligentes Android™ como
Apple®. La aplicacion del reloj solo funciona en relojes inteligentes Apple Watch®. Para
conocer los dispositivos inteligentes y los sistemas operativos compatibles, visite la pagina
dexcom.com/compatibility.

1Se realiz un estudio para evaluar la vida Gtil del sensor y se constatd que el 73.9 % de los sensores
duraban los 15 dias completos. En otras palabras, cuando el producto se utiliza segun las instrucciones en
la etiqueta del envase, puede que aproximadamente el 26 % de los sensores no duren estos 15 dias.
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Informacion de contacto

Dexcom cuenta con tres equipos de soporte para ayudarle. Visite la pagina
dexcom.com/contact para contactar con ellos o llame al nimero 1-888-738-3646

En la aplicacion del teléfono, también puede ir a Perfil > Contacto para obtener ayuda.

Oficina central
Direccion de Dexcom:
6340 Sequence Drive, San Diego, CA 92121

Guia del usuario
También puede acceder a la Dexcom G7 para 15 dias Guia del usuario de la siguiente
manera:

« Aplicacion del teléfono: Perfil > Ayuda

o dexcom.com/guides

« Para obtener una copia impresa: realice sus pedidos en la direccion dexcom.com o
1-888-738-3646



http://www.dexcom.com/contact
http://www.dexcom.com/guides
http://www.dexcom.com/

2 ¢ Informacioén de seguridad

Declaraciones de seguridad del Sistema de MCG
Dexcom G7 para 15 dias

Informacién importante para el usuario

Lea las indicaciones, las advertencias, las precauciones e instrucciones del sistema de
monitoreo continuo de glucosa (MCG) Dexcom G7 para 15 dias (Dexcom G7 para 15 dias). Si
no lo hace, puede que obtenga mediciones imprecisas del sensor o que pase por alto alertas
0 eventos graves de niveles altos o bajos de glucosa.

Familiarizarse con el Dexcom G7 para 15 dias puede llevar dias, semanas o incluso meses.

Dexcom no recomienda el monitoreo continuo de glucosa para aquellas personas que no
puedan o no quieran realizar lo siguiente:

« Utilice el medidor de GS para analizar su glucosa en sangre si sus sintomas no
coinciden con las mediciones del sensor.

« Mantenerse en contacto con su proveedor de salud sobre el control de la diabetes.
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Indicaciones de uso

El sistema de monitoreo continuo de glucosa (MCG) Dexcom G7 para 15 dias (Sistema de
MCG Dexcom G7 para 15 dias 0 G7 para 15 dias) es un dispositivo de monitoreo continuo de
glucosa en tiempo real indicado para el control de la diabetes en personas de 18 afios en
adelante.

El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias se ha disefiado para sustituir los analisis de GS
mediante medicion de glucemia capilar a la hora de tomar decisiones de tratamiento para la
diabetes. La interpretacion de los resultados del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias
debe basarse en las tendencias de glucosa y en las diversas mediciones secuenciales que el
sensor realiza a lo largo del tiempo. Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias también ayuda
a detectar episodios de hiperglucemia e hipoglucemia, lo que facilita los ajustes del
tratamiento a corto y a largo plazo.

El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias también se ha disefiado para comunicarse de
forma independiente con dispositivos conectados digitalmente, inclusive los sistemas
dosificacion automatica de insulina (DAI). El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias puede
utilizarse solo o en combinacion con estos dispositivos médicos conectados digitalmente con
el fin de controlar la diabetes.

Contraindicaciones

No lo utilice durante pruebas de RMN o tomografia computarizada (TC) ni

durante tratamientos de diatermia; no es seguro para entornos de RM: no

lleve ningtin componente del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias mientras se
someta a pruebas de resonancia magnética nuclear (RMN) o a tratamientos @
térmicos eléctricos de alta frecuencia (diatermia). No obstante, puede someterse

de forma segura a una tomografia computarizada (TC) si mantiene el sensor fuera

del area explorada y lo cubre con un delantal de plomo durante la exploracion.

El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias no se ha probado cuando se utiliza durante una
prueba de RMN o un tratamiento de diatermia, ni tampoco en el area explorada de una TC.
Los campos magnéticos y el calor pueden dafiar los componentes del Sistema de MCG
Dexcom G7 para 15 dias, lo que a su vez puede hacer que las mediciones del sensor sean
inexactas o que se impidan las alertas. Si faltan mediciones del sensor o alertas, puede que
pase por alto un evento grave de glucosa alta o baja.




Advertencias

Consulte las instrucciones del producto antes de utilizar el Sistema de MCG Dexcom
G7 para 15 dias.

No ignore los sintomas de nivel bajo o alto: utilice un medidor de GS para tomar
decisiones de tratamiento si las mediciones del sensor no coinciden con sus sintomas de
nivel bajo o alto. Si es necesario, busque atencion médica inmediata.

Sin nimeros ni flechas, no base la decision de tratamiento en el sistema de MCG: use
el medidor de GS para tomar decisiones de tratamiento cuando el Sistema de MCG Dexcom
G7 para 15 dias no muestre tanto un nimero como una flecha de tendencia, asi como
durante los 60 minutos del periodo de adaptacion del sensor.

No lo utilice si se somete a dialisis o si padece una enfermedad grave: el rendimiento
del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias no se ha evaluado en estas poblaciones, por lo
que las mediciones del sensor pueden ser inexactas.

El alambre del sensor se rompe: compruebe que los alambres del sensor no estén rotos ni
se desprendan. Si esto ocurre, péngase en contacto con el soporte técnico ininterrumpido
(en la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil > Gontacto).

Si un alambre del sensor se rompe o0 se desprende debajo de la piel y no lo ve, no intente
extraerlo. Contacte a su proveedor de salud en caso de presentar sintomas de infeccion o
inflamacion (enrojecimiento, hinchazon o dolor) en el sitio de colocacion.

Insertar en el brazo: no lo lleve en otros lugares, pues puede que no funcione de la forma
esperada. Si utiliz los sensores Dexcom G6 en el abdomen, utilice los sensores Dexcom G7
para 15 dias en la parte posterior del brazo.

Limpie y desinfecte la piel: si las manos y el sitio de colocacion no estan limpios y
completamente secos, existe el riesgo de sufrir una infeccion y de que el sensor no se
adhiera bien. Para prevenir infecciones, limpie el sitio de colocacion con toallitas
humedecidas en alcohol. Antes de la insercion y durante la sesion del sensor, no aplique
repelente de insectos, protector solar, perfume o locion en el sitio de colocacion o el sensor.
Pues esto puede hacer que el sensor no se adhiera correctamente o incluso dafiar el Sistema
de MCG Dexcom G7 para 15 dias.

Lugar de almacenamiento: puede conservar los sensores a temperatura ambiente o en el
refrigerador, a una temperatura comprendida entre 36 °F y 86 °F , pero no en el congelador.
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Revise: no utilice ningtin componente Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias que esté
dafiado o agrietado, pues puede que no funcione correctamente y que provoque lesiones
causadas por descargas eléctricas.

Siga las instrucciones de uso: el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias es un producto
de pequefio tamafio, por lo que puede entrafiar riesgo de asfixia si se ingiere.

Compruebe la configuracion: asegurese de que el volumen del dispositivo inteligente esté
activado, no silenciado, y de que el altavoz funcione. Si ha conectado unos auriculares, las
alertas solo sonaran a través de ellos y no en el altavoz del dispositivo inteligente.

De manera predeterminada, las alertas de glucosa suenan y muestran la informacion incluso
cuando el volumen esta bajo. La alerta de valor bajo urgente suena incluso si el teléfono o el
reloj inteligente esta silenciado, a menos que esté utilizando la funcion Silenciar todo.

Modo de silencio (Vibrar): cuando esta configuracion esta habilitada, todas las alertas del
Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias vibran. Las alertas técnicas y el valor bajo urgente
de glucosa seguiran sonando si no se reconocen.

Modo de silencio (Silenciar todo, solo aplicaciones del teléfono y del reloj): cuando esta
configuracion esta habilitada, todas las alertas del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias
se silencian, por lo que no se reciben sonidos ni vibraciones si se produce una alerta. No
obstante, seguira recibiendo alertas visuales en el teléfono y en el reloj inteligente.
(Excepciones: las alertas La aplicacion dejo de funcionar y La aplicacion se detuvo:
almacenamiento del teléfono lleno seguiran sonando en el teléfono, pero no sonaran en el
reloj inteligente si utiliza Directo al reloj.) Consulte con frecuencia el dispositivo de
visualizacion para no pasar por alto ningtin evento de glucosa baja o alta.

Configuracion de la aplicacion del reloj: La aplicacion del reloj utiliza la configuracion de la
aplicacion del teléfono.

Tecnologia inalambrica Bluetooth®: aseglrese de que el Bluetooth esté activado. Sino es
asi, no podra recibir mediciones ni alertas.




Notificaciones:

« Asegurese de que la configuracion del dispositivo inteligente sea la recomendada por
Dexcom. Si habilita ciertas opciones de configuracion del teléfono, como Bienestar
digital de Android y Tiempo en pantalla de Apple, puede que se impidan las
notificaciones.

« Asi pues, habilite la presentacion de notificaciones de la aplicacion Sistema de MCG
Dexcom G7 para 15 dias en la pantalla de bloqueo. De esta manera, recibira las
notificaciones de Dexcom y podra verlas sin desbloquear el teléfono.

« Los usuarios de Android deben activar el permiso de ubicacion, el acceso a No
molestar y las notificaciones para usar la aplicacion.

« Los usuarios de Apple deben habilitar el permiso de ubicacion y las alertas criticas
para utilizar la aplicacion del teléfono.

Bateria: mantenga la bateria cargada.

Compatibilidad: antes de actualizar el dispositivo inteligente o su sistema operativo, visite la
pagina dexcom.com/compatibility. Las actualizaciones automaticas de la aplicacion del
teléfono o del reloj, o del sistema operativo del dispositivo, pueden cambiar la configuracion
o cerrar la aplicacion. Realice siempre la actualizacion de forma manual y, después, verifique
que la configuracion del dispositivo sea correcta.

Mientras estan conectadas a Internet, las aplicaciones del teléfono y del reloj realizan
comprobaciones periddicas y muestran un mensaje si no son compatibles (0 ya no son
compatibles) con su teléfono o el sistema operativo (SO) de su teléfono. El mensaje puede
incluir un plazo para las actualizaciones.

Tiempo: habilite la actualizacion automatica de la fecha y la hora del dispositivo inteligente
cuando viaje a lugares con otras zonas horarias, asi como para cambiar entre el horario de
invierno y el de verano. No cambie la hora del dispositivo inteligente de forma manual, pues
es posible que no reciba mediciones o alertas y puede que aparezca una hora incorrecta en
la pantalla de tendencia.
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Use el equipo eléctrico como se indica:

El uso de accesorios, cables, adaptadores y cargadores de pared distintos de los
especificados o proporcionados por el fabricante de este equipo puede aumentar
las emisiones electromagnéticas o disminuir su inmunidad electromagnética, asi
como provocar un funcionamiento incorrecto.

Los equipos portatiles de comunicaciones por radiofrecuencia (incluidos periféricos, como
los cables de antenas y las antenas externas) deben utilizarse a una distancia no inferior a
12 pulgadas de cualquier parte Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias, inclusive los
cables especificados por el fabricante. De lo contrario, podria verse afectado el rendimiento
de este equipo.

Debe evitarse el uso de este equipo junto a otro equipo o apilado con €, ya que podria
ocasionar un funcionamiento incorrecto.

Si no utiliza el cargador y el cable USB suministrados, es posible que la bateria del receptor
no se cargue. No lo utilice si el cargador o el cable USB suministrados estan dafiados. Guarde
el cargador y el cable USB suministrados de forma segura. El uso indebido del cable USB
puede representar un riesgo de estrangulacion.

No realice modificaciones: no esta permitido modificar el Sistema de MCG Dexcom G7
para 15 dias.

Precauciones

Internet seguro: siempre que emplee el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias, utilice
Unicamente una conexion a Internet movil, una red Wi-Fi de confianza (como la de su casa u
oficina) 0 una conexion a Internet segura, como un servicio VPN.

No utilice redes Wi-Fi publicas no seguras, como las redes de invitados de hogares de otras
personas, restaurantes, escuelas, bibliotecas, hoteles, aeropuertos, aviones, etc. Pues esto
puede exponer al Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias a virus 0 hackeos.




Compruebe los dispositivos conectados: cuando use dispositivos conectados como
auriculares, altavoces Bluetooth o relojes inteligentes, es posible que reciba las alertas solo
en uno, no en todos. Después de conectar cualquiera de estos dispositivos, asegurese de que
la configuracion de su dispositivo inteligente permita seguir recibiendo alertas.

Sea preciso, sea rapido: si calibra su Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias con el
medidor de GS, introduzca el valor del medidor de GS en su medidor dentro de los cinco
minutos posteriores a la medicion de la GS.

Utilice las yemas de los dedos: utilice una muestra de glucosa en sangre de la yema del
dedo para realizar la calibracion, pues la glucosa en sangre de otros lugares puede ser
menos precisa y no tan oportuna. No es necesario realizar una calibracion, pero puede
realizar una calibracion opcional de la glucosa en sangre para alinearla con el medidor de GS.

No lo utilice después de la fecha de vencimiento: no ponga en servicio un sensor
después de su fecha de vencimiento (AAAA-MM-DD), pues puede dar lugar a resultados
incorrectos. Puede iniciar un nuevo sensor al momento o antes de la fecha de vencimiento.
Esto le da un uso completo.

Revise el paquete: no utilice Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias si el aplicador o la
tapa estéril estan dafados o abiertos, pues esto puede provocar una infeccion. No quite la
tapa hasta que esté listo para la insercion.

Donde insertar; puntos a tener en cuenta: la proteccion de seguridad de insercion del
Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias permanece habilitada hasta que el aplicador del
Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias se presiona contra la piel. Hagalo unicamente
cuando esté listo para la insercion.

Elija un sitio de colocacion distinto cuando cambie el sensor para permitir que la piel se cure.
Evite zonas:
» Que presenten piel flacida o no tengan grasa suficiente para poder evitar la insercion
en musculos o huesos.
« Propensas a recibir golpes 0 algun tipo de presion o sobre los que se apoya al dormir.
» Que se encuentran a menos de 3 pulgadas del lugar de infusion o inyeccion.

» Que presenten irritaciones, cicatrices, tatuajes o una cantidad excesiva de vello. Si es
necesario, afeite la zona con una maquinilla.
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Paso por controles de seguridad: puede llevar el sensor del Sistema de MCG Dexcom G7
para 15 dias para pasar por un arco detector de metales o por un escaner corporal de
tecnologia avanzada de procesamiento de imagenes (AIT). En ese caso, utilice el medidor de
GS para tomar decisiones de tratamiento hasta que salga del area de seguridad. Esto se debe
a que Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias no se ha probado con todos los escaneres de
rayos X y de seguridad existentes, y puede que no admitan un dispositivo de visualizacion.

También puede pedir que le pasen un detector de varilla o que le realicen una inspeccion
corporal o visual en lugar de pasar por el escaner corporal o de poner cualquier componente
del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias en la maquina de rayos X de equipajes.

Riesgos de las sustancias interferentes

Precauciones con la hidroxiurea

La hidroxiurea es un farmaco utilizado en el tratamiento de algunas enfermedades,
inclusive el cancer y diversos trastornos hematoldgicos, y se sabe que interfiere en las
mediciones del sensor.

Si esta tomando hidroxiurea, las mediciones del sensor seran mas altas que su
glucosa real, lo que podria provocar la omision de alertas de hipoglucemia o errores en
las decisiones del control de la diabetes, como administrarse una dosis mas alta de
insulina debido a valores de glucosa falsamente altos. El nivel de inexactitud depende
de la cantidad de hidroxiurea en el cuerpo. No utilice el Sistema de MCG Dexcom G7
para 15 dias para tomar decisiones de tratamiento para la diabetes si esta tomando
hidroxiurea. Hable con su médico sobre los enfoques alternativos para el monitoreo de
glucosa.

Precauciones con el paracetamol

Con el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias, puede tomar una dosis estandar o
maxima de 1 gramo (1000 mg) de paracetamol cada 6 horas y seguir basando sus
decisiones de tratamiento en las mediciones del sensor. Si se toma una dosis de
paracetamol superior a la maxima (p. ej., mas de 1 gramo cada 6 horas en adultos),
las mediciones del sensor pueden verse afectadas y mostrar valores mas altos de los
que realmente se tienen.




Mantenga el sensor cerca del dispositivo de visualizacion: mantenga el teléfono
inteligente o el receptor a menos de 33 pies del sensor. Mantenga el reloj inteligente a
menos de 20 pies del sensor. Asegurese de que no haya obstaculos entre el dispositivo de
visualizacion y el sensor. De lo contrario, existe el riesgo de que se desvinculen.

Reciba las alertas en el dispositivo de visualizacion que utilice: para recibir alertas de la
aplicacion del teléfono y del receptor, configlrelas en el dispositivo de visualizacion que esta
utilizando. El receptor no recibira las alertas que se hayan configurado en la aplicacion del
teléfono. Del mismo modo, las aplicaciones del teléfono y del reloj no recibiran las alertas
que se hayan configurado en el receptor.

La aplicacion del reloj utiliza la configuracion de la aplicacion del teléfono.

Si utiliza un reloj inteligente, constltelo con frecuencia para comprobar que funciona de la
forma esperada.

El dispositivo de visualizacion esta encendido: asegurese de que el dispositivo de
visualizacion esté encendido o no recibira alertas ni mediciones del sensor.

Pruebe el altavoz y las vibraciones: pruebe el altavoz y las vibraciones de su receptor
periddicamente.

Enchufe el receptor para cargarlo y compruebe que el altavoz y las vibraciones funcionen. La
pantalla de prueba de altavoz aparece durante unos segundos. Siga las instrucciones en
pantalla para probar el altavoz y las vibraciones. Si el dispositivo no emite un pitido ni vibra,
pongase en contacto con el soporte técnico (en la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil >
Contacto) y utilice la aplicacion del teléfono, la aplicacion del reloj o el medidor de GS hasta
que el receptor esté reparado.

Mantenga el receptor limpio y seco: no sumerja nunca el receptor en agua ni permita que
llegue suciedad o agua al puerto USB. Podria dafiarse.
Precauciones

Necesita receta: las leyes de los Estados Unidos limitan la venta del Sistema de MCG
Dexcom G7 para 15 dias a médicos autorizados o por orden de estos.
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Declaraciones de seguridad de Share y Dexcom
Follow

Informacién importante para el usuario

Utilice Dexcom Share (Share) para enviar la informacion del sensor de la aplicacion de su
teléfono o reloj a los dispositivos inteligentes de sus seguidores (aplicacion Dexcom Follow).
Para conocer informacion sobre los dispositivos y sistemas operativos compatibles consulte
dexcom.com/compatibility. Consulte la informacion importante para el usuario y las
advertencias que se incluyen a continuacion para saber como utilizar de forma segura la
funcion Share.

Uselo como aviso secundario: la informacién de sus seguidores siempre es mas antigua
que la suya. Asi pues, a la hora de controlar su diabetes, utilice su informacién actual y no la
informacion de los seguidores. Pues la informacion que estos reciben no esta concebida para
utilizarla en decisiones de tratamiento, analisis ni labores de ensefianza. Los seguidores no
pueden cambiar su informacion.

Advertencia

Utilice el Sistema de MGG Dexcom G7 para 15 dias para tomar decisiones de
tratamiento: no utilice la informacion de los seguidores para tomar decisiones de
tratamiento, como el tratamiento para un nivel bajo o la dosificacion para un nivel alto. Siga
las instrucciones del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias para tomar decisiones de
tratamiento.

Siga los consejos de su médico: Share no esta concebido para sustituir las practicas de
automonitoreo recomendadas por el médico.



http://www.dexcom.com/compatibility

Riesgos y beneficios

A continuacion, se describen los riesgos y beneficios del Sistema de MCG Dexcom G7 para
15 dias. Evite riesgos y disfrute de los beneficios del Sistema de MCG Dexcom G7 para
15 dias siguiendo las instrucciones del producto.

Riesgos
Los riesgos de utilizar el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias son los siguientes:
o No recibir alertas

o Utilizar el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias para tomar decisiones de
tratamiento cuando no debe hacerlo

o Problemas con la insercion del sensor

» Reacciones al adhesivo

« Retencion del alambre del sensor
» Mediciones imprecisas del sensor

Omision de alertas

Tiene que recibir alertas para poder responder a ellas. Para asegurarse de que recibe alertas

importantes que le ayuden a evitar niveles altos o bajos de glucosa no detectados, siga la
configuracion recomendada de Dexcom, disponible en la direccion dexcom.com/fags, o

bien, en la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil > Seguridad del Dexcom G7 en un iPhone

y pulse Guia completa de la configuracion de Dexcom en un iPhone o Perfil >

Seguridad del Dexcom G7 en un Android y pulse Guia completa de la configuracion de

Dexcom en un Android.

Asimismo, consulte los capitulos Alertas, Informacion de seguridad y Solucion de problemas

para obtener informacion Util sobre como asegurarse de que recibira alertas.
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Uso del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias para tomar
decisiones de tratamiento
Puede utilizar el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias para tomar decisiones de
tratamiento en todas las situaciones excepto en unas pocas:

« Cuando no ve ni un nimero ni una flecha

« Cuando sus sintomas no coinciden con la medicion del sensor
Utilizar el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias en dichas situaciones puede dar lugar a

errores en el tratamiento de la diabetes. Para obtener mas informacion, vaya al capitulo
Decisiones de tratamiento.

Algunos usuarios constataron que la exactitud entre los diferentes sensores variaba. Cuando
inserte el sensor, verifique su exactitud antes de usarlo para tomar decisiones de tratamiento
y compruebe que sus sintomas coincidan con las mediciones.

Para obtener mas informacion sobre como tomar decisiones de tratamiento utilizando el
Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias, vaya a los capitulos Informacion de seguridad,
Decisiones de tratamiento y Alertas.

Riesgos de las sustancias interferentes: paracetamol

Con el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias, puede tomar una dosis estandar o maxima
de 1 gramo (1000 mg) de paracetamol cada 6 horas y seguir basando sus decisiones de
tratamiento en las mediciones del sensor. Si se toma una dosis de paracetamol superior a la
maxima (p. ej., mas de 1 gramo cada 6 horas en adultos), las mediciones del sensor pueden
verse afectadas y mostrar valores mas altos de los que realmente se tienen.

Riesgos de las sustancias interferentes: hidroxiurea

La hidroxiurea hace que las mediciones del sensor sean mas altas que los valores que se
tienen en realidad. La diferencia depende de la cantidad de hidroxiurea que haya en su
organismo. Asi pues, si esta tomando hidroxiurea, utilice un medidor de GS para tomar
decisiones de tratamiento.




Riesgos de insercion del sensor

En casos poco comunes, la insercion del sensor puede causar infeccion, sangrado o dolor, y
el uso del parche adhesivo puede irritar la piel. En la mayoria de los pacientes, las reacciones
al adhesivo son leves y remiten en el transcurso de una semana. Solo unos cuantos
pacientes de los estudios clinicos realizados con el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias
experimentaron enrojecimiento e inflamacion leves. Aunque es poco frecuente, algunas
personas experimentan una reaccion importante al adhesivo del sensor que puede tardar
varias semanas en aliviarse.

Ningun alambre del sensor se desprendio en los estudios clinicos; no obstante, existe una
remota posibilidad de que el alambre del sensor se rompa o se desprenda y se quede debajo
de la piel. Los alambres estériles de los sensores desprendidos no suelen entrafiar un riesgo
médico resefiable. Si el alambre del sensor se rompe o se desprende, o se queda debajo de
la piel y se observan signos de infeccion o inflamacion, contacte con su médico y con el
soporte técnico, dexcom.com/contact (en la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil >
Contacto).

Ventajas
Algunas de las ventajas de utilizar el Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias son las
siguientes:

« No tener que pincharse las yemas de los dedos

« Conocer las tendencias del nivel de glucosa

« Tomar decisiones de tratamiento basadas en su Sistema de MCG Dexcom G7 para
15 dias

« Controlar la diabetes y recibir alertas sobre mediciones de nivel bajo y alto del sensor
« Compartir la informacion del nivel de glucosa a través de la aplicacion del teléfono
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No mas mediciones de glucemia capilar

Puede valerse de la medicion del sensor y la flecha de tendencia para tomar decisiones de
tratamiento. Vaya al capitulo Decisiones de tratamiento para obtener mas informacién. Con el
Dexcom G7 para 15 dias, ya no es necesario realizar mediciones de glucemia capilar para
calibrar el sistema ni para tomar decisiones de tratamiento (siempre y cuando los sintomas
coincidan con las mediciones del Dexcom G7 para 15 dias). Esto puede reducir el dolor y la
carga que supone realizar demasiadas mediciones de glucemia capilar (Price and Walker
2016), asi como disminuir la cantidad de errores que pueden producirse debido a una
calibracion imprecisa (Wadwa 2018).

Conocer las tendencias del nivel de glucosa

El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias no solo le envia una medicion del sensor cada
5 minutos, sino que también proporciona una descripcion general de sus tendencias y
patrones de glucosa, asi como de su reaccion a las diferentes actividades, lo que a su vez
permite obtener una vision global de la forma en la que los habitos diarios afectan a sus
niveles de glucosa.

Ayudar a controlar su diabetes

Las alertas le envian una notificacion si su nivel de glucosa se sale del rango objetivo, asi
como si desciende 0 aumenta demasiado, 0 desciende o asciende rapidamente, o siva a
tener un valor bajo de forma inminente. Esto le permite emprender acciones para evitar que
la glucosa suba o baje demasiado (Pettus 2015); vaya al capitulo Alertas.

Compartir informacion con personas de apoyo

Algunas personas perciben un aumento en su calidad de vida y se sienten mas tranquilas
cuando utilizan el sistema de MCG en tiempo real (Polonsky and Fortmann, 2020). La funcion
Share puede mejorar estos aspectos para los pacientes, asi como para sus cuidadores y su
equipo de soporte, pues los seguidores reciben una notificacion cuando las mediciones del
sensor y las alertas se comparten de forma remota.
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Glosario

HbA1c

Andlisis de sangre utilizado para diagnosticar la diabetes de tipo 1 0
tipo 2 y para medir la eficacia con la que se esta controlando dicha
enfermedad. El valor de HbA1c refleja el promedio de sus niveles de
glucosa en sangre durante los tltimos 2 a 3 meses.

Acumular insulina

Administrar una dosis de insulina poco después de la dosis mas
reciente. Lo que puede dar lugar a un nivel bajo de glucosa en
sangre. Esto es diferente de administrarse dosis de insulina para
cubrir lo que comié hace un momento.

Adaptacion del La adaptacion del sensor ocurre directamente después de insertar y

sensor emparejar el sensor. Durante este tiempo, el sensor y su cuerpo se
adaptan entre si. No recibird mediciones del sensor o alertas hasta
que se complete la adaptacion del sensor.

Advertencia Describe circunstancias graves y potencialmente mortales, asi

como sus consecuencias y la forma de evitar el peligro durante el
uso del Dexcom G7 para 15 dias.

Alertas de glucosa

Alertas relacionadas con el nivel de glucosa, que incluye: Bajando
rapidamente, Nivel alto de glucosa, Nivel bajo de glucosa, Subiendo
rapidamente, Valor bajo urgente y Valor bajo urgente inminente




Alertas del sistema | Alertas no relacionadas con la glucosa, que incluyen: El Bluetooth
de la aplicacion esta desactivado, La aplicacion esta cerrada, La
ubicacion de la aplicacion esta desactivada, Calibracion no
utilizada, No se puede emparejar el sensor, Directo al reloj esta
desactivado, El Dexcom G7 para 15 dias esta listo para emparejarse
con el reloj, Permiso de ubicacion restringido, Bateria baja,
Emparejamiento completo, Emparejamiento fallido, La aplicacion
del teléfono esta cerrada, El Bluetooth del teléfono esta
desactivado, La ubicacion del teléfono esta desactivada, Conflicto
de configuracion del teléfono, El almacenamiento del teléfono es
bajo, El almacenamiento del teléfono es muy bajo, Las mediciones
se detendran pronto, Buscando el sensor, El sensor no puede
emparejarse con el reloj, Sensor caducado, El sensor caduca en

2 horas, El sensor caduca en 24 horas, El reloj no ha encontrado el
sensor, Sensor no encontrado aln, Sensor emparejado, Sensor
emparejado con el teléfono, Sensor emparejado con el reloj,
Adaptacion del sensor completa, Adaptacion completa El Bluetooth
del reloj esta desactivado, Emparejamiento del reloj fallido, El
almacenamiento del reloj es bajo, El almacenamiento del reloj es
muy bajo

2 e Informacion de seguridad | 20



Alertas técnicas

Estas alertas son un subconjunto de las alertas del sistema. Las
alertas técnicas son situaciones que impiden o impediran que se
muestre la informacion actual sobre los niveles de glucosa. Si no
reconoce una alerta técnica, se agregara sonido. Excepcion: en las
aplicaciones del teléfono y del reloj, no se afiadira sonido si esta
activada la opcion Silenciar todo. Las alertas técnicas son: La
aplicacion dejo de funcionar, La aplicacion se detuvo:
almacenamiento del teléfono lleno, La aplicacion se detuvo:
almacenamiento del reloj lleno, Problema temporal del sensor,
Directo al reloj dejo de funcionar, La aplicacion del teléfono dejé de
funcionar, Sustituir el sensor ahora, EI sensor falld, Establecer fecha
y hora, Pérdida de sefial, Comprobacion del sistema, Bateria muy
baja, La aplicacion del reloj dejo de funcionar, Cargador débil

Analisis en un lugar

Analizar una muestra de sangre procedente de una ubicacion

alternativo (alternativa) que no sea la de la medicion de glucemia capilar.
Utilice solo pruebas de las yemas de los dedos para calibrar el
Dexcom G7 para 15 dias.

Aplicacion Software instalado en un dispositivo inteligente. Las aplicaciones

Dexcom G7 del teléfono y del reloj son pantallas para el monitoreo
continuo de glucosa.

Aplicacion Dexcom
Follow

Aplicacion Dexcom del dispositivo inteligente que se utiliza para
monitorear la informacion del nivel de glucosa y las alertas de otro
usuario.

App Store® o
Google Play Store

Tienda de Internet para descargar aplicaciones en un dispositivo
inteligente.
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Calibracion

Si calibra su Dexcom G7 para 15 dias utilizando su medidor de GS,
tome una medicién de glucemia capilar con el medidor de GS y, a
continuacion, ingrese el valor en el receptor o la aplicacion del
teléfono.

Calibrar el Dexcom G7 para 15 dias con el medidor de GS es
opcional. La calibracion con el medidor de GS puede alinear las
mediciones del sensor con los valores del medidor.

Compartidor Usuario del Dexcom G7 para 15 dias que comparte la informacion
del Dexcom G7 para 15 dias con los seguidores.
Compatible Funciona con el Dexcom G7. Un dispositivo inteligente y un sistema

operativo son compatibles con Dexcom G7 para 15 dias cuando
Dexcom los ha probado para garantizar que funcionaran segun lo
previsto con Dexcom G7 para 15 dias.

Contraindicacion

Cualquier situacion en la que el Dexcom G7 para 15 dias no debe
utilizarse porque puede causarle algun dafio. El riesgo de su uso
supera los beneficios.

Declaracion de

Declaracion de los usos previstos del Dexcom G7 para 15 dias y de

seguridad las advertencias, precauciones y contraindicaciones pertinentes.
Dispositivo Hardware conectado al dispositivo inteligente. Por ejemplo, unos
Conectado auriculares Bluetooth.

Dispositivo de Dispositivo con una pantalla que se utiliza para monitorear la
visualizacion informacion del nivel de glucosa y las alertas, como puede ser la

aplicacion de un teléfono inteligente, la aplicacion de un reloj
conectado o el receptor Dexcom.
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GMI (indicador de
gestion de la
glucosa)

El indicador de gestion de la glucosa (GMI) se calcula a partir del
promedio de los valores de glucosa del sensor. El GMI puede ser un
indicador del grado de control de los niveles de glucosa. Es
probable que el GMI difiera de los niveles de HbA1c.

Referencia: Bergenstal, Richard M. et al. "Glucose Management
Indicator (GMI): A New Term for Estimating A1C From Continuous
Glucose Monitoring." Diabetes Care, ADA, November 2018.

Hiperglucemia

Nivel alto de GS. Lo mismo nivel alto que nivel alto de glucosa en
sangre. La hiperglucemia se caracteriza por un exceso de glucosa
en el torrente sanguineo.

Es importante tratar la hiperglucemia, puesto que, de lo contrario,
puede acarrear complicaciones graves.

Hable con su médico para confirmar como debe configurar la alerta
de nivel alto de glucosa adecuada para su caso.

Hipoglucemia

Nivel bajo de GS. Es lo mismo nivel bajo que nivel bajo de glucosa
en sangre. La hipoglucemia se caracteriza por un nivel bajo de
glucosa en el torrente sanguineo.

Es importante tratar la hipoglucemia, puesto que, de lo contrario,
puede acarrear complicaciones graves.

Hable con su médico para confirmar como debe configurar la alerta
de nivel bajo de glucosa adecuada para su caso.

Indicaciones

Forma, finalidad y circunstancias en las que debe utilizarse el
Dexcom G7 para 15 dias.

i0S

Sistema operativo utilizado en los teléfonos inteligentes Apple.
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Medicion del Concentracion de glucosa medida por el sensor en el liquido
sensor intersticial.
Medidor de Dispositivo médico utilizado para medir la cantidad de glucosa

glucosa en sangre
(GS)

presente en la sangre.

mg/dL

Miligramos por decilitro. Unidad de medida para los valores de GS.

Modificado sin
autorizacion

Eliminacion de las limitaciones y las medidas de seguridad
establecidas por el fabricante en un dispositivo inteligente. Esta
eliminacion implica un riesgo para la seguridad, lo que también
supone un aumento de la vulnerabilidad de los datos.

Modo avion

Configuracion de un dispositivo inteligente en el que se deshabilitan
algunas funciones para cumplir con las normativas de las
companias aéreas.

Monitoreo continuo
de glucosa (MCG)

Un sensor insertado debajo de la piel que verifica los niveles de
glucosa en el liquido intersticial y envia las mediciones del sensor a
un dispositivo de visualizacion.

Notificacion

Mensaje que aparece en la pantalla de un dispositivo de
visualizacion. Una notificacion también puede incluir un sonido o
una vibracion, dependiendo de la configuracion del dispositivo.

Periodo de gracia

Periodo extra de 12 horas después de la sesion del sensor que le da
mas tiempo para sustituir el sensor. El sistema sigue funcionando
exactamente como lo estaba haciendo durante la sesion del sensor.

Precaucion

Cuidados especiales que deben tener usted o su médico para
garantizar el uso seguro y eficaz del Dexcom G7 para 15 dias.
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Reloj inteligente
(reloj)

Reloj que funciona como dispositivo de visualizacion principal
(modo Directo al reloj) o que se comunica con un dispositivo de
visualizacion y lo amplifica (modo de reloj inteligente estandar o
modo de solo notificaciones).

Seguidor Persona que recibe la informacion de un compartidor en la
aplicacion Dexcom Follow del dispositivo inteligente.
Sensor Envia las mediciones del sensor al dispositivo de visualizacion. En el

Dexcom G7 para 15 dias, el transmisor y el parche adhesivo estan
integrados en el sensor.

Sesion del sensor

Periodo de uso de un sensor. Durante este periodo, la medicion del
sensor se muestra en el dispositivo de visualizacion cada 5 minutos.

Share Funcion de la aplicacion para teléfono y reloj de Dexcom G7 que le
permite enviar de forma segura la informacion del Dexcom G7 para
15 dias a los seguidores.

SO Android Sistema operativo para dispositivos inteligentes Android.

Tecnologia Una tecnologia que permite a los dispositivos comunicarse entre si

inalambrica de forma inalambrica.

Bluetooth

Teléfono Teléfono portatil y electronico que es inalambrico y movil y esta

inteligente conectado a una red de telefonia movil y a Internet.

(teléfono)

Transmisor Envia las mediciones del sensor al dispositivo de visualizacion. En el

Dexcom G7 para 15 dias, el transmisor esta incorporado en el
Sensor.
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Valor del medidor Cantidad de glucosa en la sangre medida por un medidor de GS.

de glucosa en

sangre (GS)

Valor Opcion predeterminada de un fabricante para la configuracion de un
predeterminado dispositivo.

Voz y datos Capacidad para realizar una llamada telefonica y acceder a Internet
simultaneos con la conexion del mismo mavil y al mismo tiempo.

2 e |nformacion de seguridad |

26



3 ¢ Instrucciones de insercioén,
pantallas de la aplicacién del
teléfono y Pantallas del receptor

Insertar el sensor (instrucciones también en la
aplicacion)
1. Elija la ubicacion del sensor
IMPORTANTE. Utilice lo sensores Dexcom G7 para

15 dias en la parte posterior de brazo, incluso si utilizo
los sensores Dexcom G6 en el abdomen.

Este sensor solo puede ser utilizado:

« Por adultos (18 afios 0 mas)
» Enla parte posterior del brazo

Evite zonas: o .
« Que presenten piel flacida o no tengan grasa

suficiente para poder evitar la insercion en

musculos o huesos.
 Propensas a recibir golpes o algun tipo de
presion o sobre los que se apoya al dormir.

» Que se encuentren a menos de 3 pulgadas de
un lugar de perfusion o inyeccion.

» Que presenten irritaciones, cicatrices, tatuajes o
una cantidad excesiva de vello.

Para mantener el sensor conectado, consulte
dexcom.com/fags.
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2. Lave y seque la zona de forma que el sensor
permanezca activado
a. Lavese las manos con agua y jabon. Séquese.

b. Frote la zona con una toallita humedecida en
alcohol para eliminar todos los restos de
aceites.

c. Espere aque la piel se seque del todo para
que el sensor quede bien adherido.

3. Desenrosque la tapa

» No toque la aguja que se encuentra en el interior
del aplicador.

« No lo utilice si esta roto o abierto.
4. Utilice el aplicador para insertar el sensor

a. Relaje los musculos cerca del lugar de
aplicacion.

b. @ Presione el aplicador contra la piel hasta
que el anillo transparente desaparezca.

@ Manténgalo presionado mientras pulsa el
boton.

5. Retire el aplicador.

a. Guarde el aplicador, pues puede que necesite
el identificador de su sensor mas adelante.
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6. Asegurese de que el sensor esté correctamente
fijado
a. Presione la parte superior del sensor durante

10 segundos.
b. Frote firmemente alrededor del parche unas
3 veces.

7. Aplique el sobreparche

Aplique el sobreparche para mantener el sensor fijado
al cuerpo. Esta incluido con las instrucciones en la caja
del sensor.

a. Retire con cuidado los dos protectores
transparentes, sin tocar el adhesivo blanco.

Deje por ahora el protector de color en el
sobreparche.

b. Utilice la pestafia del protector de color para
colocar el sobreparche con cuidado alrededor
del sensor.

c. Frote el sobreparche por todo el contorno.

d. Retire el protector de color, dejando el
sobreparche sobre la piel.

e. Vuelva a frotar el sobreparche por todo el
contorno.

f. Vuelva a la aplicacién del teléfono o al
receptor para finalizar la configuracion.

Para obtener consejos sobre como mantener el sensor fijado a la piel y cémo retirarlo, visite
la pagina dexcom.com/fags.
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Aplicacion del teléfono
La informacion de la aplicacion del teléfono se divide en pestafias que se muestran en la
parte inferior de la pantalla: Glucosa, Historial, Conexiones y Perfil.

Asu vez, las pestafas se dividen en tarjetas. La primera tarjeta de la pestafia Glucosa
muestra la informacion del nivel de glucosa actual. Desplacese hacia abajo para ver tarjetas
adicionales.

Para obtener mas informacion sobre las pantallas del reloj inteligente conectado, consulte el
capitulo Configurar pantallas, dispositivo médico y Siri.

Receptor

Normalmente, pasara la mayor parte del tiempo en la pantalla de inicio. Que muestra las
mediciones del sensor y la informacion de tendencias y, ademas, ofrece acceso a otras
funciones, como los informes resumen.

Informacioén del nivel de glucosa

Aplicacion del teléfono

La pestafa Glucosa muestra la medicion actual del sensor y la informacion sobre las
tendencias. Las pestanas de la parte inferior de la pantalla ofrecen acceso a otras secciones.

Cada seccién tiene multiples funciones. En la aplicacion del teléfono, pulse el ® u Obtener
mas informacion para saber mas. Pulse el *** para acceder a mas funciones.
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+
a g B
143 »
mg/dL.
3horas 6 12 24 E
-400
E -250
""'-,‘-'-‘."""’""--""“-.-O
-70
E -40
10 " 12 Ahora

Numero: la mediciéon mas reciente del sensor.

Flecha de tendencia: indica como cambian
los valores de glucosa basandose en las
Gltimas mediciones.

+: acceso directo para agregar un evento con
el fin de hacer un seguimiento rapido de las
dosis de insulina, asi como de las comidas,
del ejercicio fisico y de los valores del medidor
de GS. Si decide realizar una calibracion, esta
operacion se lleva a cabo aqui.

3 horas, 6, 12, 24: cambie el nimero de
horas que se muestran en el grafico de
tendencia.

= 1 los tres puntos son el boton Mas. Este
botdn ofrece un acceso rapido para cambiar
los niveles de alerta o seleccionar un modo de
silencio.

Grafico de tendencia: el punto grande a la
derecha es la medicion mas reciente del
sensor. Los puntos mas pequefios muestran
mediciones pasadas.

Rango ideal (rectangulo sombreado dentro
del grafico): 70180 mg/dL es el consenso
internacional para el rango ideal
recomendado.

Linea amarilla de alerta de nivel alto:
recibira una alerta de nivel alto cuando el nivel
de glucosa esté en esta linea amarilla o por
encima. Este valor puede cambiarse en Perfil
> Alertas > Nivel alto.
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9. Linea roja de alerta de nivel bajo: recibira
una alerta de nivel bajo cuando su nivel de
glucosa esté en la linea roja o por debajo. Este
valor puede cambiarse en Perfil > Alertas >
Nivel bajo.

Puede utilizar el receptor si se siente mas comodo con un dispositivo médico especifico. En
el teléfono, la aplicacion puede interactuar con otras aplicaciones del teléfono que también
utilizan la bateria y la capacidad de almacenamiento, por lo que es posible que sea necesario
realizar ciertos ajustes en el teléfono para que funcione. El receptor no tiene estas
limitaciones.

3 e Instrucciones de insercion, pantallas de la aplicacion del teléfono y Pantallas del receptor 32



Receptor

La pantalla de inicio del receptor muestra la informacion del nivel actual de glucosa. Para
obtener mas informacion, vaya a Ment > Ayuda en el receptor.

Numero: la medicion mas reciente del sensor.

2. Flecha de tendencia: indica como cambian los
valores de glucosa basandose en las Ultimas
mediciones.

3. Grafico de tendencia: el punto grande a la
derecha es la medicion mas reciente del sensor.
Los puntos mas pequefios muestran mediciones
pasadas.

4. 3horas /\V : cambie el numero de horas que
se muestran en el grafico de tendencia utilizando
los botones de flecha.

5. Rango ideal (rectangulo sombreado dentro del
grafico): 70-180 mg/dL es el consenso
internacional para el rango ideal recomendado.

6. Linea amarilla de alerta de nivel alto: recibira
una alerta de nivel alto cuando el nivel de glucosa
esté en esta linea amarilla o por encima. Cambie el
nivel en Meni > Configuracion > Alertas >
Nivel alto.

7. Linea roja de alerta de nivel bajo: recibira una
alerta de nivel bajo cuando su nivel de glucosa
esté en la linea roja o por debajo. Cambie el nivel
en Meniti > Configuracion > Alertas > Nivel
bajo.

33



Medicién del sensor y flecha de tendencia

Donde esta su glucosa ahora
Un namero y un color le indican donde esta su glucosa ahora.

Aplicacion del

teléfono Receptor Lo que significa

Rojo: alerta de nivel bajo, alerta de valor

bajo urgente o alerta de valor bajo urgente
Lot inminente

Amarillo: nivel alto

250 250

mg/dL

mo/dL

Blanco: entre los niveles de alerta de nivel
155 1 55 alto y de nivel bajo

mg/dL
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Problemas con las mediciones del sensor

A veces, no recibe un numero. EI medidor no proporciona un niimero ni una flecha, use el
medidor de GS para su tratamiento. Vaya al capitulo Decisiones de tratamiento para obtener

mas informacion.

Aplicacion del

teléfono Receptor Lo que significa
La medicion del sensor es inferior a
NIVEL 1N 40 mg/dL.
BAJO
La medicion del sensor es superior a
NIVEL > 400 mg/dL.
ALTO

No hay alertas

Problema temporal del sensor
No despegue el sensor.
Problema temporal.
Espere hasta 3 horas.

Ayuda

Problema temporal
del sensor
No despegue el sensor.
Problema temporal.
Espere hasta 3 horas.

Las alertas del sistema, como Problema
temporal del sensor, indican problemas con
el sistema. No estan relacionadas con el
nivel de glucosa.
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Coémo cambia su nivel de glucosa

Para saber como cambia su nivel de glucosa, consulte las flechas de tendencia. Las flechas
de tendencia le ayudan a predecir donde estara su glucosa en los proximos 30 minutos.
Utilicelas para anticiparse en las actuaciones relacionadas con el control de la diabetes.

Aplicacion del .
teléfono Receptor Lo que significa
Estable: cambio de menos de 30 mg/dL en
> 30 minutos
« En aumento o en descenso lento: cambio
de 30—60 mg/dL en 30 minutos
4
a En aumento o en descenso: cambio de
60-90 mg/dL en 30 minutos
v
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Aplicacion del

teléfono Receptor Lo que significa

Aumentando rapidamente o en
descenso rapido: los valores cambian mas
de 90 mg/dL en 30 minutos

A

>

Ninguna flecha: no es posible determinar
la tendencia; utilice un medidor de GS para
tomar una decision de tratamiento

- -
< >
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Navegacién
Puede acceder a otras funciones utilizando las herramientas de navegacion.

Aplicacion del teléfono
Pestaia Glucosa: tarjeta Dexcom Clarity

1|y Dexcom Clarity ®
3 7 14 dias 30 90
Resumen de informacién sobre Desplacese hacia abajo por la pestafia
glucosa de 14 dias . . ™
147 Commnese Glucosa para ver Ial_ tarjeta <_jebajo del grafico
ma/dL de tendencia. Contiene los informes resumen
6.9 o de informacion sobre glucosa de
Dexcom Clarity. Los informes de 3,7, 14,30y
Periodo dentro del rango 90 dias muestran los cambios en el nivel de
= glucosa a lo largo del tiempo utilizando la
% Nivel muy alto : L, i . .,
9%Nivel alto informacion registrada en la aplicacion del
80 % En rango teléfono.
9 % Nivel bajo
1 % Nivel muy bajo
+10 % variacién con respecto a los 14 dias anteriores
9:41 wl T - Cuando se desplaza hacia abajo por la
pantalla, sigue viendo una version pequefia de
143 » + la medicion actual del sensor y una flecha de

mgjdL.

tendencia en la parte superior de la pantalla.
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Pestaiias Historia, Conexiones y Perfil

© @ B &

Conexiones

Utilice las pestafias de la parte inferior de la
perfil pantalla para acceder a otras funciones.

Lo que significa

Historial: acceda aqui para ver el registro de eventos y hacer
un seguimiento de los valores del medidor de GS, asi como de
las comidas, de la insulina (de accion prolongada y de accion
rapida) y de su actividad fisica. También puede tomar notas. Si
decide realizar una calibracion, esta operacion se lleva a cabo
aqui.

Glucosa Historial
Lo que ve
Historial 6
Hoy
B Insulina de accién rapida 5.0u >
345, 43 mglal.
() Glucosaensangre 122 ma/dL>
245, - - mgfl
Ayer
() Glucosaensangre 144 ma/dL>
145,151 mgid
Conexiones

S Sensor
Queda 1dia >

Conexiones disponibles

® Apple Salud

Comparta los datos de Dexcom con Apple.
Salud.

Conexiones: acceda aqui para obtener informacion sobre el
sensor, ver el codigo de emparejamiento y finalizar la sesion
del sensor (consulte el capitulo Siguiente sesion del sensor).

También puede compartir sus datos de glucosa con sus
amigos, familiares y aplicaciones de salud.
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Lo que ve Lo que significa

Perfil: aqui puede cambiar la configuracion y obtener ayuda.

Perfil
AR » Configuracion de la aplicacion: (para obtener mas
g"‘“‘f ’ informacion, consulte el capitulo Alertas)
© rccomsdicndosii >  Personalice las alertas con diferentes
Configuracién del teléfono configuraciones y sonidos

[) seguridad del 67 en eliphone >

« Utilice los modos de silencio

 Personalice la pestaia Glucosa cambiando la
altura del grafico de tendencia y mas

« Configure el asistente de voz Siri® para que le
indique las mediciones del sensor y las
tendencias (Apple)

« Configuracion del teléfono: evite las configuraciones
del teléfono que impidan el funcionamiento de las
alertas y de las aplicaciones del teléfono o del reloj

» Soporte:

« Consulte la informacion del software y de la
cuenta

» Pdngase en contacto con el soporte técnico (en
la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil >
Contacto)

o Consultary revisar los consentimientos sobre
datos

o (Obtenga ayuda (consulte Perfil > Ayuda a
continuacion)

 Transmita comentarios a Dexcom

Informacién

Cuenta
Contacto
Consentimiento de datos

Ayuda

Comentarios
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Lo que ve

Lo que significa

perfil Ayuda
e

Buscar respuestas >

Guia Comenzar aqui >
Cémo >
Guia del usuario >

Declaraciones de seguridad
del sistema de MCG.

Receptor

pexcom

Datos sobre las comidas

Perfil > Ayuda: obtenga ayuda, inclusive:

» Respuestas a preguntas
o Enlaces a guias de productos
o Videos
« Insercion y extraccion del sensor
» Mediciones del sensor
o Alertas
 Cuando utilizar el medidor de GS

Utilice el boton de navegacion para moverse por el
receptor. Las pantallas del receptor muestran el lado
del botdn que debe pulsarse.

1. Desplazarse hacia arriba
2. Volver atras
3. Seleccionar
4. Desplazarse hacia abajo

Utilice el ment de la pantalla de inicio para acceder a otras funciones.
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Menu

Eventos

Configuracion

Informacién

Ayuda

Sustituir el sensor
Detener sesion del sensor

Apagar

Informes: consulte los informes resumen (consulte el
capitulo Informes)

Eventos:

« Introduzca eventos, como dosis de insulina y valores del
medidor de GS

« Utilice el valor del medidor de GS como calibracion
(opcional)
Configuracion:

« Cambie la configuracion de alertas (consulte el capitulo
Alertas)

« Configure las alertas para que solo vibren o cambie los
sonidos

« Seleccione la altura de un grafico de tendencia

o Cambie el brillo de la pantalla

Informacion:

« Consulte el tiempo que queda de la sesion del sensor y el
codigo de emparejamiento

o Pruebe el altavoz

Sustituya el sensor y detenga la sesion del sensor:

detenga este sensor e inicie uno nuevo (consulte el capitulo

Siguiente sesion del sensor)

Apagado: desactive el receptor; no se reciben mediciones

del sensor ni alertas cuando esta apagado
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Ver el historial del grafico de tendencia

Aplicacion del teléfono

Pulse los nimeros que aparecen encima del grafico de

tendencia para ver el grafico de tendenciade 3,6, 12y
24 horas.
S s e ek 72> Para ver el historial de eventos en el
gréfico de tendencia, active el modo
_ panoramico en el teléfono y pulse los
AN \f/\’\"/\f'“\/\'\““° 7 niimeros de la parte superior izquierda de
| b1 la pantalla para cambiar entre 3, 6, 12y
) o 60 ©
S A R 24 horas de datos.

La medicion actual del sensor y la flecha de tendencia se muestran en la esquina superior
derecha.

Si ha afiadido un evento (como puede ser una comida) durante el periodo de tiempo
mostrado, este aparece debajo del gréfico. Las dosis de insulina que ha registrado se
muestran en una linea independiente. Lo que permite ver como los eventos registrados
afectaron su nivel de glucosa.

Mantenga pulsado el grafico para ver su nivel de glucosa durante ese tiempo debajo de su
dedo.

Mantenga pulsado el grafico y arrastrelo para ver los datos relativos a los eventos y la
insulina durante ese tiempo.

Pulse el icono de la esquina superior izquierda para regresar al modo vertical.
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Receptor

8 Ahora

(Biees avi Mans En la pantalla de inicio, utilice las flechas arriba y abajo
para cambiar entre las vistas de 1, 3, 6, 12 y 24 horas.
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Consejos mostrados en banners, informacién sobre

herramientas e iconos

Anuncios, avisos emergentes e iconos apareceran en la pantalla para ayudarlo a usar el
Dexcom G7 para 15 dias. Que proporcionan informacion Util, recordatorios e incluso
sugerencias para los pasos que deben realizarse a continuacion. Consulte los ejemplos
siguientes.

Aplicacion del teléfono

143 » Mensaje emergente negro: Le recuerda su estado sin bloquear la
pantalla. Por ejemplo, le indica si esta utilizando el modo Silenciar
todo.

Shoms & 12 24

icono de conflicto con la configuracion del teléfono: el icono de
&P . teléfono aparece en la parte superior izquierda de la pantalla tras
recibir una alerta de la necesidad de cambiar la configuracion del

143 . P o .
=20 teléfono. Para obtener mas informacion, pulse el icono.

= Informacion sobre herramientas en negro: proporciona
instrucciones sobre como realizar el siguiente paso. Por ejemplo, la
primera vez que aparece el icono de conflicto con la configuracion
del teléfono, también se muestra un rectangulo negro que contiene
una explicacion de como resolver este problema.
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Receptor

A Nohay alertas

Adaptacion del sensor

29:59 Mensaje emergente rojo: le recuerda su estado sin bloquear la
pantalla. Por ejemplo, le indica que no recibira alertas durante la
[ — adaptacion del sensor.

No recibirad mediciones ni
alertas del sensor hasta que
termine la adaptacién.

v MeniQ
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4 « Decisiones de tratamiento

Con Dexcom G7 para 15 dias, puede tratarse sin utilizar el medidor de glucosa en sangre
(medidor de GS). Pero no se precipite. Debe seguir utilizando el medidor de GS para tomar
decisiones de tratamiento hasta que esté seguro de que Dexcom G7 para 15 dias funciona
correctamente en su caso. En ocasiones tendra que utilizar el medidor de GS en lugar del
Dexcom G7 para 15 dias. En otras ocasiones, es mejor no tratar, sino simplemente observar
y esperar.

Trabaje con su médico para averiguar cual es la mejor opcion en su caso a la hora de tomar
decisiones de tratamiento. Y siga siempre sus instrucciones para dicho tratamiento.
Cudndo usar el medidor de GS en lugar del
Dexcom G7 para 15 dias

Puede utilizar el Dexcom G7 para 15 dias para tratarse. No obstante, hay dos situaciones en
las que es recomendable utilizar el medidor de GS en su lugar:

« No hay niimeros y/o0 no hay flechas
« Los sintomas no coinciden con las mediciones del sensor
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No hay numeros y/o no hay flechas

En la siguiente tabla se ilustra cdmo se ve cuando el Dexcom G7 para 15 dias no muestra una
medicion del sensor o una flecha.

Aplicacion del

teléfono Receptor Lo que significa
No hay medicion del sensor: utilice el medidor
» de GS para el tratamiento.
BAJO
NIVEL
aLto *
No hay flecha: utilice el medidor de GS para el
155 tratamiento.

mgfdL

Alerta del sistema: si tiene una alerta del
sistema (como pérdida de seal, tal como se
muestra aqui), no recibira mediciones del sensor
ni flechas. Utilice el medidor de GS para el
tratamiento.

Nohay alertas  ©

®

Pérdida de sefial

Los sintomas no coinciden con las mediciones del
sensor

Si sus sintomas no coinciden con la medicion del sensor, utilice el
medidor de GS para el tratamiento, incluso si aparecen un nimero y una
flecha. En otras palabras, si tiene dudas, utilice el medidor de GS.

Por ejemplo, no se siente bien, pero las mediciones del sensor indican
que esta dentro del rango. Lavese bien las manos y utilice el medidor de
GS. Si el valor del medidor de GS coincide con sus sintomas, utilicelo para
el tratamiento.
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Cudndo observar y esperar

No acumule insulina administrandose dosis demasiado cercanas entre si.

Hable con su médico para conocer el tiempo exacto que debe esperar VOIN
entre dosis de manera que no se fuerce accidentalmente una bajada ;9 &0
excesiva del nivel de glucosa.

Esto es diferente de administrarse dosis de insulina para cubrir lo que
comié hace un momento.
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Uso de las flechas de tendencia

Dexcom G7 para 15 dias y dosificacion

Hable con su médico para saber como utilizar las flechas de tendencia a la hora de
determinar la cantidad de insulina que debe administrarse.

Aplicacion del .
teléfono Receptor Lo que significa
| Tendencia hacia arriba: puede que tenga
que administrarse una dosis de insulina
mas alta de lo habitual si su nivel de
glucosa esta aumentando.
PN
-~
Tendencia hacia abajo: puede que tenga
que administrarse una dosis de insulina
4 mas baja de lo habitual si su nivel de
glucosa esta descendiendo.
v
v

4 e Decisiones de tratamiento | 50



Administrar tratamiento con asesoramiento

profesional

Hable con su médico para confirmar como proceder a la hora de realizar las siguientes
tareas:
« Uso del Dexcom G7 para 15 dias para controlar la glucosa
« Configuracion de niveles de alerta
o Comparacion entre los valores del medidor de GS y las mediciones del sensor
 Practicas recomendadas para la medicion de glucemia capilar

Practicar la toma de decisiones de tratamiento

Utilice lo siguiente como ejemplos de situaciones en las que el Dexcom G7 para 15 dias
puede utilizarse para el tratamiento.

Estas situaciones son solo ejemplos (y no constituyen ningun tipo de asesoramiento médico).
Hable con su médico de su tratamiento y de estos ejemplos y analice con él los siguientes
puntos:

o (Como puede utilizar el Dexcom G7 para 15 dias

« Cuando es mejor observar y esperar en lugar de actuar

 Cuando es necesario utilizar un medidor de GS. Siga utilizando el medidor de GS hasta
que se sienta comodo con el Dexcom G7 para 15 dias.
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Situacion: a primera hora de la mafana
La alerta de nivel bajo le despierta. Y ve lo siguiente:

icacio Receptor
Apltlgﬁé?g)r?odel @ y aplicacion del
A re|0j mg/dL

Observe lo siguiente:

« Nuamero y flecha: aparecen ambos.
o Numero: su glucosa es de 70 mg/dL, lo que representa un nivel bajo.
 Flecha: la glucosa desciende lentamente de 30—60 mg/dL en 30 minutos.

Qué debe hacer:

o Utilice el Dexcom G7 para 15 dias para administrarse el tratamiento de la manera
habitual.

Situacion: hora del desayuno
90 minutos después usted se sienta a desayunar. Y ve lo siguiente:

A
L Receptor
Aplicacion del SR PN
teléfono 1 m.?/,d2 y aplicacion del

reloj

Observe lo siguiente:

o Niamero y flecha: aparecen ambos.
» Flecha arriba: |a glucosa aumenta hasta de 60—90 mg/dL en 30 minutos.

Qué debe hacer:

o Utilice el Dexcom G7 para 15 dias para tratarse. Administre la dosis habitual y, como
se muestra una flecha arriba, piense en la posibilidad de administrar un poco mas.
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Situacion: después del desayuno

Media hora después de la dosificacion para cubrir el desayuno, recibe una alerta de nivel
alto. Y ve lo siguiente:

A
L Receptor
Aplicacion del o 1
tel&fono 221 y aplicacion del

reloj

Observe lo siguiente:

« Insulina: se ha administrado insulina hace media hora. Esta tarda un tiempo en hacer
efecto.

Qué debe hacer:
» Nada. Manténgase alerta y espere para evitar acumular insulina.

Probablemente la insulina que se administrd hace 30 minutos esta empezando a
hacer efecto. A menos que su médico le indique algo distinto, registre su nivel de
glucosa durante una o dos horas. La insulina que ya se ha administrado debe
disminuir su nivel de glucosa en ese tiempo.
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Situacion: una hora mas tarde
Se ha mantenido alerta, ha esperado. Y ve lo siguiente:

L Receptor
Aplicacion del 17 S BN
teléfono > y aplicacion del 1 ;IQZ

reloj

Observe lo siguiente:

 Insulina: la insulina que se ha administrado con el desayuno le ha devuelto al rango
ideal.

Qué debe hacer:
« Nada. No se necesita ningun tratamiento.
Situacion: media-manana
Esta a punto de tomar el almuerzo de media mafiana. Y ve lo siguiente:

Aplicacion del teléfon
plicacion del telefono Aplicacién del reloj

Receptor
A +
Nohavjalertas Pérdida de seiial
® No recibira
o . mediciones ni
Pérdida de sefial alertas hasta que
Mantenga siempre el teléfono a se reStabIeZCa

menos de 33 pies del sensor. o
Espere hasta 30 minutos. la conexion.
Ayuda

Observe lo siguiente:

« Nuamero y flecha: no tiene ninguno.
« Mensaje de error: el sensor no arroja mediciones.

Qué debe hacer:

« Use un medidor de GS para tomar decisiones de tratamiento.
« Mantenga el dispositivo de visualizacion mas cerca del sensor.
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Situacion: hora de la comida

Tres horas mas tarde, esta a punto de administrarse la dosis para la comida. Y ve lo
siguiente:

N Receptor
Aplicacion del 108 y aplicacion del 108

4 moy/dL .
teléfono 9 reloj
v

Observe lo siguiente:

< Numero y flecha: aparecen ambos.
» Flecha abajo: la glucosa desciende de 60—-90 mg/dL en 30 minutos.

Qué debe hacer:

« Utilice el Dexcom G7 para 15 dias para tratarse. Debido a que la flecha hacia abajo
muestra que su nivel de glucosa esta en descenso, considere administrarse un poco
menos de insulina de lo habitual.

Situacion: media tarde
Han pasado 3 horas desde la comida. Y ve lo siguiente:

L Receptor
Aplicacion del 252 y aplicacion del

teléfono mo/dL reloj

Observe lo siguiente:
o Numero y flecha: no aparece una flecha.
Qué debe hacer:

o Use un medidor de GS para tomar decisiones de tratamiento.
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Situacion: ultima hora de la tarde
Justo antes de cenar, siente temblores y sudoracion. Y ve lo siguiente:

N Receptor
Apl|ch|on del 123 | 2 y aplicacion del 123~
teléfono mofdL reloj mo/dL

Observe lo siguiente:

« Sintomas y medicion del sensor: los sintomas no coinciden con las mediciones del
Sensor.

Qué debe hacer:
« Lavese bien las manos y hagase una medicion de glucemia capilar. Si el valor del

medidor de GS coincide con sus sintomas, utilicelo para tomar decisiones de
tratamiento.
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5 ¢ Alertas

Las alertas sobre el nivel de glucosa le ayudan a mantenerse en el rango ideal. Se muestran
en la pantalla, emiten un sonido y/o vibran cuando el nivel de glucosa se encuentra fuera del
rango ideal, es igual o inferior a 55 mg/dL o va a ser igual a 55 mg/dL en menos de

20 minutos. Ademas, puede activar las alertas de aumento rapido o de descenso rapido para
saber los momentos en los que su nivel de glucosa esta aumentando o descendiendo
rapidamente. Trabaje con su médico para decidir como personalizar las alertas de manera
que se adapten a su estilo de vida y a sus objetivos.

Alertas de nivel bajo

Aplicacion del ::;:::?;nydel Lo que significa
teléfono .
reloj
Alerta de valor bajo urgente: alerta
Aherin de vatar cuando la medicion del sensor es igual 0
N inferior a 55 mg/dL.
@,
Alerta de valor bajo urgente inminente:
. alerta cuando la medicién del sensor va a
ser igual o inferior a 55 mg/dL en menos de
20 minutos.

Puede recibir una alerta de valor bajo
urgente inminente incluso si la medicion del
sensor se encuentra en el rango normal.
Esta alerta permite saber que esta en
descenso rapido, lo que significa que puede
comer o beber algo de inmediato para
detener este descenso.
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Aplicacién del Receptory

teléfono apllcl:acmn del Lo que significa
reloj
Alerta de glucosa baja (nivel bajo): alerta

A Siacs gucess b cuando la medicion del sensor es menor o
¢ igual que el nivel configurado. Es la linea
roja del grafico de tendencia.

A4

Puede personalizar todas y cada una de estas alertas:

« Aplicacion del teléfono: vaya a Perfil > Alertas.
« Receptor: vaya a Menti > Configuracion > Alertas.

Las alertas de nivel bajo y valor bajo urgente inminente funcionan juntas. Cuando el nivel de
glucosa desciende, recibe una u otra, pero no las dos al mismo tiempo, dependiendo de qué
tan rapido esté descendiendo su nivel de glucosa. Recibe una alerta de valor bajo urgente
inminente si el nivel de glucosa va a estar en 55 mg/dL en 20 minutos, independientemente
del nivel de glucosa que tenga en estos momentos. De lo contrario, cuando desciende por
debajo de la configuracion de valor bajo, recibe una alerta de nivel bajo.

Puede obtener una alerta de valor bajo urgente inminente incluso si el nivel de glucosa actual
esta dentro de los valores normales. Esta alerta indica que el nivel de glucosa esta en
descenso rapido, lo que significa que puede comer o beber algo para evitar una alerta de
valor bajo urgente.

Para obtener informacion sobre como personalizar las alertas, consulte las secciones
dedicadas al cambio de alertas del capitulo Alertas.
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Alerta de nivel alto

Aplicacion del

Receptor y
aplicacion del

Lo que significa

teléfono .
reloj
2o Alerta de glucosa alta (nivel alto): alerta
R BURAG | cuando la medicion del sensor es igual 0 mayor
A 2561 que el nivel configurado. Es la linea amarilla del

mg/dL

grafico de tendencia.

Puede personalizar esta alerta:

 Aplicacion del teléfono: vaya a Perfil >
Alertas > Nivel alto.

e Receptor: vayaa Menu >
Configuracion > Alertas > Nivel alto.

Para obtener mas informacion sobre cdmo
personalizar las alertas, consulte las secciones
dedicadas al cambio de alertas del capitulo
Alertas.
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Alertas de aumento rapido y de descenso rapido

Aplicacion del
teléfono

aplicacion del

Lo que significa

256

_—t

14 Aumento répido
La medicién estd subiendo
3mg/dL o més por minuto.

170

v

44 En descenso rapido
La medicién est descendien-
do 3 mg/dL o més por minuto.

Alertas de aumento rapido y de descenso
rapido: le informan cuando las mediciones del

sensor cambian rapidamente.
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Puede activar y personalizar cada una de estas alertas:
« Aplicacion del teléfono: vaya a Perfil > Alertas.
o Receptor: vaya a Ment > Configuracion > Alertas.
La alerta de descenso rapido es similar a la alerta de valor bajo urgente inminente:

 Alerta de valor bajo urgente inminente: indica que su nivel de glucosa esta
descendiendo tan rapido que estard en 55 mg/dL en los préximos 20 minutos.

La alerta de valor bajo urgente inminente estd asociada a una medicion especifica del
sensor (55 mg/dL) y a un tiempo concreto (20 minutos).

« Alerta de descenso rapido: también le indica que su nivel de glucosa esté
descendiendo rapidamente, pero usted establece el nivel que activa esta alerta y no
esta asociada a ningun tiempo.

Si su nivel de glucosa esta en descenso rapido y es igual o inferior a 55 mg/dL, recibe una
alerta de valor bajo urgente, no una alerta de descenso rapido.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.
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Alertas del sistema

Las alertas del sistema permiten conocer si el sistema funciona o no segun lo previsto.
Cuando es posible, la alerta también le indica como solucionar el problema. Tres de estas
alertas se muestran a continuacion.

Aplicacion del
teléfono

Receptor y
aplicacion del
reloj

Lo que significa

+
No hay alertas

®

Pérdida de sefial
Mantenga siempre el teléfono a
menos de 33 pies del sensor.
Espere hasta 30 minutos.
Ayuda

Pérdida de sefial

Alerta de pérdida de senal

Le notifica cuando el dispositivo de visualizacion
deja de recibir mediciones del sensor
temporalmente porque hay un problema con la
conexion.

+
No hay alertas

Problema temporal del sensor
No despegue el sensor.
Problema temporal.
Espere hasta 3 horas.

Ayuda

Problema temporal
del sensor
No despegue el sensor.
Problema temporal.

Espere hasta 3 horas.

Alerta de problema temporal del sensor

Recibe esta alerta cuando el sensor no puede
leer el nivel de glucosa en este momento.

A No hay alertas
Despegue el sensor ahora

Para extraer el sensor,
despegue el parche
por el borde.

El sensor fallé

Alertas técnicas

Le notifican cuando no se reciben mediciones del
sensor. Incluyen las alertas El sensor fallo,
Sustituir el sensor ahora y similares.

5e Alertas |
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Las alertas técnicas no pueden desactivarse, pero es posible elegir la forma en la que se
notifican:

« Aplicacion del teléfono: Para cada alerta, puede elegir entre Sonido, Vibrar o
Coincidir con configuracion del teléfono.

Vibrar: Las alertas no suenan, pero se muestran y vibran.

Excepciones a la opcion Vibrar: Las alertas de valor bajo urgente y las alertas
técnicas acttan de manera diferente, si no las reconoce, comenzaran a sonar. Valor
bajo urgente, El Bluetooth de la aplicacion esta desactivado, La aplicacion esta
cerrada, La ubicacion de la aplicacion esta desactivada, La aplicacion se detuvo:
Almacenamiento del teléfono lleno, La aplicacion dejo de funcionar, El Bluetooth del
teléfono esta desactivado, La ubicacion del teléfono esta desactivada, Sustituir el
sensor ahora, El sensor fallo

Modo de silencio: Si esta utilizando un modo de silencio (Silenciar todo o Vibrar), esto
afecta a todas las alertas, inclusive las alertas técnicas.

Silenciar todo Excepciones: La aplicacion dejo de funcionar y la aplicacion se
detuvo: el almacenamiento del teléfono esta lleno siguen sonando.

» Receptor: Solo vibrar

Excepciones a la opcion Solo vibrar: Las alertas de valor bajo urgente y las alertas
técnicas actuan de manera diferente, si no las reconoce, comenzaran a sonar. En el
receptor, estas alertas son las siguientes: Alerta de valor bajo urgente, Sustituir el
sensor ahora, El sensor fallo, Definir fecha/hora, Comprobacion del sistema, Bateria
muy baja y Cargador débil

Para obtener una lista de Alertas Técnicas y del Sistema, vaya al Glosario en el capitulo
Informacion de seguridad. Para obtener mas informacion sobre como personalizar todas
estas alertas, consulte las secciones dedicadas al cambio de alertas del capitulo Alertas.
Para obtener mas informacion sobre las opciones Silenciar todo y Vibrar en la aplicacion del
teléfono o del reloj, consulte la seccion Cambiar todas las alertas del capitulo Alertas. Para
obtener mas informacion sobre la opcion Solo vibrar en el receptor, vaya a la seccion
Personalizar sonidos del capitulo Alertas.
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Responder a alertas

Cuando recibe una alerta, la primera prioridad es resolverla: tome una decision de
tratamiento o corrija el problema del sistema.

A continuacion, reconozca la alerta en la aplicacion del teléfono, en la aplicacion del reloj o
en el receptor siguiendo estas instrucciones:

« En el caso del receptor, toque ACEPTAR en la alerta para reconocerla.
o Enlaaplicacion del teléfono o del reloj, toque AGEPTAR en la alerta para reconocerla.

La alerta vuelve a aparecer cada 5 minutos hasta que se reconoce.

Otras formas de reconocer alertas

También puede reconocer una alerta desde la pantalla de bloqueo si sigue estas
instrucciones:

iPhone®
Existen dos formas de reconocer alertas en la pantalla de bloqueo:

En la pantalla de bloqueo, mantenga pulsada la
notificacion hasta que aparezca ACEPTAR. Pulse
ACEPTAR para reconocer la alerta.

@ vexcomo? aho
2231 Glucosa alta

0
A i it
VAN Pulse la notificacion de la pantalla de bloqueo para
/2§l1 : abrir la aplicacion. En la aplicacion, pulse AGEPTAR en
\ la alerta para reconocerla.
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Android

Existen tres formas de reconocer alertas desde la pantalla de bloqueo.

@ Dexcom 67+ 20min
701 Glucosa baja

Reloj inteligente

Primera opcion: si la notificacion tiene un boton
ACEPTAR, pllselo para reconocer la alerta.

0

Segunda opcion: si la notificacion no tiene un boton
ACEPTAR, despliegue la notificacion y pulse AGEPTAR
para reconocer la alerta.

0

Tercera opcion: pulse la notificacion (no el boton
ACEPTAR) para abrir la aplicacion del teléfono. A
continuacion, pulse ACEPTAR para reconocer la alerta.

Cualquier marca de reloj inteligente puede mostrar
algunas alertas, incluso si no esta configurado con su
Dexcom G7 para 15 dias. En la esfera del reloj

inteligente, pulse ACEPTAR para reconocer la alerta.

En la mayoria de los relojes inteligentes, esto también ! @ DEXCOM G7
reconocera la alerta en la aplicacion del teléfono. 59 Glucosa baja
Compruebe que esta recibiendo las alertas cuando lo

ACEPTAR
desea.
Para conocer los relojes inteligentes compatibles con Ignorar

su aplicacion de Dexcom G7 para 15 dias, visite la

pagina dexcom.com/compatibility.

Para saber cdmo configurar un reloj inteligente
compatible con el Dexcom G7 para 15 dias, vaya al
capitulo Configurar pantallas, dispositivo médico y Siri.
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Consejos

Las vibraciones de alerta se perciben como las notificaciones que se reciben de otras
aplicaciones del dispositivo inteligente. Por lo tanto, la nica forma de saber si dicha
notificacion procede del Dexcom G7 para 15 dias es mirar el dispositivo inteligente.

En las aplicaciones del teléfono y del reloj, las notificaciones se ven en la del teléfonoy en la
esfera del reloj inteligente. Si no ve ningtin dato, abra la aplicacion del teléfono o del reloj.

Si la bateria del reloj inteligente no tiene suficiente carga para mostrar la informacion del
nivel de glucosa, utilice la aplicacion Dexcom del teléfono o el receptor.

Cambiar todas las alertas

Mantenga las alertas activadas. Pues son una parte importante de la toma de decisiones de
tratamiento. Antes de cambiar las alertas, analice con su médico cual es la mejor
configuracion de alertas para su caso.

Cuando utilice la aplicacion del teléfono y el receptor al mismo tiempo, cambie la
configuracion de las alertas y recondzcalas en cada dispositivo. La configuracion entre la
aplicacion del teléfono y el receptor no se sincroniza de forma automatica.

La aplicacion del reloj utiliza la configuracion de la aplicacion del teléfono. Para obtener mas
informacion sobre las pantallas del reloj inteligente conectado, consulte el capitulo
Configurar pantallas, dispositivo médico y Siri.
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Aplicacion del teléfono

La opcion Perfil > Alertas muestra todas las alertas que pueden modificarse. Pulse cada
una de ellas para saber cdmo cambiarla.

£ Perfil Alertas
MODOS DE SILENCIO
Q Vibrar
g silenciar todo

Anuia a configuracién de perfiles

ALERTAS DE GLUCOSA

Valor bajo urgente

de alerta,

55mg/dL >

Valor bajo urgente inminente Activado >

Nivel bajo
Nivel alto
Aumento répido

En descenso rpido.

70mg/dL >
250 mg/dL >
Apagada >

Apagada >

Modos de silencio: permiten cambiar rapidamente todas las
alertas para que sean mas discretas. Los modos de silencio
anulan la configuracion de sonido del teléfono y el reloj
inteligente y todas las configuraciones de sonido o vibracion de
las alertas. No obstante, seguira viendo alertas en la pantalla de
bloqueo del teléfono, en la esfera del reloj inteligente y en las
aplicaciones del teléfono y del reloj. Cuando se activa la funcion
Silenciar todo, en la parte superior de la pantalla aparece un
mensaje emergente que indica el tiempo que le queda a dicha
funcion.

Vibrar: todas las alertas vibran, pero no suenan. Puede
configurar el modo de vibracion para un maximo de 6 horas o de
manera indefinida.

Excepciones a la opcion Vibrar: (estas excepciones se aplican
en todos los casos, y no solo en el modo de silencio)

« Laconfiguracion de vibracion del teléfono debe estar
activada para que las alertas vibren. Para obtener mas
informacion, vaya a Perfil > Seguridad del Dexcom G7
en un iPhone o Perfil > Seguridad del Dexcom G7 en
un Android.

« Las alertas de valor bajo urgente y las alertas técnicas
actiian de manera diferente, si no las reconoce,
comenzaran a sonar. Valor bajo urgente, El Bluetooth de
la aplicacion esta desactivado, La aplicacion esta
cerrada, La ubicacion de la aplicacion esta desactivada,
La aplicacion se detuvo: Almacenamiento del teléfono
lleno, La aplicacion dejo de funcionar, El Bluetooth del
teléfono esta desactivado, La ubicacion del teléfono esta
desactivada, Sustituir el sensor ahora, El sensor falld
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Silenciar todo (aplicaciones del teléfono y del reloj)

No suena ni vibra ninguna alerta, inclusive la alerta de valor bajo urgente y la alerta El sensor
falld. La funcion Silenciar todo puede establecerse durante un maximo de 6 horas.
Excepciones: La aplicacion dejo de funcionar y la aplicacion se detuvo: el almacenamiento
del teléfono esta lleno siguen sonando.

Alertas de glucosa: para cambiar el sonido o la vibracion de una alerta concreta, pilsela y,
a continuacion, pulse Sonido/Vibrar.

Excepciones a la opcion Vibrar: consulte |la seccion anterior.

ALERTAS DEL SISTEMA

Pérdida de sefial Activado >

Problema temporal del sensor Activado >

Alertas técnicas Sonido >

Agregar segundo perfil de lerta

Restablecer configuracion de alertas

Desplacese hacia abajo para ver esta parte de la pantalla.

Alertas del sistema: pulse |a alerta para personalizar las
alertas del sistema. Para cambiar el sonido o la vibracion de una
alerta concreta, pulsela y, a continuacion, pulse Sonido/Vibrar.

Agregar segundo perfil de alerta: cree un perfil de alerta
independiente para utilizarlo en situaciones concretas.

Restablecer configuracion de alertas: restablece todas las
alertas a la configuracion predeterminada (Android).

5e Alertas |
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Receptor

La opcion Menu > Configuracion > Alertas muestra todas las alertas que pueden
modificarse y como hacerlo.

Alertas

55 mg/dL

jo urgente inminente

Alertas: vaya a la alerta para cambiar su configuracion.

250 mg/dL

Restablecer configuracion de alertas: restablece todas las
alertas a la configuracion predeterminada.

Pérdida de sefial
Activado
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Cambiar una alerta

Vaya al area de configuracion de alertas para personalizar cada una de las alertas. La
pantalla de alerta de nivel bajo muestra algunas configuraciones que pueden modificarse:
o Aplicacion del teléfono: Nivel, Sonido/Vibrar y Dormitar
« Receptor: Nivel y Dormita

Aplicacion del teléfono Receptor

< Alertas. Alerta de nivel bajo

Nivel bajo

velbdo ©

Activado

Nivel
70 mg/dL

Dormitar
Apagada

Cada alerta tiene su propia configuracion. Y en este apartado se explican todas estas
configuraciones:

Retrasar primera alerta (solo alerta de nivel alto): active esta opcién para posponer la
primera alerta hasta que la medicion del sensor permanezca durante un tiempo en la
configuracion de la alerta de nivel alto o por encima. Usted elige cuanto tiempo.

Por ejemplo, si configura Retrasar primera alerta a 20 minutos para su alerta de nivel alto, la
glucosa debe estar en un valor igual o superior al de la alerta de nivel alto durante 20 minutos
antes de recibir dicha alerta.

Durante mas de: no se recibe ninguna alerta hasta que un problema del sistema dure ese
tiempo. Usted elige cuanto tiempo.

Tasa de descenso: para la alerta de descenso rapido, es posible elegir la tasa de cambio de
la medicion del sensor:

o 2-3 mg/dL por minuto 0
e 3 mg/dL o mas por minuto

Por ejemplo, si activa esta opcion, recibira una alerta si su nivel de glucosa desciende
rapidamente.
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También puede agregar un nivel de glucosa en este punto. Si lo hace, recibira una alerta si su
nivel de glucosa alcanza un valor igual o inferior a dicho nivel y desciende rapidamente.

Nivel: muestra una alerta cuando la medicion del sensor es igual o inferior a este nivel. ;Qué
numero indica que debe hacer algo para mantener su glucosa dentro del rango? Utilice ese
numero aqui.

Las alertas de nivel bajo y alto tienen un nivel predeterminado y un rango. Los valores de
configuracion deben tener una diferencia de al menos 20 mg/dL.

« Alerta de nivel bajo
Predeterminado: 70 mg/dL
Rango: 60—-150 mg/dL

 Alerta de nivel alto
Predeterminado: 250 mg/dL
Rango: 100-400 mg/dL

Tasa de aumento: para las alertas de descenso rapido y de aumento rapido, es posible
elegir la tasa de cambio del nivel de glucosa:

o 2-3 mg/dL por minuto o
e 3 mg/dL o mas por minuto

Por ejemplo, si activa esta opcion, recibira una alerta si su nivel de glucosa aumenta
rapidamente.

También puede agregar un nivel de glucosa en este punto. Si lo hace, recibira una alerta si su
nivel de glucosa alcanza un valor igual o superior a este nivel y aumenta rapidamente.

Dormitar: active esta opcion para repetir la alerta si la medicion del sensor permanece fuera
de rango durante un tiempo. Usted elige cuanto tiempo.

Por ejemplo, active la opcion Dormitar para la alerta de nivel alto y establezca el tiempo a

30 minutos. A continuacion, una vez que reconozca la primera alerta de nivel alto, la alerta se
repetira si la medicion del sensor permanece por encima de la configuracion de dicha alerta
durante 30 minutos.

Sonido/Vibrar: seleccione la forma en la que las alertas deben presentar la notificacion.
Para obtener mas informacion, consulte la seccion siguiente.
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Personalizar sonidos de las alertas

El Dexcom G7 para 15 dias cuenta con numerosos sonidos de alerta, por lo que encontrara
uno que resulte adecuado para su caso.

Aplicacion del teléfono

La pantalla Sonido/Vibrar permite elegir un sonido para cada alerta de manera individual.

 Atrés Sonido/Vibrar

@ sono « Sonido: |a alerta suena independientemente de
Las alertas sonaran independiente- . e s
mente de ajste dl tléfono. la configuracion del teléfono.

O Vb i dopendontomente « Vibrar: la alerta vibra independientemente de la
ellusteceelcone configuracion de sonido del teléfono.

e ki « Coincidir con la configuracion del teléfono:

E—— dependiendo de la configuracion de sonido del

s soid. s sute teléfono, las alertas vibraran o sonaran.

)il Nivel bajo G7 Medio >

Excepciones a la opcion Vibrar:

« Laconfiguracion de vibracion del teléfono debe estar activada para que las alertas
vibren. Para obtener mas informacion, vaya a Perfil > Seguridad del Dexcom G7 en
un iPhone o Perfil > Seguridad del Dexcom G7 en un Android.

« Las alertas de valor bajo urgente y las alertas técnicas actian de manera diferente, si
no las reconoce, comenzaran a sonar. Valor bajo urgente, El Bluetooth de la aplicacion
esta desactivado, La aplicacion esta cerrada, La ubicacion de la aplicacion esta
desactivada, La aplicacion se detuvo: Almacenamiento del teléfono lleno, La
aplicacion dejo de funcionar, El Bluetooth del teléfono esta desactivado, La ubicacion
del teléfono esté desactivada, Sustituir el sensor ahora, El sensor fall

Sonido de alerta: pulse para seleccionar un sonido para esta alerta. La aplicacion tiene
diferentes sonidos para elegir. Realice una prueba para asegurarse de que los escucha. Si
selecciona el mismo sonido por mas de una alerta, la aplicacion le avisa.
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Receptor

Seleccione un tema de sonidos, como Tonos suaves o0 Tonos normales, para todas las alertas
del receptor. Dentro de cada tema, cada alerta tiene asignado un sonido distinto. Vaya a
Menu > Gonfiguracion > Sonidos de alerta para cambiar los sonidos de las alertas.

Sonidos de alerta

(o]

Tonos suaves

Vista previa de los sonidos

Sonidos de alerta

Elija como desea que sus alertas
le notifiquen. Todas las alertas
se le notificaran de este modo.

o
Dexcom G7 Suave
Dexcom G7 Medio
Dexcom G7 Intenso

Tonos suaves

Tonos normales

Melodias

Sonidos de alerta: seleccione un tema de sonido aqui.

Vista previa de los sonidos: seleccione esta opcion
para escuchar ejemplos de sonido del tema que ha
seleccionado. Asegurese de que los escucha. Esta
opcion no selecciona ningtin sonido, sino que solo
reproduce ejemplos.

Seleccione Sonidos de alerta para elegir un tema de sonido o para seleccionar la opcion
Solo vibrar.

Solo vibrar: las alertas no suenan, pero se muestrany
vibran. Las alertas de valor bajo urgente y las alertas
técnicas actian de manera diferente, si no las
reconoce, comenzaran a sonar. En el receptor, estas
alertas son las siguientes: Alerta de valor bajo urgente,
Sustituir el sensor ahora, El sensor falld, Definir
fecha/hora, Comprobacion del sistema, Bateria muy
baja y Cargador débil

Dexcom G7 suave, Dexcom G7 medio, Dexcom G7
intenso, Tonos suaves, Tonos normales y
Melodias: seleccione un tema de sonido. El volumen
de Dexcom G7 suave es inferior al de los tonos suaves.




Agregar un segundo perfil de alerta a la aplicacién
del teléfono

¢Existen ocasiones o lugares en los que desea que las alertas
funcionen de un modo distinto? Por ejemplo, puede que no
desee recibir alertas durante la noche, a menos que la medicion

s — del sensor registre valores demasiado bajos.
Nombre Neehe > Si es asi, puede utilizar Perfil > Alertas > Agregar segundo
perfil de alerta para crear un segundo perfil de alerta
veorbsiourgente - somale > independiente y utilizarlo cuando sea necesario. Las pantallas

Valor bajo urgente inminente Apagada >

de la aplicacion de teléfono le guian a la hora de asignar un
nombre al segundo perfil, en este caso, Noche. A continuacion,
rosnts > puede personalizar cada alerta en el perfil Noche para que
Endesoonsordoido honssis > funcione de la forma deseada.

ALERTAS DEL SISTEMA

Nivel bajo Apagada >

Nivel alto Apagada >

Puede utilizar los perfiles de dos formas:

Pérdida de sefial Apagada >

« Cambiar entre ellos manualmente cuando lo desee

« Configurar un programa para que cambie
automaticamente

Por ejemplo, si desea dormir a menos que el nivel de glucosa alcance un valor de 55 mg/dL,
desactive todas las alertas en el perfil de alerta Noche y establezca que las alertas técnicas
vibren. (La alerta de valor bajo urgente seguira sonando.)

Nota: la configuracion de la alerta de pérdida de sefial permanece igual en los dos perfiles.

< Perfil Alertas.

La aplicacion del teléfono renombra automaticamente el perfil
de alerta original como principal.

Mostrar modos de silencio M

PERFILES DE ALERTA

@ pincsal s > En la parte inferior del segundo perfil, puede configurar un
O noene hposode > horario para establecer cuando debe utilizarse. El siguiente
it ed horario programado se muestra en el area Perfil > Alertas.

También puede activarlo y desactivarlo en Perfil > Alertas.
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Optimizar alertas

Optimizar las alertas para adaptarlas a su caso

Normalmente utiliza alertas para mantenerse seguro. jPero pueden hacer mas! También
puede utilizarlas para alcanzar sus objetivos. Hable con su médico de los objetivos de esta
seccion para saber como optimizar las alertas.

A continuacion, utilice los siguientes consejos junto con las instrucciones de las secciones
Responder a las alertas, Cambiar todas las alertas, Cambiar una alerta y Agregar un segundo
perfil de alerta del capitulo Alertas de la aplicacion del teléfono para personalizar las alertas
de manera que le ayuden a alcanzar sus objetivos.

Recibir solo alertas utiles

« Evitar que las alertas de la aplicacion del teléfono y del reloj suenen cada 5 minutos
o Desactivar las alertas que no necesita

« Personalizar la configuracion de alertas

o Omitir alertas repetidas

« Ajustar la configuracion de alerta de nivel alto: Retrasar primera alerta

« Silenciar de forma temporal todas las alertas de la aplicacion del teléfono y del reloj

Bajar el volumen de las alertas

« Seleccionar sonidos de alerta diferentes
« Configurar las alertas para que vibren

Personalizar las alertas durante la noche

 Evitar niveles bajos de glucosa durante la noche con alertas tempranas
 Recibir menos alertas durante la noche

Utilizar alertas para mejorar el periodo dentro del rango

« Evitar niveles altos y bajos de glucosa ajustando la configuracion de alertas
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Recibir solo alertas utiles
Evitar que la alerta suene cada 5 minutos

Para obtener mas informacion, consulte la seccion Responder a las alertas del capitulo
Alertas.

Desactivar las alertas que no necesita
Puede desactivar la mayoria de las alertas en el area de configuracion correspondiente.

Las alertas que no pueden desactivarse en el area de configuracion, a saber, |a alerta de
valor bajo urgente y las alertas técnicas (como la alerta El sensor fall6), pueden establecerse
al modo de vibrar utilizando los modos de silencio de la aplicacion del teléfono o los sonidos
de alerta del receptor. En la aplicacion del teléfono, también puede utilizar la opcion Silenciar
todo en el area de modos de silencio para silenciar de forma temporal estas alertas.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.

Personalizar la configuracion de alertas
¢Qué medicion del sensor le hace responder? Establezca el nivel de alerta a ese numero.

Por ejemplo, si no responde hasta que la medicion del sensor muestra un valor de 65 mg/dL,
pero la alerta de nivel bajo se ha establecido en 80 mg/dL, esta recibiendo alertas que no
utiliza. Asi pues, establezca el nivel de la alerta de nivel bajo a 65 mg/dL para recibir dicha
alerta inicamente cuando realmente sea pertinente.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.

Omitir alertas repetidas

Tanto la insulina como los alimentos tardan un tiempo en hacer efecto. Evite recibir alertas
repetidas mientras espera. En el area de configuracion de alertas, desactive la funcion
Dormitar.

Si la alerta se repite cada 5 minutos, vaya a la seccion Responder a las alertas del capitulo
Alertas.
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Ajustar la configuracion de alerta de nivel alto: retrasar primera alerta

¢Le molestan las alertas de nivel alto después de la comida que se activan incluso si se ha
administrado insulina? Hable con su médico sobre la posibilidad de utilizar la funcion de
retrasar la primera alerta de nivel alto en el area de configuracion de la alerta de nivel alto
para evitar recibir una alerta hasta que el nivel de glucosa se haya mantenido alto durante
algunas horas, es decir, el tiempo que se necesita para que la insulina haga efecto.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.

Silenciar de forma temporal todas las alertas de la aplicacion del
teléfono y del reloj

La opcion Silenciar todo permite silenciar rapidamente todos los sonidos de alerta de la
aplicacion del teléfono y del reloj.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.

Bajar el volumen de las alertas

Seleccionar sonidos de alerta diferentes

Dexcom G7 incorpora temas de sonido que se adaptan a cualquier situacion.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.

Configurar las alertas para que vibren
Utilice la opcion Vibrar (en la aplicacion del teléfono) o Sole vibrar (en el receptor).

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas .
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Personalizar las alertas durante la noche

Evitar niveles bajos de glucosa durante la noche con alertas
tempranas
Establezca estas tres alertas para tener mas tiempo y evitar que su nivel de glucosa baje
demasiado:
« En descenso rapido: active esta opcion
« Alerta de valor bajo urgente inminente: asegurese de que esta opcion esté activada
o Alerta de nivel bajo: aumente el nivel de esta alerta

Aplicacion del teléfono

Configurar un segundo perfil de alerta con alertas mas tempranas. Para obtener mas
informacion, consulte Agregar un segundo perfil de alerta en la seccion de la aplicacion del
teléfono del capitulo Alertas.

Receptor

Piense en la posibilidad de configurar el receptor con la configuracion de las alertas de la
noche y la aplicacion del teléfono, con las alertas del dia para poder dejar el teléfono fuera
del dormitorio. De esta manera, durante la noche, solo escuchara las alertas del Dexcom G7
para 15 dias, pero ninguna otra notificacion del teléfono, como alertas de noticias o correos
electronicos. Si decide hacer esto, recuerde que su receptor solo tiene establecidas las
alertas de noche. Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de
alertas del capitulo Alertas.
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Recibir menos alertas durante la noche
Consulte la seccion Desactivar las alertas que no necesita del capitulo Alertas.
Aplicacion del teléfono

Para dormir de forma ininterrumpida, a menos que experimente valores bajos, configure un
segundo perfil de alerta para desactivar todas las alertas que no resulten esenciales.

Para obtener mas informacion, consulte Agregar un segundo perfil de alerta en la seccion de
la aplicacion del teléfono del capitulo Alertas.

Receptor

Pruebe a utilizar una configuracion de alertas distinta en la aplicacion del teléfono y el
receptor. Para dormir de forma ininterrumpida durante la noche, a menos que experimente
valores bajos, desactive todas las alertas que no resulten esenciales.

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.

Utilizar alertas para mejorar el periodo dentro del rango
Evitar niveles altos y bajos de glucosa ajustando la configuracion de
alertas

Configure sus dispositivos de visualizacion para recibir alertas antes de los niveles altos o
bajos habituales. Pues esto le dara tiempo para evitarlos y mantener su nivel de glucosa en
un rango mas estrecho.

Establezca estas alertas para tener mas tiempo para evitar niveles altos o bajos de glucosa:

Aumento rapido: active esta opcion

« En descenso rapido: active esta opcion

« Alerta de nivel bajo: defina un valor 10 mg/dL mas alto que su nivel habitual
« Alerta de nivel alto: defina un valor 50 mg/dL mas bajo que su nivel habitual

Para obtener mas informacion, consulte la seccion dedicada al cambio de alertas del capitulo
Alertas.
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6 « Configurar pantallas, dispositivo
médico y Siri

El Dexcom G7 para 15 dias le permite obtener la informacion de Dexcom en la aplicacion de
un teléfono inteligente, asi como en el receptor, que es un dispositivo médico especializado.
Puede configurar uno de ellos 0 ambos, y en el orden que desee. También puede obtener la
informacion de Dexcom en un reloj inteligente.

Aplicacion del teléfono

La aplicacion Dexcom G7 del teléfono puede configurarse en un solo teléfono inteligente.
Descargue la aplicacion Dexcom G7 de la tienda de aplicaciones correspondiente y siga las
instrucciones de la pantalla.

Necesitara el codigo de emparejamiento. Busquelo en el aplicador:

0, si ya ha configurado el receptor, lo encontrara el area Menti > Informacion > Sensor >
Informacion del sensor de dicho receptor.

Si utiliza tanto la aplicacion del teléfono como el receptor, tendra que reconocer las alertas
en ambos dispositivos.
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Requisitos de Internet
Necesita un acceso a Internet seguro mediante Wi-Fi o movil para las siguientes tareas:

 Configuracion: se requiere Internet para descargar las aplicaciones del teléfono y del
reloj y/o iniciar sesion en su cuenta.

o Compartir datos: para poder compartir datos sin problemas con Dexcom Follow o
Dexcom Clarity, necesita una conexion a Internet estable.

« Algunas funciones de ayuda de la aplicacion del teléfono: algunas funciones de
ayuda de la aplicacion del teléfono utilizan Internet, incluidos videos, preguntas
frecuentes y soporte técnico de aplicaciones del teléfono.

Si la conexion a Internet se interrumpe sin una advertencia, si no se consigue establecer la
conexion a Internet o si el rendimiento del servicio disminuye, estas funciones no
funcionaran correctamente.

Aunque no necesita acceso a Internet mediante Wi-Fi o movil para emparejar el sensor ni
para recibir mediciones y alertas o utilizar otras funciones no mencionadas antes, si se
necesita activar la funcion Bluetooth.

Para conocer los dispositivos inteligentes y los sistemas operativos compatibles, vaya a
dexcom.com/compatibility.
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Widget (Apple)

Compruebe la medicion del sensor, la flecha de tendencia y el grafico de tendencia
incorporando un widget en la pantalla de inicio o en la visualizacion Hoy. El sistema operativo
de Apple actualiza esta informacion cada 5 minutos aproximadamente, pero este tiempo
puede retrasarse. Compruebe de un vistazo si tiene una alerta o si esta utilizando la opcion
Silenciar todo. Para abrir la aplicacion del teléfono, pulse el widget.

Para saber como agregar un widget, consulte las instrucciones del dispositivo inteligente. Si
el sistema le indica que busque un widget, escriba Dexcom G7.

Lo que ve Lo que significa

La parte superior muestra la medicion del sensor y la flecha de
tendencia.

Debajo, aparece el grafico de tendencia.
¢ 1h,3h,6 h:es el nimero de horas que se muestran en el
gréfico de tendencia.

« Grafico de tendencia: el punto grande a la derecha es la
medicion mas reciente del sensor. Los puntos mas
pequefos muestran mediciones pasadas.

« Linea amarilla de alerta de nivel alto: recibira una alerta
de nivel alto cuando el nivel de glucosa esté en esta linea
amarilla o por encima.

« Rango ideal (rectangulo sombreado dentro del grafico):
70-180 mg/dL es el consenso internacional para el rango
ideal recomendado.

o Linea roja de alerta de nivel bajo: recibira una alerta de
nivel bajo cuando su nivel de glucosa esté en la linea roja o
por debajo.
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Lo que ve Lo que significa

El widget cambia para diferentes situaciones, como las siguientes:

o - --:semuestraen los puntos en los que no hay ninguna
medicion del sensor.

El sistema operativo limita el nimero de veces que un
widget puede actualizarse al dia. Cuando el widget no se ha
actualizado de la forma prevista, aparece - - - en lugar de
una medicion del sensor, por lo que habra una brecha en el
gréafico de tendencia.

» Mensaje emergente No hay alertas y - - -: se muestra
cuando hay una alerta que impide ver una medicion del
sensor, como una alerta de pérdida de sefial. Por lo que
habra una brecha en el grafico de tendencia.

» Mensajes emergentes de valor bajo urgente o de valor
bajo urgente inminente: aparecen cuando se recibe
alguna de esas alertas. (No se muestra aqui.)

» «: se muestra si esté utilizando la opcion Silenciar todo.

Pulse el widget para abrir la aplicacion del teléfono y obtener mas
informacion.

Para cambiar el nimero de horas que se muestran en el grafico, siga estos pasos:

1.

S N

Mantenga pulsado el grafico hasta que aparezca el boton para editar el widget.
Pulse Editar widget.

Pulse Duracion del grafico en la ventana de mediciones del sensor.
Seleccione1h,3ho6 h.

Pulse fuera de la ventana de mediciones del sensor para guardar los cambios.
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Siri (Apple)

Utilice la configuracion del iPhone y de la aplicacion Dexcom G7 del teléfono para configurar
un acceso directo a Siri. A continuacion, puede pedirle a Siri que le indique la medicion del
sensor y la flecha de tendencia. Cuando Siri responde, el grafico de tendencia también se
muestra en la pantalla.

Para comenzar, siga estos pasos:
1. Asegurese de que Siri esté activada en la configuracion del teléfono.

2. Enlapestafia Perfil de la aplicacion Dexcom G7 del teléfono, pulse Accesos
directos de Siri para agregar, editar o eliminar un acceso directo.

Si el teléfono utiliza el sistema operativo i0S 16 o posterior, al instalar la aplicacion
Dexcom G7 del teléfono, los accesos directos de Siri se configuran de forma
automética.
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Relojes inteligentes
Utilice el reloj inteligente para ver informacion sobre el sistema de MCG.

Aplicacion Dexcom del reloj

La aplicacion Dexcom del reloj muestra el niimero, la flecha y el grafico de tendencia, del
mismo modo que la aplicacion del teléfono. También muestra las mediciones del sensor
durante las ultimas 1, 3 0 6 horas. Pulse el grafico para cambiar entre las franjas de tiempo.

1. Medicion del sensor

Dexcom G7  10:09 5. Alerta de nivel bajo
2. Flecha de tendencia 6. Grafico de tendencia
3. Franja de tiempo 7. Medicion del sensor
(1,3 06 horas) (punto mas grande a la

4. Alerta de nivel alto derecha).

La flecha de tendencia muestra como cambian los valores de glucosa basandose en las
Ultimas mediciones.

— Estable

2~ Enaumento o en descenso lento

T 1 En aumento o en descenso

11 11 Aumentando rapidamente o en descenso rapido

Sin flecha: el sistema no puede calcular la velocidad ni la direccion de los cambios en
los niveles de glucosa. Use un medidor de GS para tomar decisiones de tratamiento.
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Consejos
« Sepa donde recibe las alertas: el uso de un reloj inteligente con el sistema puede
cambiar donde recibe alertas. Para obtener mas informacion, consulte las
instrucciones del producto de su reloj inteligente.

« Reconozca las alertas en el reloj inteligente: En |a esfera del reloj inteligente, pulse
ACGEPTAR para reconocer la alerta. En la mayoria de los relojes inteligentes, esto
también reconocera la alerta en la aplicacion del teléfono. Compruebe que esta
recibiendo las alertas cuando lo desea.

« Configuracion del teléfono: permite que se envien notificaciones tanto al teléfono
como al reloj inteligente.

Opciones del reloj inteligente
Existen dos formas de configurar el reloj inteligente:

» Modo Directo al reloj: deje el teléfono en otra parte si lo desea. El reloj inteligente
recibe informacion del sensor, del mismo modo que el teléfono.

Puede que esta funcion no esté disponible en todas las regiones. Para averiguarlo,
vaya a la pestafia Conexiones de la aplicacion del teléfono y compruebe si Directo al
reloj aparece en la lista de conexiones disponibles. Share solo esta disponible en el
modo Directo al reloj. Esta funcion permite compartir con los seguidores cuando el
reloj esta conectado a Internet mediante Wi-Fi.

« Modo de reloj inteligente estandar: Mantenga el teléfono cerca. El reloj inteligente
copia informacion de él, no del sensor.

Dependiendo del reloj inteligente que tenga, es posible que pueda configurar el modo Directo
al reloj, el modo Reloj inteligente estandar, los dos o ninguno.

Cualquier marca de reloj inteligente puede mostrar algunas alertas, incluso si no esta
configurado con su Dexcom G7 para 15 dias. En la esfera del reloj inteligente, pulse
ACEPTAR para reconocer la alerta. En la mayoria de los relojes inteligentes, esto también
reconocera la alerta en la aplicacion del teléfono. Compruebe que esta recibiendo las alertas
cuando lo desea.

Para conocer los relojes inteligentes compatibles con su aplicacion de Dexcom G7 para
15 dias, visite la pagina dexcom.com/compatibility.
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Modo Directo al reloj (solo en Apple Watch)

En el modo Directo al reloj, la informacidn del sistema de MCG se
muestra en el reloj inteligente, incluso si no se encuentra cerca del
teléfono.

Dexcom G7 10:09

Configuracion

En la aplicacion del teléfono, vaya a Gonexiones > Directo al reloj
para comenzar. A continuacion, siga las instrucciones que aparezcan
en la pantalla para configurar la funcion.

El reloj inteligente carga la aplicacion. Si no lo hace, abra la aplicacion en el teléfono. En la
pestafia Mi reloj, vaya a la lista Aplicaciones disponibles, busque Reloj y, a continuacion,
pulse Instalar.

Consejos

o ;Aparece un icono de teléfono de color naranja?
Mantenga el teléfono cerca: si aparece un icono
de teléfono naranja junto a la medicion del sensor,
significa que el modo Directo al reloj ha dejado de
funcionar de forma temporal. El reloj inteligente no
recibe informacion del sensor. Sino que la esta
copiando del teléfono, por lo que debe mantener
este cerca. Dexcom G7  10:09

Si el icono de teléfono desaparece, significa que el
modo Directo al reloj esta funcionando. El reloj
inteligente esta recibiendo informacion del sensor,
por lo que no es necesario que mantenga el teléfono
cerca.

87



» Abra la aplicacion del reloj mientras cambia la
configuracion: la aplicacion del reloj copia la
configuracion de la aplicacion del teléfono. Siempre
que cambie la configuracion del sistema de MCG en
la aplicacion del teléfono, abra y muestre la
aplicacion en el reloj inteligente mientras el teléfono
esté cerca para asegurarse de que la configuracion
se copie en el reloj inteligente.

« Permitir notificaciones en el modo enfoque: gestione la configuracion del teléfono
para permitir la recepcion de notificaciones de Dexcom.

« Transicion del sensor: cuando inicia un nuevo sensor, la aplicacion del teléfono le
solicita que empareje el sensor con el reloj inteligente.

« Cambiar de reloj inteligente: su sistema de MCG solo permite emparejar el sensor
con un reloj inteligente al mismo tiempo.

Modo de reloj inteligente estandar (solo Apple Watch)

Configurar

Utilice la aplicacion del reloj en el teléfono para instalar la aplicacion
Dexcom G7 del reloj en el reloj inteligente. Para obtener mas

informacion sobre como instalar las aplicaciones, consulte las 1 23 -
instrucciones del reloj inteligente.

Dexcom G7 10:09

Cuando se ha configurado el modo Reloj inteligente estandar, en la
parte superior derecha de la aplicacion del reloj aparece un icono de
teléfono de color gris.
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Consejos

« Mantenga el teléfono cerca:

El reloj inteligente se comunica solo con el teléfono, no con el sensor.

No recibira alertas ni mediciones del sensor en el reloj inteligente a menos que
esté cerca del teléfono.

Se ve “---" en lugar de una medicion del sensor cuando el teléfono esta
demasiado lejos.

Cuando reactiva el reloj inteligente, se actualizan los datos actuales de MCG del
teléfono. Puede haber un pequefio retardo antes de que la aplicacion del reloj
muestre la informacion actual.

« Cambiar relojes inteligentes: la aplicacion del teléfono solo permite conectar con un
reloj inteligente al mismo tiempo.
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Vista rapida («Quick Glance», Android)

Compruebe la medicion del sensor, la flecha de tendencia y el grafico de tendencia (vista de
3 horas), asi como cualquier otra informacion del Dexcom G7 para 15 dias que aparezca en

el cajon de notificaciones. Deslice el dedo hacia abajo desde la parte superior de la pantalla
para ver la vista rapida (Quick Glance).

Para abrir la aplicacion del teléfono, pulse la notificacion.

Qs 1@ @

Los colores funcionan de la misma manera que en la aplicacion del teléfono: amarillo para
nivel alto, rojo para nivel bajo y gris para el rango ideal.

También aparecen otros iconos junto a la medicion del sensor que proporcionan mas
informacion cuando es necesario sobre aspectos como los siguientes:

* « Sjlaopcion Silenciar todo esté activada.

« Sise recibe una alerta de valor bajo urgente o de valor bajo urgente inminente,
aparece un mensaje emergente.

* A Sielsistemafunciona o no correctamente. Pulse el icono de vista rapida para
abrir la aplicacion del teléfono y obtener méas informacion.

Aj’ Si hay algun conflicto con la configuracion del teléfono.
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La opcion de vista rapida esta activada de manera predeterminada. No obstante, puede
desactivarla en la configuracion del dispositivo Android o en la pestafia Perfil de la aplicacion
Dexcom G7 del teléfono.

Para saber cdmo reconocer las alertas desde la pantalla de bloqueo, consulte el capitulo
Alertas.

Receptor Dexcom

Si ya dispone de un receptor Dexcom G7, compruebe si es necesario actualizarlo. Para
obtener mas informacion, consulte la seccion Actualizacion del dispositivo de visualizacion
del capitulo Solucion de problemas.

Tanto el sensor Dexcom G7 como el sensor Dexcom G7 para 15 dias utilizan la aplicacion
Dexcom G7 y el receptor Dexcom G7.

Para configurar un receptor, enciéndalo pulsando el botdn de alimentacion durante 3 a
5 segundos y, a continuacion, siga las instrucciones de la pantalla.

Necesitara el cddigo de emparejamiento. Blisquelo en el aplicador:

0 bien, si ya ha configurado la aplicacion del teléfono, lo encontrara en el area Gonexiones >
Sensor de |a aplicacion del teléfono.

Si utiliza tanto la aplicacion del teléfono como el receptor, tendra que reconocer las alertas
en ambos dispositivos.

Si utiliza el receptor Dexcom, asegurese de utilizar el que se incluye con Sistema de MCG
Dexcom G7 para 15 dias. Los receptores de las generaciones anteriores no funcionaran con
el Dexcom G7 para 15 dias.
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7 « Conexiones de la aplicacién del
teléfono

La aplicacion Dexcom G7 del teléfono permite agregar funciones y servicios adicionales para
ayudarle a controlar su diabetes.

La pestafia Conexiones permite realizar las siguientes

tareas:
Conexiones  Obtener informacion sobre la sesion del sensor que
e estd activa.
@ = . o Sustituir el sensor.
Conexions dponibies o Comparta sus datos de glucosa con sus amigos,
familiares y aplicaciones de salud.

S Las conexiones activas, como la del sensor, aparecen en la

parte superior. Las conexiones con funciones que no esta
utilizando en la actualidad se encuentran en la lista
Conexiones disponibles.

Pulse cada conexion para saber mas.

7 * Conexiones de la aplicacion del teléfono | 92



Sensor

@ = En Conexiones > Sensor, puede hacer todo esto y mas:
 Conozca el tiempo que queda de la sesion del sensor
e « Sustituya un sensor (consulte el capitulo Siguiente
sesion del sensor para obtener mas informacion) o
smtvosossoiosen detenga la sesion del sensor
Doposiomind_ Nobrdt s « Consulte sus dispositivos de visualizacion y el estado
S de cada uno
-  Obtenga el cddigo de emparejamiento

Cédigo de emparejamiento 000

Share y Dexcom Follow

Utilice la funcion Share de la aplicacion del teléfono y del reloj para que amigos y familiares
puedan ver la informacién de su nivel de glucosa. La funcién Share envia informacién cada
5 minutos, casi inmediatamente después de recibirla usted. Utilice siempre la aplicacion
Dexcom G7 principal del teléfono o del reloj, no la aplicacion Dexcom Follow.

La aplicacion del reloj solo permite compartir con los seguidores cuando el modo Directo al
reloj esta activado. Ademas, el reloj debe estar conectado a Internet mediante Wi-Fi.
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Invitar a seqguidores

Seleccione a amigos, familiares y cuidadores de confianza que desee que le sigan. Puede
concederles acceso unicamente a las mediciones del sensor y a la flecha de tendencia, o
incluir también el grafico de tendencia. Incluso puede configurar las notificaciones de
glucosa para que estos las reciban cuando su nivel de glucosa aumente o descienda, de
manera similar a las alertas que usted recibe en la aplicacion Dexcom G7 del teléfono o del
reloj. Usted tiene el control. Puede editar o eliminar seguidores, asi como dejar de compartir
informacion con ellos en cualquier momento.

Los seguidores no tienen que tener la aplicacion Dexcom G7 del teléfono o del reloj instalada
en sus dispositivos inteligentes. Solo necesitan descargar la aplicacion Dexcom Follow.

Para invitar a alguien a sequirle, vaya a Conexiones > Share. Luego, siga las instrucciones
que aparezcan en las pantallas de la aplicacion del teléfono. Puede invitar a seguidores
desde sus contactos, 0 bien ingresar su nombre y su correo electronico.

Cancelar  Invitar a un seguidor

Revise su invitacion

22 Seguidor Editar

Ains pes Esta captura muestra lo que puede ver el seguidor. Para
Garee e Iakeperson@gmilcom personalizarlo, siga estos pasos:

« Compartir datos itar =

el dasry i 1. Pulse Editar.

N 2. Pulse Enviar invitacion.
(7 Notificaciones Editar

U SOk A continuacion, Share envia un correo electrnico de
— — invitacién al seguidor.

No hay datos Apagada

7 * Conexiones de la aplicacion del teléfono | 94



Estado del seguidor
La pantalla Share muestra el estado del seguidor y permite invitar a otros nuevos.

Share: desactive esta funcion para dejar de compartir informacion
con los seguidores.

Estado: muestra como esta funcionando Share. Son posibles los
siguientes estados:

« En funcionamiento: Share esta conectado.

» No hay seguidores activos: nadie lo sigue.

« No hay conexion a Internet: para que Share funcione, el
teléfono tiene que estar conectado a Internet.

e « Se necesita el consentimiento de datos: debe dar su
o © consentimiento para compartir datos con Dexcom para que
' Share funcione.
- X « Interrupcion del servidor: el servidor de Dexcom no
funciona.

Seguidores: muestra el nombre y el estado de los seguidores
inactivos. (Los seguidores activos no tienen un estado.) Los estados
inactivos son los siguientes:

« Invitacion enviada: ha invitado a un seguidor. Todavia no ha
aceptado. Tiene 7 dias para aceptar.

« Invitacion caducada: el seguidor no ha aceptado la
invitacion en el plazo de 7 dias. Para volver a invitarlo, toque
Reenviar invitacion.

« Compartir en pausa: ha dejado de compartir datos con un
seguidor.

» Ha dejado de seguirle: el seguidor ha dejado de seguirle.

Para cambiar el estado y la informacion que se le envia a cada seguidor, pulse el nombre del
seguidor.
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Aplicacién Dexcom Follow

El seguidor recibe el correo electrénico de invitacion con instrucciones. Utilizando un teléfono
o un iPad, el seguidor debe abrir el correo electronico y utilizar el enlace para instalar la
aplicacion Dexcom Follow (si atin no esta instalada) y aceptar la invitacion del compartidor.
Lo que ven los Seguidores

Cada seguidor ve solo la informacion que el compartidor decide compartir.

EeRlsienlios Cuando el Compartidor comparte

Seguidores
= S 5 Medicion del sensor y flecha de tendencia
165 N 1. Imagen y nombre del compartidor
e L 2. Numero: la medicion mas reciente del sensor
= a5 1 3. Flecha de tendencia: indica como cambian los
) rooren valores de glucosa basandose en las Ultimas

mediciones
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Lo que ven los
Seguidores

Cuando el Compartidor comparte

4 Jake

@ Jake

Ahora

mg/dL

m165 -

Mediciones de glucosa del sensor, flechas de
tendencia y grafico de tendencia

Los campos anteriores, mas:

1. 3horas, 6, 12, 24: cambie el nimero de horas
que se muestran en el gréfico de tendencia.

2. Grafico de tendencia: el punto grande a la
derecha es la medicion mas reciente del sensor.
Los puntos mas pequefios muestran mediciones
pasadas.

3. Rango ideal (rectangulo sombreado dentro
del grafico): 70-180 mg/dL es el consenso
internacional para el rango ideal recomendado.

Los seguidores pueden establecer sus propios niveles
para las notificaciones. Pueden recibir notificaciones de
datos de valor bajo urgente, valor bajo, valor alto o sin
datos. La notificacion de alerta de valor bajo urgente se
establece siempre en 55 mg/dL.
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Un seguidor puede ver hasta las tltimas 24 horas de las mediciones del sensor del
compartidor cuando activa el modo panoramico en el dispositivo inteligente. Para obtener

mas informacion, mantenga pulsado el gréfico de tendencia.

{ Atras 1 3 6 12 24
- 400
. -300
s "luu.--.,-..-o-"' .°"-. JRLITIT R 1L $edes ~200
R IS

-40

\ \ | \ \
12 18 0 6 Ahora

Notificaciones

Configuracion de las notificaciones
Los seguidores pueden personalizar la configuracion de las notificaciones dentro de los

limites de lo que el compartidor decide compartir. Pulse Configuracion % en la esquina
superior derecha de la pantalla para ver y cambiar las opciones de configuracion.

< Configuracién

@ Jake >

NOTIFICACIONES

Notificacion de alerta de
valor bajo urgente 55 m/dL. >

Notificaciéndenivelbajo ~ Apagada >
Notificacién de nivel ato Apagada >
Sin notificacion de datos Apagada >

GRAFICO

Altura del gréfico 400 mg/dL >
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Por ejemplo, los seguidores pueden utilizar estas funciones para cada notificacion:

Conmutar notificaciones: activa o desactiva las
notificaciones.

Notificarme por debajo de: envia una notificacion al
seguidor cuando el valor de la medicion del sensor del
compartidor es igual o inferior a este nivel.

Durante mas de: el seguidor no recibe ninguna
notificacion hasta que el problema dura el tiempo
< Configuracién - Nivel bojo establecido aqui. EI compartidor elige cuanto tiempo. Por
O ejemplo, el sequidor no recibird esta alerta de nivel bajo
hasta que el compartidor haya mantenido un nivele bajo de
Notfcermepordebaiode 70 mafel > glucosa durante 30 minutos.

Durante més de 30min >

Notificacién de nivel bajo

Repetir: el sequidor recibe la notificacion original y, una
vez reconocida, también recibe notificaciones repetidas si

Repetir 2horas >

Sorido ivelbalo > la medicion del sensor del compartidor permanece fuera de
rango durante un tiempo. El seguidor selecciona cuanto
tiempo.

Por ejemplo, si el seguidor recibe y reconoce una
notificacion de alerta de nivel bajo y el compartidor
mantiene un nivel bajo de glucosa durante 2 horas, el
seguidor recibe una notificacion repetida de nivel bajo.

Sonido: el seguidor selecciona un sonido para las
notificaciones del compartidor.

Configuracion y notificaciones del teléfono

Las notificaciones de Dexcom Follow coinciden con la configuracion del teléfono.
Dependiendo de la configuracion de sonido del teléfono, las notificaciones de Follow vibraran
0 sonaran.
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Responder a las notificaciones

Cuando un seguidor recibe una notificacion, debe reconocerla en su dispositivo de
visualizacion abriendo la aplicacion Dexcom Follow. Esta se repite cada 5 minutos hasta que
se reconoce la notificacion.

Los seguidores pueden abrir la aplicacion Dexcom Follow desde la notificacion de la pantalla
de bloqueo.

Estado y configuracion de Dexcom Follow

Estado

Los seguidores pueden ver si el compartidor desactiva Share, si este le elimina de la lista de
seguidores o si se deja de compartir informacion por cualquier otro motivo.

En la aplicacion Dexcom Follow del dispositivo inteligente del seguidor, pulse el icono azul de
ayuda que se muestra junto al nombre del compartidor para obtener mas informacion sobre
el estado del compartidor.

Por ejemplo:

» Activo con ---: el seguidor debe pedir al
compartidor que verifique la aplicacion Dexcom G7
del teléfono o del reloj.

Dexcom Follow 9

Jake —

@,m
3

H

[ ]

Desconectado: el compartidor ha desactivado la
—— funcién Share.
@ — » No compartiendo: el compartidor ha dejado de
. compartir informacién con el seguidor.

« Eliminado por el compartidor: el compartidor ha
eliminado al sequidor.

En algunas ocasiones, la informacion de la aplicacion Dexcom Follow puede no estar
sincronizada con la informacion de Dexcom G7 para 15 dias del compartidor. Debido al
retardo existente, los compartidores deben tratar de utilizar siempre la aplicacion Dexcom G7
primaria del teléfono o del reloj, y no la aplicacion Follow.

Dispositivos inteligentes para la aplicacion Dexcom Follow
Para ver una lista de dispositivos compatibles, visite la pagina dexcom.com/compatibility.
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Relojes inteligentes para la aplicacion Dexcom Follow

En un reloj inteligente, los seguidores pueden ver su lista de compartidores, asi como la
informacion del nivel de glucosa y las notificaciones de cada uno de ellos, exactamente como
se muestra en los teléfonos de los seguidores. Hay incluso una complicacion para la esfera
del reloj inteligente.

Para instalar la aplicacion Dexcom Follow en un reloj inteligente, utilice la aplicacion del reloj
en el teléfono. Vea en las instrucciones del reloj inteligente los detalles para instalar
aplicaciones.

Utilice la aplicacion Dexcom Follow en el teléfono para cambiar la configuracion.

Consejos para la aplicacion Dexcom Follow
Cuando se utiliza la aplicacion Dexcom Follow:

 Las dos aplicaciones (Dexcom G7 y Dexcom Follow) deben estar abiertas y
ejecutandose en segundo plano.

» Los dispositivos inteligentes deben funcionar correctamente, estar conectados a
Internet y tener las baterias cargadas.

« Siel proveedor de servicios del teléfono no admite voz y datos de forma simultanea, la
aplicacion Dexcom Follow no recibira datos durante las llamadas de teléfono. Una vez
finalizada la llamada de teléfono, la aplicacion Dexcom Follow rellena toda la
informacion que falta de los niveles de glucosa.
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8 ¢ Eventos e Historial

Uso de eventos para controlar la glucosa

Los dispositivos de visualizacion del Dexcom G7 le ofrecen un grafico que muestra cémo ha
estado su nivel de glucosa. Los eventos le ayudan a entender las razones por las que su nivel
de glucosa ha cambiado. Por ejemplo, ;qué ocurrié con el nivel de glucosa después del
desayuno? Hable de sus reflexiones con su médico para conocer mas formas de controlar su
glucosa en sangre.

Puede ver los eventos que ha registrado en la aplicacion del teléfono y en el receptor. Los
eventos que agrega al receptor se muestran en el grafico de tendencia del receptor. Los
eventos que agrega a la aplicacion del teléfono se muestran en el gréfico de tendencia del
teléfono. Todos los eventos cargados en Dexcom Clarity se muestran en los informes
Dexcom Clarity.

Aplicacion del teléfono

Pestaia Glucosa: la vista en modo panoramico del dispositivo inteligente muestra los
eventos registrados en la aplicacion del teléfono debajo del grafico de tendencia (vaya al
capitulo Instrucciones de insercion, pantallas de la aplicacion del teléfono y Pantallas del
receptor).

Pestaiia Historial: muestra los eventos registrados en la aplicacion del teléfono en los
Gltimos 14 dias.

Receptor
Registro de eventos: muestra una lista de los tltimos 15 eventos registrados en el receptor.
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Llevar un seguimiento de los eventos

Aplicacion del teléfono

La aplicacion del teléfono permite llevar un seguimiento de las dosis de insulina, asi como de
las comidas, de la actividad fisica y de los valores del medidor de GS. Incluso puede agregar

notas breves, en forma de texto o de emoticonos, sobre otros aspectos que puedan afectar a
su nivel de glucosa. Lleve un seguimiento de los eventos en cualquier momento, ya sea justo
cuando se produzcan o hasta 30 dias mas tarde. Ademas, puede editar y eliminar eventos.

También puede realizar una calibracion en este punto. Pero no puede editar, eliminar ni
acceder a calibraciones pasadas.

Para agregar un evento, proceda del modo siguiente:

Pulse + en las pestafas Glucosa o Historial.

Afadir evento

(g) Cucosaen
M

e
fedicion de glucemia capilar

Pulse el evento que desee agregar y, a continuacion, siga las
instrucciones de la pantalla.

o calibracion

{5 Insuin
Dosis de accin répida o prolongada

7¢ Detossobrolaactividad
Duracién e intensidad

@
@
8 Comscos oraiarite D
@
@

o Nt

a
Afadir informacién

Para editar o eliminar un evento ya registrado, proceda del modo siguiente:

{ Eventos  Glucosa en sangre

aver

O Gtosaonsongre 243 s> Vaya a la pestana Historial.

2:45,238 mg/dL.

Seleccione el evento que desee editar o eliminary, a
continuacion, siga las instrucciones de la pantalla.

Editar evento

Eliminar evento

103



Receptor

El receptor permite llevar un seguimiento de las dosis de insulina, asi como de los alimentos
y de los valores del medidor de GS. Ademas, puede editar y eliminar eventos.

También puede realizar una calibracion en este punto. Pero no puede editar, eliminar ni
acceder a calibraciones pasadas.

Para registrar eventos, proceda del modo siguiente:

Eventos

Vaya a Menu > Eventos.

Comidas Seleccione el evento que desee agregar y, a continuacion, siga
Insulina las instrucciones de la pantalla.

Registro de eventos

Para editar o eliminar un evento ya registrado, proceda del modo siguiente:

¢Editar/eliminar evento?

Tipo de insulina

De accion répida Vaya a Menti > Eventos > Registro de eventos.
Cantidad de insulina

8.0u v Desplacese al evento que desee editar o eliminary, a
Fechaora " continuacion, seleccione Siguiente y siga las instrucciones de la
pantalla.

Registro de los valores del medidor de GS o

calibracién

Puede que su médico le pida que mantenga un registro de los valores del medidor de GS, o
puede que tenga que calibrar el Dexcom G7 para 15 dias.

A la hora de realizar la calibracion, ingrese el valor en la aplicacion del teléfono o en el
receptor, pero no en ambos. El otro dispositivo y el reloj inteligente se actualizan
transcurridos unos 5 minutos.
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Para obtener un valor exacto del medidor de GS, siga estos pasos:

1. Lavese las manos con agua y jabon.
2. Séqueselas.
3. Realice una medicion de glucemia capilar.

Aplicacion del teléfono

Para registrar un valor del medidor de GS o calibrar el Dexcom G7 para 15 dias, siga estos
pasos:

Cancelar  Glucosa en sangre

Tipo de entrada

@ Fegraria gucosa ansangro Pulse + en las pestanas Glucosa o Historial.

e Seleccione Registrar Glucosa en Sangre 0, para utilizar el
Vool medkior oGS ZomgaL valor del medidor de GS como calibracion, seleccione Usar

w94+ cOmMO Galibracion. Siga las instrucciones en la pantalla.
Receptor

Para registrar un valor del medidor de GS o calibrar el Dexcom G7 para 15 dias, siga estos
pasos:

En el receptor, vaya a Menu > Evento > Glucosa en sangre.

Glucosa en sangre

v Bl Seleccione Registrar Glucosa en Sangre o, para utilizar el
prrcemo catbreeen valor del medidor de GS como calibracion, seleccione Usar
és nformzcidn como Calibracion. Siga las instrucciones en la pantalla.
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Los valores del medidor de GS y las mediciones del

sensor

Las mediciones del sensor se obtienen de fluidos distintos que los valores del medidor de GS,
por lo que en general no coincidiran. Ningtin nimero es tan preciso como la prueba analitica
que realiza su médico.

Para obtener mas informacion sobre la exactitud y la calibracion del Dexcom G7 para
15 dias, vaya a la seccion Exactitud y calibracion del capitulo Solucion de problemas.
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9 ¢ Informes

Los informes de la aplicacion del teléfono y del receptor son una parte importante del
sistema de MCG, pues ofrecen una vision global del control de la diabetes destacando
patrones, tendencias y estadisticas de glucosa. Pueden ayudarle a identificar patrones de
glucosa y, con la ayuda del médico, a determinar las posibles causas de tales patrones. Los
informes resumen de los datos de glucosa a lo largo del tiempo ofrecen informacion
importante, como la siguiente:

» Su control global del nivel de glucosa o el tiempo que permanece dentro del rango
« Suvalor medio de glucosa a lo largo del tiempo

Utilice los informes de 3, 7, 14, 30 y 90 dias para ver los cambios en los niveles de glucosa a
lo largo del tiempo utilizando la informacion registrada en la aplicacion del teléfono y en el
receptor.

Los eventos que agrega al receptor se muestran en el grafico de tendencia del receptor. Los
eventos que agrega a la aplicacion del teléfono se muestran en el grafico de tendencia del
teléfono. Todos los eventos cargados en Dexcom Clarity se muestran en los informes
Dexcom Clarity.
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Aplicacion del teléfono
Desplacese hacia abajo por la pestaia Glucosa para seleccionar una opcion.

Glucosa promedio: Valor promedio de todas las mediciones del
sensor dentro del rango de fechas seleccionado.

tl- Dexcom Clariy ®  GMI: El indicador de gestion de la glucosa (GMI) se calcula a
@@ > partir del promedio de los valores de glucosa del sensor. El GMI
Gheoss e g e sobre puede ser un indicador del grado de control de los niveles de
147 e glucosa. Es probable que el GMI difiera de los niveles de HbA1c.
69 - Periodo dentro del rango: Muestra el porcentaje de tiempo en
Perodo dertro el ango el que el nivel de glucosa permanece dentro de los rangos bajo,
oo objetivo y alto. Los rangos que se incluyen a continuacion son
. 80 Enrange rangos recomendados a partir de un consenso internacional:

1% Nivel muy bajo

10 varaion con espect o 1 o aeriores o Rango ideal: 70-180 mg/dL
« Nivel muy alto: por encima 250 mg/dL
« Nivel muy bajo: por debajo 54 mg/dL

Para ver informes mas detallados, visite la pagina dexcom.com/clarityapp.
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Receptor
Vaya a Menu > Informes para seleccionar uno.

Glucosa promedio: Valor promedio de todas las mediciones del

Glucosa de 3 dias sensor dentro del rango de fechas seleccionado.
Resumen .. ..
Glucosa promedi GMI: El indicador de gestion de la glucosa (GMI) se calcula a
143 mo/dL partir del promedio de los valores de glucosa del sensor. EI GMI
oM puede ser un indicador del grado de control de los niveles de
No disponible glucosa. Es probable que el GMI difiera de los niveles de HbA1c.
Periodo d del - . .
eriodo W;:‘:ﬂ‘:y:{:a"“ Periodo dentro del rango: Muestra el porcentaje de tiempo en
WAl el que el nivel de glucosa permanece dentro de los rangos bajo,
60 % En rango objetivo y alto. Los rangos que se incluyen a continuacion son
G rangos recomendados a partir de un consenso internacional:
uy bajo
amblo del eriodo dentro cel « Rango ideal: 70-180 mg/dL
DRI « Nivel muy alto: por encima 250 mg/dL

« Nivel muy bajo: por debajo 54 mg/dL

Estos informes se actualizan cada hora.

Si carga los datos del receptor, puede obtener informes mas detallados en la direccion
dexcom.com/clarityapp. Para obtener mas informacion, vaya al Apéndice Dexcom Clarity.
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10 « Siguiente sesién del sensor

Cada sesion del sensor dura un maximo de 15 dias mas un periodo de gracia de 12 horas al
finalizar ese periodo.1 El periodo de gracia le da mas tiempo para sustituir el sensor cuando
mas le convenga. En la pantalla se muestra el tiempo restante del periodo de gracia. Durante
el periodo de gracia, el sensor contintia funcionando como lo hizo durante la sesion del
Sensor.

Recibird alertas que le informaran que la sesion del sensor o el periodo de gracia finalizaran
pronto. Asi, puede optar por seguir llevando el sensor hasta que finalice el periodo de gracia
o por finalizar la sesion de forma temprana.

Para averiguar cuanto tiempo le queda a la sesion del sensor, vaya a Conexiones > Sensor
en la aplicacion del teléfono o, en el receptor, vaya a Menti > Informacion > Sensor >
Informacion del sensor. Cuando el sensor caduca, comienza el periodo de gracia de

12 horas.

Transicion del sensor

Debe finalizar la sesion del sensor o el periodo de gracia antes de iniciar un nuevo sensor.
Existen dos formas de finalizarla:

« Automaticamente, cuando termine el periodo de gracia (recibira una alerta
avisandole).
« Manualmente, antes de que finalice el periodo de gracia

Solo tiene que finalizar la sesion del sensor en la aplicacion del teléfono o en el receptor, pero
no en ambos.

1Se realiz un estudio para evaluar la vida Gtil del sensor y se constatd que el 73.9 % de los sensores
duraban los 15 dias completos. En otras palabras, cuando el producto se utiliza segun las instrucciones en
la etiqueta del envase, puede que aproximadamente el 26 % de los sensores no duren estos 15 dias.
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Automatico: la sesion del sensor finaliza cuando finaliza
el periodo de gracia
Al final del periodo de gracia, recibira la alerta Sustituir el sensor ahora:

Aplicacion del

Receptor Lo que significa
teléfono P a 9
. Aplicacion del teléfono: pulse
ACEPTAR y siga las instrucciones
Sustituir el sensor ahora de |a panta”a

El periodo de gracia caducd. No reci-

bird mediciones ni alertas hasta que

Receptor: Seleccione Iniciar

Sensor Nuevo y siga las
instrucciones de la pantalla.

Manualmente: la sesidon del sensor finaliza antes de que

finalice el periodo de gracia
Aplicacion del teléfono

Lo que ve

Lo que significa

< Conexiones ~ Sensor

\ Sensor
Queda1dia

Inicio del sensor
El sensor caduca

SUSTITUIR EL SENSOR

DETENER SESION DEL SENSOR

Para finalizar la sesion de forma prematura desde la
aplicacion del teléfono, vaya a Conexiones > Sensor.

Pulse:

o Sustituir el sensor: si desea iniciar un nuevo sensor de
inmediato

0

« Detener sesion del sensor: si desea detener este
Sensor sin iniciar uno nuevo

Luego, siga las instrucciones que aparezcan en la aplicacion
del teléfono.
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Receptor

Lo que ve

Lo que significa

Menu
Informes
Eventos
Configuracion

Informacién

Ayuda

[e]

Detener sesién del sensor

Para finalizar la sesion de forma prematura desde el receptor,
vaya a Menti. Vaya a:

o Sustituir el sensor: si desea iniciar un nuevo sensor de
inmediato

0

« Detener sesion del sensor: si desea detener este
Sensor sin iniciar uno nuevo

A continuacion, siga las instrucciones en el receptor.

Retirar el sensor

Una vez finalizada la sesion del sensor, despegue el parche como si fuera un apdsito. Pruebe
estos consejos para retirarlo mas facil y evitar irritarse la piel:

« Levante el borde y empape el parche con un aceite corporal, como aceite para bebés,
0 bien con un eliminador de adhesivos para la piel (consulte las instrucciones del
producto antes de utilizarlo).

o Utilice toallitas de eliminacion de adhesivos y frote la piel expuesta mientras retira el

parche.

« Pruebe con diferentes técnicas de retirada:
« Tire del parche lentamente, doblandolo sobre si mismo, en la misma direccion
de crecimiento del vello.
 Estire el borde levantado y empuje los dedos por debajo del parche para
retirarlo de la piel.

Para obtener mas consejos, vaya a dexcom.com/fags.

Antes de insertar un nuevo sensor, retire el antiguo. Pues solo se puede utilizar un sensor con
el Dexcom G7 para 15 dias al mismo tiempo.

Elimine el sensor antiguo siguiendo las normativas locales que corresponda.
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Eliminar los sensores antiguos de las conexiones

Bluetooth del teléfono (opcional)

Antes de insertar un nuevo sensor, elimine los sensores antiguos de la lista de conexiones
Bluetooth del teléfono.

Puede que aparezca mas de un sensor en la lista, pues el teléfono guarda cada sensor como
nuevo dispositivo en la lista de conexiones Bluetooth.

Apple
1. Enelteléfono, vaya a Gonfiguracion del teléfono > Bluetooth.

2. Busque un sensor ya utilizado en la lista Mis dispositivos. Dexcom G7 para 15 dias
empiezan con DXCM.

3. Pulse i para ver los detalles de este sensor.
4. Pulse Olvidar este dispositivo.
Android
1. En el teléfono, vaya a Configuracion del teléfono > Gonexiones > Bluetooth.
2. Busque los sensores utilizados en la lista de dispositivos emparejados. Dexcom G7
para 15 dias empiezan con DXCM.
3. Pulse Configuracion & para ver los detalles de la conexion.
4. Elimine el sensor utilizado de la lista.
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Eliminar durante el uso del sensor

Para eliminar los sensores antiguos de la lista de conexiones Bluetooth mientras esta
utilizando uno, siga los pasos anteriores y tenga en cuenta estos consejos:

» Todos los sensores Dexcom aparecen como no conectados, inclusive el actual. El
estado actual del sensor cambia a conectado durante unos pocos segundos cada
5 minutos cuando esta enviando la medicion del sensor al teléfono. Asi, si observa la
lista durante un maximo de 5 minutos, vera cual es el sensor actual.

» De todos modos, no se preocupe si elimina el sensor actual. En el plazo de 5 minutos,
el sensor enviara la siguiente medicion al teléfono, por lo que dicho sensor volvera a
aparecer en la lista de conexiones Bluetooth. (El teléfono le indica que vuelva a
emparejar el sensor, aunque en este caso no se necesita un codigo de
emparejamiento.)
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11 « Solucién de problemas

Esta seccion contiene breves instrucciones para las preguntas mas frecuentes. Se incluyen
en este orden:

« Exactitud y calibracion

 Parche adhesivo

« No se pueden oir las alertas

» No se ve la pantalla del receptor

» Problemas frecuentes del sistema

« Brecha en el gréfico de tendencia

» Recarga del receptor

« Viajar con Dexcom G7 para 15 dias

« Actualizacion del dispositivo de visualizacion

« Aguay Dexcom G7 para 15 dias

 Radiografia, tomografia computarizada y radioterapia

Para obtener mas informacion sobre la solucion de problemas, vaya a la seccion de
preguntas frecuentes en el sitio web de Dexcom (dexcom.com/faqs), o bien pdngase en
contacto con el soporte técnico (en la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil > Gontacto).
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Exactitud y calibraciéon

Problema

¢Por qué el valor del medidor de GS y la medicion del sensor no tienen exactamente el
mismo niimero?

Solucion
Exactitud

Una de las razones es que miden la glucosa con liquidos distintos. El medidor de GS mide la
glucosa en sangre, mientras que el sensor la mide en el liquido intersticial. Y, si el médico ha
realizado una prueba analitica al mismo tiempo, el resultado puede ofrecer un tercer nimero.
Los resultados de la prueba analitica se consideran el valor mas preciso.

Otras causas que pueden explicar la diferencia entre el medidor de GS y el Dexcom G7 para
15 dias son las siguientes:

« Limpieza de manos: lavese las manos con agua y jabdn (no con un desinfectante de
manos) y séqueselas. Haga luego la prueba. Muchos de los valores imprecisos del
medidor de GS se deben a que el paciente no se ha lavado bien las manos antes de
realizarse la prueba.

« Primer dia del sensor: en los sensores que acaban de insertarse, las diferencias
entre los valores del medidor de GS y las mediciones de glucosa del sensor pueden ser
mayores. No obstante, por lo general, los niimeros empiezan a acercarse en las
primeras 24 horas.

« Presion en el sensor: en ocasiones, cuando hay algo que presiona el sensor, por
ejemplo, si esta tumbado sobre él, las mediciones del sensor pueden verse afectadas.
Si se libera la presion, los resultados deberian acercarse.

« La glucosa cambia rapidamente: cuando la glucosa cambia rapidamente, puede
resultar mas dificil comparar el valor del medidor de GS y la medicion del sensor, pues
la glucosa en sangre cambia un poco antes que la glucosa en el liquido intersticial. Los
nuimeros se acercaran en cuanto los niveles de glucosa se estabilicen.

« Tiras reactivas: asegurese de conservar las tiras reactivas segun las instrucciones y
de no conservar tiras caducadas. Asegurese asimismo de utilizar una cantidad
suficiente de sangre en cada tira reactiva.
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Puede registrar el valor del medidor de GS pulsando + en las pestanas Glucosa o Historial
de la aplicacion del teléfono. En el receptor, vaya a Menu > Evento > Glucosa en sangre.

Si las mediciones del sensor son siempre mucho mas altas (0 mucho mas bajas) que los
valores del medidor de GS durante varias horas, es posible que tenga que calibrar el Dexcom
G7 para 15 dias.

Calibracion

La calibracion del Dexcom G7 para 15 dias es opcional. Esto puede hacer que el Dexcom G7
para 15 dias sea mas 0 menos preciso comparado con los resultados de las pruebas
analiticas, pero debe acercar las mediciones del sensor al valor del medidor de GS.

Consejos sobre la calibracion:

Liberacion de presion: no realice una calibracion si la medicion del sensor parece
imprecisa porque hay presion en el sensor. El sensor se recuperara por si mismo una
vez liberada la presion.

Espere a que los niveles de glucosa se estabilicen: considere esperar para realizar
la calibracion si los valores de glucosa estan cambiando rapidamente. La operacion de
calibracion funciona mejor cuando los niveles de glucosa son estables.

Limpieza de manos: lavese las manos con agua y jabdn y séqueselas.

Ingrésela en el plazo de 5 minutos: ingrese la calibracion en los 5 minutos
siguientes a la medicion de glucemia capilar.

Realice la calibracion en la aplicacion del teléfono o en el receptor, no en
ambos: el sensor envia la informacidn de calibracion entre la aplicacion del teléfono y
el receptor.

Compruebe los valores del medidor: realice la calibracion inicamente con valores
del medidor de GS comprendidos entre 40 mg/dL y 400 mg/dL.

Calibracion no utilizada: si recibe una alerta de calibracion no utilizada, realice otra
medicion de glucemia capilar y repita la calibracion.
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Para calibrar el Dexcom G7 para 15 dias con el medidor de GS (opcional), proceda del modo

siguiente:

Aplicacion del teléfono

Cancelar Glucosa ensangre
Tipo de entrada

() Registar a giucosa en sangre

@ Usar como calbracién

Detalles

Valor del medidor de GS. 210 mg/dL.

Fechay hora Hoy, 941+

Receptor

Glucosa en sangre

Registrar la glucosa en sangre

(o]

Mas informacién

En la aplicacion del teléfono, pulse
+ en las pestafias Glucosa o
Historial.

En el receptor, vaya a Ment >
Evento > Glucosa en sangre.

Seleccione Usar como
calibracion y siga las
instrucciones de la pantalla para
ingresar los valores del medidor
de GS como calibracion.
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Parche adhesivo

Problema
El parche adhesivo se despega del cuerpo.

Solucion

Siga estrictamente las instrucciones de insercion. Proceda con sumo cuidado mantener el
sensor correctamente colocado durante toda la sesion del sensor.

Preparacion de la zona

Ubicacion: la ubicacion del sensor debe ser plana y estar limpia, y completamente
seca antes de insertar el sensor. Debe haber algo de grasa debajo de la piel del lugar
en el que se coloca el sensor.

Adhesivo extra (opcional): puede colocar un adhesivo adicional encima del parche
antes de aplicar el sobreparche. Espere a que se seque. Para obtener mas
recomendaciones, vaya a dexcom.com/faqs o, en la aplicacion del teléfono, vaya a
Perfil > Ayuda > Encontrar respuestas o a Perfil > Contacto.

Colocacion: el parche se mantiene mejor si no esta en zonas en las que la piel se
pliegue al inclinarse.

Evite zonas con vello: aplique el parche en areas en las que no haya demasiado
vello. En caso necesario, afeite la zona con una maquinilla.

Adhesivo antiguo: retire cualquier residuo de adhesivo de los sensores anteriores.
Puede que tenga que utilizar un poco de aceite corporal o eliminador de adhesivos
para la piel (como Uni-solve, Detachol o Tac Away).

Cuidado del parche

Cuanto mas tiempo lo mantenga seco y sin contacto con sudor durante las primeras
12 horas, mas tiempo permanecera adherido a la piel.

Cuando se moje, en cuanto pueda seque delicadamente sin frotar.

Opcional: si se despega de la piel, puede recortar las partes despegadas y colocar
cinta adhesiva de grado médico.
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Problema
Irritacion de la piel alrededor del sensor.

Solucion

Algunas personas son sensibles al adhesivo del sensor. En tales casos, proceder con mas
cuidado puede resultar util. Siga estrictamente las instrucciones de insercién. Ademas de los
consejos para la preparacion del lugar de insercion ya mencionados, tenga en cuenta lo
siguiente:

Preparacion de la zona

« Nueva ubicacion: no utilice la misma ubicacion del sensor dos veces seguidas.

« Piel sana: puede que tenga que humedecer la piel entre sesiones del sensor para
evitar que esta se seque en exceso. No utilice ninguna crema hidratante en el lugar del
sensor el dia que vaya a insertarlo.

Si presenta una irritacion importante de la piel (como picazon, ardor o erupciones en el lugar
del parche adhesivo), péngase en contacto con su médico. Para obtener mas consejos, visite
la pagina dexcom.com/fags.

Problema
El aplicador no se desprende después de insertar el sensor.

Solucion

1. Despegue con cuidado el parche adhesivo con el aplicador unido a él.

2. Compruebe el sitio de colocacion para asegurarse de que el sensor no se haya
dejado en la piel.

3. Noreutilice el aplicador.

4. Pongase en contacto con el soporte técnico (en la aplicacion del teléfono, vaya a
Perfil > Contacto).
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Problema
Extraccion del sensor.

Solucion
Vaya al capitulo Siguiente sesion del sensor o a dexcom.com/fags para obtener consejos.
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No se pueden oir las alertas

Problema
Las alertas no se escuchan en la aplicacion del teléfono o del reloj.

Solucion

Compruebe la seccion de ajustes de comprobacion de la seccion Informacion de seguridad,
asi como lo siguiente:

« El teléfono o el reloj inteligente estan encendidos: verifique que la aplicacion del
teléfono o del reloj, el Bluetooth, el sonido y las notificaciones estén activados, asi
como que el volumen sea lo suficientemente alto para escucharlo bien. Mantenga
abiertas las aplicaciones del teléfono y del reloj. Las aplicaciones pueden ejecutarse
en segundo plano, pero no fuerce su cierre. Para obtener mas informacion, consulte
las instrucciones del teléfono o del reloj inteligente.

« Configuracion del teléfono y del reloj inteligente:

« Corrija cualquier problema en la configuracion del teléfono del que le alerte la
aplicacion.
« Estas funciones del teléfono impiden el funcionamiento de las alertas y de las
aplicaciones del teléfono y del reloj:
 Las funciones de Apple incluyen: tiempo en pantalla y modo de bajo
consumo
« Las funciones de Android incluyen: modo enfoque, aplicacion
pausada y modo de ahorro de bateria
o Para obtener mas informacion, vaya a Perfil > Seguridad del Dexcom G7 en
un iPhone o Perfil > Seguridad del Dexcom G7 en un Android.
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Sistemas operativos: las actualizaciones automaticas de la aplicacion del teléfono o
del reloj, asi como del sistema operativo del dispositivo, pueden cambiar la
configuracion o cerrar la aplicacion del teléfono o del reloj. Realice la actualizacion de
forma manual y, después, verifique que la configuracion del dispositivo sea correcta.
Antes de actualizar el dispositivo inteligente o el sistema operativo, visite
dexcom.com/compatibility.

Configuracion de alerta: asegurese de utilizar sonidos que pueda escuchar bien para
cada alerta. Para obtener mas informacion, vaya al capitulo Alertas.

Modos de silencio: asegurese de no estar utilizando las opciones Silenciar todo o
Vibrar. Para obtener mas informacion, vaya al capitulo Alertas.

Segundo perfil de alerta: compruebe el programa para asegurarse de estar
utilizando el perfil de alerta previsto. Para obtener mas informacion, vaya al capitulo
Alertas.

Altavoces del teléfono y del reloj inteligente: consulte las instrucciones del
producto de su dispositivo inteligente para probar el altavoz.

Altavoz Bluetooth, auriculares, etc.: compruebe que esta recibiendo las alertas
cuando lo desea.
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Problema
El receptor no emite un sonido cuando recibe una alerta.

Solucion
Si no escucha las alertas, compruebe los siguientes elementos:
« El receptor esta activado: asegurese de que el receptor esté activado.
« Sonidos de alerta:
« Asegurese de no estar utilizando el modo de solo vibracion. Para obtener mas
informacion, vaya al capitulo Alertas.
« Cambie los sonidos de alerta a uno que se escuche facilmente. Para obtener
mas informacidn, vaya al capitulo Alertas.

« Pruebe los altavoces: compruebe periédicamente los altavoces enchufando el
receptor para cargarlo y siguiendo las instrucciones de la prueba del altavoz que
aparecen en la pantalla, o vaya a Menu > Informacion > Receptor > Prueba del
altavoz.
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No se ve la pantalla del receptor

Problema
No se ve bien lo que aparece en la pantalla del receptor.

Solucion
Compruebe estos elementos, en el orden siguiente:

1. Apague la pantalla (pulsando el boton Atras o no pulse ningtn boton durante
30 segundos). A continuacion, pulse un boton del receptor para que se reactive y se
encienda la pantalla.

2. Siesta bajo una luz solar intensa, pruebe a cambiar el brillo de la pantalla en Menu
> Gonfiguracion > Pantalla > Brillo de la pantalla 0 muévase a una zona en la
que haya sombra.

3. Apague el receptor seleccionando Menu > Apagar. A continuacion, vuelva a
encenderlo manteniendo pulsado el boton Seleccionar durante 3-5 segundos.
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Problemas frecuentes del sistema

Problema

Problema temporal del sensor: el sensor no es capaz de medir la glucosa en estos

momentos.

Aplicacion del teléfono

No hay alertas

Problema temporal del sensor

No despegue el sensor.
Problema temporal
Espere hasta 3 horas

Ayuda

Aplicacion del reloj

Receptor
Problema temporal
del sensor

No hay mediciones
ni alertas. No

Problema temporal

del sensor
No despegue el sensor.
Problema temporal.
Espere hasta 3 horas.

despegue el sensor.

ACEPTAR

Solucion

El sensor tiene un problema temporal. Este problema se produce con frecuencia durante el
primer dia de una sesion del sensor, pero puede aparecer cualquier momento. Suele
solucionarse por si solo en el plazo de 3 horas.

No retire el sensor. Use un medidor de GS para tomar decisiones de tratamiento.

Revise el sensor. Toque Ayuda en la aplicacion del teléfono para obtener mas informacion
sobre la solucion de problemas.

Si la alerta, Problema temporal del sensor dura mas de 3 horas, consulte al soporte técnico
(en la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil > Gontacto).

La alerta de problema temporal del sensor puede provocar la alerta El sensor fallg.
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Problema
Alerta El sensor fallo.

Aplicacion del teléfono

A El sensor falls
A No hay alertas
Despegue el sensor ahora

Para extraer el sensor,
despegue el parche
por el borde.

Solucion

Aplicacion del reloj

El sensor fallo
No hay mediciones
ni alertas.

ACEPTAR

Receptor

El sensor fallé

Retire el sensor ahora.

No recibi es ni
alertas hasta que use un
sensor nuevo.

o

Este problema puede producirse en cualquier momento durante una sesion del sensor. Si
recibe esta alerta, vaya a la pantalla de ayuda de dicha alerta para obtener mas informacion.

No obtendra mediciones ni alertas del sensor hasta que inicie un nuevo sensor.

1. Retire el sensor ahora.

Consejo: despegue el parche por el borde.

2. Inserte un nuevo sensor y emparéjelo.

3. Revise Elige una ubicacion del sensor segun la edad en Insercion del sensor.
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Problema

Buscar sensor: el emparejamiento dura mas de lo esperado. (Aqui se muestra la pantalla de
ayuda para la aplicacion del teléfono y para el receptor.)

Buscando... Listo

Buscando sensor

Aplicacion del

teléfono Receptor

Inserte el sensor que vaa
emparejar

11 @ Solucion de problemas | 128



Solucion

Sirecibe esta alerta, vaya a la pantalla de ayuda de dicha alerta para obtener mas
informacién.

El emparejamiento suele demorar menos de 5 minutos para las aplicaciones del teléfono y
del reloj, y menos de 10 minutos para el receptor. Si tarda mas, utilice estos consejos de
solucion de problemas.

« Mantenga cerca el dispositivo de visualizacion:

« Aplicacion del teléfono: mantenga siempre el teléfono a menos de 33 pies del
SEnsor.

« Receptor: para realizar el emparejamiento, mantenga el receptor a menos de
3 pies del sensor.

Inserte el sensor que va a emparejar: asegurese de que el sensor esté insertado. Si
no es asi, inserte el sensor ahora.

Compruebe el cadigo de emparejamiento: asegurese de que el cddigo de
emparejamiento que ha introducido sea el codigo de emparejamiento del aplicador. Si
no es asi, edite el codigo de emparejamiento.

Aléjese de otras personas que lleven sensores: para reducir posibles
interferencias, manténgase a una distancia de mas de 33 pies de otros sensores hasta
que el emparejamiento haya finalizado. A la hora de realizar el emparejamiento, puede
que tenga que ir a una zona distinta con el fin de alejarse lo suficiente de otras
personas que tienen sensores.

Compruebe el dispositivo de visualizacion:
 El'sensor solo puede emparejarse con un receptor.
« El'sensor se puede emparejar con solo un teléfono inteligente.
« El sistema puede emparejarse con un solo reloj inteligente.

Mantenga la aplicacion abierta: Mantenga abiertas las aplicaciones del teléfono y
del reloj. Las aplicaciones pueden ejecutarse en segundo plano, pero no fuerce su
cierre. Para obtener mas informacion, consulte las instrucciones del teléfono o del
reloj inteligente.
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Problema

Alerta de pérdida de seiial: el dispositivo de visualizacion ha dejado de recibir mediciones
del sensor a través de Bluetooth de forma temporal.

Si el dispositivo de visualizacion no recibe la medicion del sensor dos veces seguidas,
aparece el mensaje emergente de pérdida de sefial.

Una vez que transcurran 20 minutos sin recibir mediciones del sensor, el dispositivo de
visualizacion también suena o vibra. Puede cambiar la configuracion de alerta de pérdida de
sefial en la aplicacion del teléfono en Perfil > Alertas > Pérdida de seial, asi como en el
receptor en Menti > Gonfiguracion > Alertas > Pérdida de seiial.

No recibira alertas ni mediciones del sensor hasta que el problema se haya resuelto. Use un
medidor de GS para tomar decisiones de tratamiento. Cuando se reanuden las mediciones
del sensor, puede completar hasta 24 horas de mediciones omitidas en el grafico de
tendencia.

Aplicacion del teléfono o .
Aplicacion del reloj Receptor

No hay alertas

Pérdida de seial

® o e ~
No recibira Pérdida de seiial
mediciones ni
Pérdida de sefial alertas hasta que
Mantenga siempre el teléfono a se restablezca
menos de 33 pies del sensor. dl
Espere hasta 30 minutos. la conexion.

Ayuda
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Solucion
Aplicaciones del teléfono y del reloj

Consejos para la solucion de problemas:
(Cualquiera de ellos puede tardar hasta 5 minutos en funcionar.)

Desactive la funcion Bluetooth. Y, a continuacion, vuelva a activarla y déjela activada.

Mantenga abiertas las aplicaciones del teléfono y del reloj. Las aplicaciones pueden
ejecutarse en segundo plano, pero no fuerce su cierre. Para obtener mas informacion,
consulte las instrucciones del teléfono o del reloj inteligente.

Mantenga el teléfono a menos de 33 pies del sensor sin nada entre ellos, inclusive
paredes 0 agua.

Mantenga el dispositivo de visualizacion en el mismo lado del cuerpo en el que tiene el
sensor. Bluetooth funciona mejor cuando el sensor y el dispositivo de visualizacion
estan uno en frente del otro.

Si estos consejos no funcionan, reinicie el teléfono y la aplicacion del teléfono. En caso
necesario, reinicie el reloj inteligente y la aplicacion del reloj.

Para evitar que esto ocurra:

Utilice la configuracion recomendada del teléfono que se muestra en el area Perfil >
Configuracion del teléfono de la aplicacion del teléfono.

Mantenga las baterias del teléfono y del reloj inteligente con una carga minima del
20 %.

Si la pérdida de sefial contintia durante mas de 30 minutos, comuniquese con el soporte
técnico (en la aplicacion del teléfono, vaya a Perfil > Contacto).
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Receptor

Consejos para la solucion de problemas:
(Cualquiera de ellos puede tardar hasta 5 minutos en funcionar.)
« Mantenga el receptor a menos de 33 pies del sensor sin nada entre ellos, inclusive su
cuerpo, paredes 0 agua.

» Mantenga el receptor en el mismo lado del cuerpo en el que tiene el sensor para que
estén uno enfrente del otro.

« Acontinuacion, pulse un boton del receptor para que se reactive y se inicie un nuevo
intento de conexion.

Si la pérdida de la senal persiste durante mas de 30 minutos, pongase en contacto con el
soporte técnico.

Problema

Alerta de comprobacion del sistema: error encontrado (receptor).

Comprobacion
del sistema
Error encontrado

Cadigo: xxxxx
No podra recibir
mediciones ni alertas.
Péngase en contacto con
el soporte técnico.

Solucion
Pongase en contacto con el soporte técnico. Proporcionele el cddigo de error.
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Brecha en el grafico de tendencia

Problema
Cuando no obtiene mediciones del sensor, el grafico de tendencia puede mostrar una brecha
en los puntos de tendencia.

En el ejemplo siguiente, puede ver la brecha en la que deberia estar su punto actual:

Aplicacion del teléfono

A +
No hay alertas . L, . ReCeptOr
® Aplicacion del reloj
A No hay alertas
Pérdida de sefial Pérdida de sefial
Mantenga siempre el teléfono a menos de 33
pies del sensor. Espere hasta 30 minutos. @) Pérdida de sefial Ayuda O

Ayuda

3 horas

3horas 6 12 24

-70
40

12 1 2 Ahora

Solucion

Cuando se reanuden las mediciones del sensor, puede completar hasta 24 horas de
mediciones omitidas en el grafico de tendencia en la aplicacion del teléfono o en el receptor.
Puede completar hasta 6 horas de mediciones omitidas en el grafico de tendencia de la

aplicacion del reloj.
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Recarga del receptor

Problema
El receptor tiene que cargarse en los siguientes casos:

o Elicono de bateria muestra un nivel de carga bajo.

« Elreceptor no se enciende. Esto puede ocurrir durante el uso normal o después de
enviar el receptor o mantenerlo almacenado.

Puede que tenga que cargar el receptor después de su envio o de mantenerlo almacenado.

Solucion

Utilice el cargador y el cable USB suministrados por Dexcom. Si el cargador que esta
utilizando es demasiado débil, el receptor muestra una alerta para indicarlo.

La carga completa puede tardar hasta 3 horas.
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Viajar con Dexcom G7 para 15 dias

Problema

Desea utilizar su Dexcom G7 para 15 dias mientras pasa por un control de seguridad o para
volar.

Solucion

Punto de control de seguridad de la TSA

Puede llevar el sensor Dexcom G7 para 15 dias para pasar por un arco detector de metales o
por un escaner corporal de tecnologia avanzada de procesamiento de imagenes (AIT).
También puede pedir que le pasen un detector de varilla, o que le realicen un cacheo de
cuerpo entero o una inspeccion visual. Pida una inspeccion visual de cualquier componente
del Dexcom G7 para 15 dias en lugar de colocarlo en la maquina de rayos X de equipajes.

La mayor parte de los puntos de control de seguridad exigen que entregue el teléfono
inteligente, el reloj inteligente y el receptor de manera temporal. Cuando esté sin un
dispositivo de visualizacién en un area de control de seguridad, use el medidor de GS para
tomar decisiones de tratamiento.

Preparese para los controles de seguridad del aeropuerto y los procedimientos de escaneo
cuando vaya a viajar en avion. Consulte el sitio web del aeropuerto y las actualizaciones
sobre viajes antes de salir.

En el avion

Para utilizar la aplicacion del teléfono o del reloj o el receptor para recibir informacion del
nivel de glucosa del sensor mientras esta en el avion, siga estas instrucciones.

« Aplicaciones del teléfono y del reloj: Cambie al modo avion.
» Receptor: mantenga el receptor activado.

Pdongase en contacto con la compafia aérea para conocer sus politicas. Siga siempre las
instrucciones de la tripulacion mientras se encuentre en el avion.

Para obtener mas informacion

Visite el sitio web de la TSA en la direccion tsa.gov.
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Problema
Desea utilizar el Dexcom G7 para 15 dias durante un viaje internacional.

Solucion
Antes de un viaje internacional:
« Prepare una bolsa con suministros suficientes

Si tiene un receptor Dexcom, este puede utilizarse como dispositivo de respaldo en
caso de que falle la aplicacion del teléfono. Incldyalo en el equipaje, junto con el cable
USB'y el cargador. En caso necesario, incluya también un convertidor de potencia o un
adaptador adecuado para el pais que va a visitar.

Si necesita un receptor, pdngase en contacto con Dexcom.
Le recomendamos que incluya mas sensores de los que crea que va a necesitar.

« Descargue y configure la aplicacion Dexcom G7 del teléfono tinicamente en su
pais de residencia

Debe estar en su pais de residencia para instalar la aplicacion G7 del teléfono si es un
nuevo usuario de Dexcom o un usuario de Dexcom G6 que se actualiza a Dexcom G7
para 15 dias.

Cuando instala la aplicacion Dexcom G7 del teléfono por primera vez, verifica que el
pais en el que se encuentre coincide con el pais de residencia que ha configurado en
su cuenta. Lo que garantiza que obtendra los recursos y las funciones aprobados para
su uso en el lugar donde vive.
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Solucion de problemas durante un viaje internacional:

Pérdida de seiial persistente u otro problema del sistema

Si la pérdida de sefial u otro problema del sistema continian durante mas de

30 minutos, siga los consejos de solucion de problemas que se mencionan en la
pantalla Mas informacion de la alerta correspondiente. Si el problema persiste,
contacte con el soporte técnico de su pais de residencia. E indiqueles que se
encuentra en un viaje internacional.

No pude instalar la aplicacion Dexcom G7 del teléfono en mi teléfono mientras
me encontraba fuera de mi pais de residencia. ;Qué hago ahora?

Si tiene el receptor, utilicelo durante el resto del viaje internacional. También puede
ponerse en contacto con el soporte técnico en su pais de residencia.
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Actualizacién del dispositivo de visualizaciéon

Problema

Tiene que saber como y cuando actualizar el dispositivo de visualizacion con la version mas
reciente de Dexcom.

Solucion

Mantener las aplicaciones del teléfono y del reloj actualizadas

Recibira una alerta cuando haya disponible una actualizacion necesaria para la aplicacion del
teléfono o del reloj. Para actualizar la aplicacion del teléfono, vaya a la App Store 0 a Google

Play y descargue la version mas reciente de la aplicacion Dexcom G7. De esta manera, se
actualizaran tanto la aplicacion del teléfono como la del reloj.

Mantenga el receptor actualizado
Una vez cargados los datos en Dexcom Clarity, la aplicacion le indica si existe una
actualizacion para el receptor. Si hay una actualizacion o una retirada de producto urgentes,

aparecen la informacion y las instrucciones correspondientes de Dexcom. Utilice una
conexion a Internet segura cuando actualice el receptor.

Al menos cada 6 meses (y antes de utilizar el primer sensor Dexcom G7 para 15 dias), cargue
sus datos en Dexcom Clarity y actualice el receptor si el sistema asi se lo indica.

Para actualizar el receptor, siga estos pasos:
1. Enun PC, vaya a la direccion de Internet dexcom.com/clarityapp.
2. Acontinuacion, siga las instrucciones para cargar sus datos.
3. Acto sequido, puede que el sistema le solicite que actualice el receptor Dexcom G7.

Para obtener mas informacion sobre Dexcom Clarity, vaya al Apéndice de Dexcom Clarity.
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Agua y Dexcom G7 para 15 dias

Problema
Desea llevar el Dexcom G7 para 15 dias mientras se ducha, nada o se bafa.

Solucion

Una vez insertado, el sensor es a prueba de agua hasta 8 pies de profundidad. El receptor no
lo es. Puede nadar, ducharse o bafiarse con el sensor, pero deje el receptor fuera del agua.

Si se ha metido al agua, el Bluetooth no enviara las mediciones del sensor al dispositivo de
visualizacion. Cuando se reanuden las mediciones del sensor, puede completar hasta

24 horas de mediciones omitidas en el grafico de tendencia en la aplicacion del teléfono o en
el receptor. Puede completar hasta 6 horas de mediciones omitidas en el grafico de
tendencia de la aplicacion del reloj.

El parche dura mas si se mantiene seco. Para obtener mas informacion, vaya a la seccion
Parche Adhesivo en el capitulo Solucion de problemas.

Radiografia, tomografia computarizada y
radioterapia

Problema

Tiene que someterse a una radiografia, una tomografia computarizada o un tratamiento de
radioterapia mientras lleva el sensor.

Solucion
Hable de las medidas preventivas pertinentes con su médico:

« Evite que el sensor quede en el area explorada durante el procedimiento.
o (Cubra el sensor con un delantal de plomo.

139



Apéndice



A ¢ Dexcom Clarity

Dexcom Clarity es un componente clave de su sistema de MCG, pues proporciona una vision
global del control de su diabetes destacando patrones de glucosa, tendencias y estadisticas.
Puede ayudarle a identificar patrones de glucosa y, con la ayuda del médico, a determinar las
posibles causas de tales patrones.

Obtenga informes en Internet en la direccion dexcom.com/clarityapp, o bien sobre la
marcha utilizando la aplicacion Dexcom Clarity. Solo tiene que iniciar sesién con sus datos de
Dexcom. Si también utiliza la aplicacion Dexcom MCG, los datos de glucosa se envian de
manera automatica y continua a su cuenta de Dexcom Clarity (se requiere conexion a
Internet). Si solo usa el receptor, cargue sus datos en Dexcom Clarity en
dexcom.com/clarityapp al menos una vez cada 6 meses.

Con un codigo de uso compartido facilitado por su clinica, puede autorizar a su clinica a tener
acceso a sus datos durante las consultas o en cualquier momento en el que necesite
asistencia.

Para comenzar, siga uno de estos procedimientos:
Comparta sus datos a través de la aplicacion Dexcom Clarity:
1. Inicie sesion en la aplicacion Dexcom Clarity con su nombre de usuario de Dexcom.
2. Toque Perfil > Autorizar el uso compartido y siga las instrucciones en pantalla.
0 bien comparta la informacion utilizando el sitio web de Dexcom Clarity:

1. Inicie sesion en Dexcom Clarity en linea en dexcom.com/clarityapp.
2. Acontinuacion, siga las instrucciones de la pantalla.
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B « Mantenimiento del Dexcom G7
para 15 dias

Mantenimiento del Dexcom G7 para 15 dias

Sensor
« Manténgalo en la caja hasta que esté listo para el uso
« No desenrosque el tapon del aplicador hasta que vaya a insertar el sensor

Receptor

« Mantenga el control fisico del receptor Dexcom para evitar un acceso no autorizado a
su informacion personal.

» Mantenga la bateria cargada. Utilice Gnicamente un cable USB de carga/descarga de
Dexcom.

« Silleva el receptor en un bolso o un bolsillo, piense en la posibilidad de utilizar un
protector de pantalla que no interfiera en la informacion mostrada. Protéjalo del
contacto con elementos metalicos y objetos puntiagudos.

« Nolo manche con protectores solares ni repelentes de insectos.
» Actualice la fechay la hora en el receptor cuando sea necesario.

o Actualice su receptor utilizando Dexcom Clarity. Para obtener mas informacion vaya al
capitulo Solucion de problemas.

Limpielo siempre que esté sucio, 0 al menos una vez al mes. Desinféctelo siempre que sea
necesario para evitar una contaminacion cruzada.
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Para limpiarlo
1. Utilice uno de estos productos limpiadores:
« Un pafio himedo con jabdn liquido para manos y agua
« Toallitas desinfectantes, como Bleach Germicidal Wipes de Clorox Healthcare
« Toallitas humedecidas en amonio, como Super Sani-Cloth Germicidal Wipes
2. Limpie con una toallita
« Aplicando una presion moderada, limpie el receptor por completo, 3 veces de
arriba abajo y 3 veces de lado a lado, para eliminar la suciedad y el polvo.

3. Déjelo secar al aire libre.

Para desinfectarlo
1. Repita las instrucciones de limpieza con una toallita desinfectante nueva o
humedecida en amonio. Si estas toallitas no estan disponibles en su pais, utilice un
producto equivalente.

2. Limpie el receptor hasta que esté completamente himedo. Utilice una toallita para
mantener el receptor himedo durante 2 minutos.

3. Déjelo secar al aire libre.

Consejos
« Evite que penetren agua u otros liquidos en el receptor a través de aberturas como el
puerto USB.

« No utilice ningtin objeto abrasivo en el receptor.
« Siel receptor tiene un protector de pantalla, quitelo antes de cualquier operacion de
limpieza y desinfeccion.
» No se ha probado el uso de toallitas humedecidas en alcohol para limpiar el receptor.
Todos los componentes
No utilice componentes dafiados.
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Almacenamiento
Almacenar correctamente el Dexcom G7 para 15 dias le ayudara a evitar fallos en el sistema.

Sensor
« Guardelo en su envase estéril hasta que vaya a utilizarlo.
« Consérvelo a una temperatura de entre 36 °F y 86 °F, pero no en un congelador.
« Asegurese de que la humedad relativa se encuentre entre 10 %y el 90 %.

Receptor
« Manténgalo protegido cuando no lo esté utilizando.
« (Cargue la bateria por completo antes de guardar el receptor durante mas de 3 meses.
« Consérvelo a una temperatura comprendida entre 32 °Fy 104 °F .
« Asegurese de que la humedad relativa se encuentre entre 10 % y el 90 %.

Eliminacion del sistema

Cada region tiene diferentes requisitos para la eliminacion de los residuos de aparatos
eléctricos y electrdnicos (receptor y sensor) y de los componentes que entran en contacto
con la sangre y otros liquidos corporales (aplicador y sensor). Siga las directrices locales para
eliminar el aplicador y reciclar el embalaje de Dexcom. Antes de eliminar el aplicador, vuelva
a enroscar el tapon.
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C ¢ Garantia

Garantia limitada del receptor Dexcom

¢Qué cubre y durante cuanto tiempo?

Dexcom, Inc. o su filial local de Dexcom («<Dexcom») concede una garantia limitada al usuario
final individual («usted» o «usuario») segtin la cual se garantiza que el receptor Dexcom (el
«receptor») estara libre de defectos de materiales y mano de obra en condiciones de uso
normales («garantia limitada») durante el periodo que comienza en la fecha de la compra
original y caduca un (1) afio a partir de entonces, siempre y cuando no se modifique, altere ni
utilice indebidamente.

Nota: si ha recibido este receptor como repuesto de un receptor con garantia limitada, la
garantia limitada del receptor de repuesto continuara durante el periodo de garantia limitada
restante del receptor original, pero el receptor nuevo no estara sujeto a ninguna otra
garantia.

Las modificaciones del sistema no estan permitidas y
anulan todas las garantias

Esta garantia limitada esta supeditada a que el Usuario utilice el sistema de monitoreo
continuo de glucosa de acuerdo con los manuales proporcionados por Dexcom. No se
permite utilizar el sistema de monitoreo continuo de glucosa de otro modo. El uso indebido
del sistema de monitoreo continuo de glucosa, el acceso inadecuado a él o a la informacion
que procesa y transmite, la modificacion no autorizada del sistema o del teléfono y la
realizacion de otras acciones no autorizadas pueden significar un riesgo y provocar que el
sistema de monitoreo continuo de glucosa funcione incorrectamente, por lo que no estan
permitidos y anularan la garantia limitada.
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La garantia limitada no cubre lo siguiente:

Defectos o dafios que tengan su causa en un accidente, un uso indebido, un abuso,
una negligencia o una sobrecarga fisica, eléctrica o electromecanica inusual, asi como
modificaciones de cualquier parte del producto o dafios estéticos.

Equipos con el SN borrado o ilegible.

Arafazos o dafios en cualquiera de las superficies u otras partes externas expuestas
€0omo consecuencia de un uso normal.

Errores de funcionamiento que tengan su causa en el uso del receptor en combinacion
con accesorios, productos auxiliares y equipos periféricos, ya sea de hardware o de
software, que no hayan sido suministrados u homologados por Dexcom.

Defectos o dafios que sean el resultado de la accion inadecuada de las labores de
prueba, manejo, mantenimiento, instalacion o ajuste.

Instalacion, mantenimiento y reparacion de productos o servicios que no sean el
sistema de MCG (y que puedan estar sujetos a su propia garantia limitada),
independientemente de si tales productos o servicios han sido proporcionados por
Dexcom o por terceros. Este incluye el teléfono mévil o dispositivo inteligente que
utilice y la conexion a Internet.

Un receptor que se haya desmontado fisicamente o en el que se haya accedido a su
software de cualquier manera no autorizada.

Dafios por agua en el receptor. Aunque el receptor esta disefiado para resistir las
salpicaduras, es recomendable evitar que se moje.

Obligaciones de Dexcom a efectos de la garantia
limitada

Durante el periodo de garantia limitada, Dexcom reemplazara, sin cargo para el Usuario,
cualquier receptor defectuoso.

Para obtener ayuda en el caso de tener un receptor defectuoso, pdngase en contacto con el
soporte técnico.
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Limites en cuanto a la garantia limitada y las
obligaciones de responsabilidad de Dexcom

La garantia limitada descrita es la garantia limitada exclusiva para el receptor y sustituye a
cualquier otra garantia, ya sea expresa o implicita, y tanto de hecho como en virtud de la ley,
los reglamentos o de cualquier otra forma.

Dexcom expresamente excluye y renuncia a cualquier otra garantia, ya sea expresa o
implicita, inclusive sin limitacion cualquier garantia de comerciabilidad, idoneidad para un
proposito particular o no infraccion, excepto en la medida que lo prohiba la ley aplicable.

Dexcom no sera responsable de ningun dafio especial, fortuito, consecuente ni indirecto,
independientemente de cual sea la causa y sea cual sea la teoria de responsabilidad, que
pueda surgir de cualquier forma por la venta, el uso, el mal uso o la incapacidad de uso de
cualquier Dexcom G7 para 15 dias o cualquier caracteristica o servicio proporcionado por
Dexcom para su uso con el Dexcom G7 para 15 dias.

Estos limites en cuanto a la garantia y las obligaciones de responsabilidad de Dexcom se
aplicaran incluso en el caso de que Dexcom, o cualquiera de sus agentes, hayan sido
advertidos de tales dafos, y a pesar de cualquier fallo en el propdsito esencial de esta
garantia limitada y la solucién limitada proporcionada por Dexcom.

Esta garantia limitada se le proporciona Ginicamente al usuario original y no puede
transferirse a ninguna otra persona; ademas, constituye el tnico recurso del usuario.

Si alguna parte de esta garantia limitada es ilegal 0 no puede aplicarse en virtud de la ley
vigente, dicha ilegalidad o inaplicabilidad parcial no afectara a la aplicabilidad del resto de
dicha garantia limitada. Esta garantia limitada no modifica ni limita los derechos que el
usuario tenga dentro de cualquier otra garantia de un vendedor o en virtud de la legislacion
aplicable obligatoria.

Garantia limitada del sensor Dexcom

Hasta donde lo permita la ley, el sensor Dexcom G7 para 15 dias se le proporciona sin
ninguna garantia por parte de Dexcom. Por |a presente, Dexcom renuncia a todas las
garantias (expresas, implicitas y legales) con respecto al sensor, inclusive, entre otras, las
garantias implicitas de comerciabilidad e idoneidad para un proposito concreto. No existen
garantias que se extiendan mas alla de lo descrito aqui.
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D « Términos de uso y cédigo fuente
abierto del software

Términos de uso

He leido y acepto los términos de uso de Dexcom y las disposiciones incluidas para el
arbitraje vinculante individual, asi como la politica de privacidad, inclusive los datos
personales que Dexcom recopila sobre mi'y la forma en la que Dexcom utiliza mis datos
personales.

Cédigo fuente abierto del software

Este producto puede incluir un cédigo fuente abierto del software. Los avisos, los términos y
las condiciones de terceros relativos al software de terceros incluido en este producto
pueden consultarse en la direccion dexcom.com/notices.
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E ¢ Informacién técnica

Caracteristicas de rendimiento del dispositivo

NOTA: le recomendamos que revise la informacién incluida en este capitulo junto con su
profesional sanitario para entender correctamente el funcionamiento del sistema de
monitoreo continuo de glucosa (MCG) Dexcom G7 para 15 dias (Dexcom G7 para 15 dias).

El Dexcom G7 para 15 dias utiliza un sensor de glucosa para medir y monitorear de forma
continua los niveles de glucosa. El Dexcom G7 para 15 dias muestra las mediciones de
glucosa (mediciones del sensor) cada 5 minutos. El rendimiento del Dexcom G7 para 15 dias
se evalud en un estudio clinico con personas de 18 afios en adelante en el que las
mediciones del sensor se compararon con los valores de glucosa en sangre obtenidos con un
método comparativo.

Descripcidon general del estudio clinico

Con el fin demostrar la seguridad y la eficacia del Dexcom G7 para 15 dias, se realizé un
estudio clinico prospectivo en seis (6) centros de Estados Unidos con un total de
130 participantes, personas adultas (de 18 afios en adelante) con diabetes de tipo 1 o tipo 2.

Los participantes llevaron un maximo de dos sensores Dexcom G7 para 15 dias en el brazo.
Un subgrupo de participantes llevo dos sensores en el mismo lugar de uso para que el
estudio de precision pudiera comparar la variabilidad de las mediciones entre sensores. Los
participantes llevaron los sensores durante un maximo de 15.5 dias con una sesion clinica de
aproximadamente 12 horas al principio (dias 1 a 3), a principios de la mitad (dias 4 a 7), a
finales de la mitad (dias 9 a 12) y al final (dia 13 a la primera mitad del dia 16) del periodo de
uso de los sensores.

Mientras utilizaban el Dexcom G7 en la clinica, los participantes midieron los niveles de
glucosa en sangre cada 10 a 15 minutos con un método comparativo, que era el analizador
de glucosa Yellow Springs Instrument 2300 STAT Plus™. Denominado en adelante de forma
abreviada YSI. Las mediciones del sensor se presentaron cada 5 minutos y se emparejaron
con los valores del YSI para analizar la exactitud de las mediciones del sensor.
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Con la atenta observacion del personal investigador del estudio, los niveles de glucosa se
manipularon de forma deliberada segun el protocolo para subirlos o bajarlos con el fin de
conseguir muestras de glucosa del YSI dentro de los intervalos de glucosa objetivo, a menos
que los pacientes estuvieran en tratamiento no intensivo con insulina. Las manipulaciones de
los niveles de glucosa tenian por objeto evaluar el rendimiento en el rango en el que el
Dexcom G7 para 15 dias mide los niveles de glucosa (40-400 mg/dL).

No se utilizaron dispositivos de visualizacion en el estudio; no obstante, se sigui6 un proceso
validado para generar datos a partir de los transmisores de registro de datos. Ni los
participantes, ni el personal del estudio vieron ni utilizaron los datos del Dexcom G7 durante
este estudio.

Exactitud

La exactitud del Dexcom G7 para 15 dias se evalud con las mediciones del sensor
emparejadas con los valores de glucosa en sangre del YSI. Asi, para los valores de glucosa
en sangre inferiores a 70 mg/dL, se calculd la diferencia absoluta en mg/dL entre los dos
resultados. Mientras que, para los valores iguales o superiores a 70 mg/dL, se calculd la
diferencia absoluta (en %) respecto a los valores del YSI. Ademas, la diferencia relativa
absoluta media (MARD) muestra la magnitud media en la que las mediciones del sensor
difieren de los valores de glucosa obtenidos con el YSI. En la tabla 1-A se muestran los
porcentajes de las mediciones totales en el margen de 20 mg/dL o del 20 % (20/20 %).
Ademas, las mediciones se clasifican también dentro de los rangos de glucosa del sistema
de MCG (tabla 1-B) y de los rangos de glucosa del YSI (tabla 1-C). De este modo, cuando se
ve una medicion del sensor en el receptor o en la aplicacion movil, estas tablas muestran la
probabilidad de que dicha medicion coincida con los niveles de glucosa en sangre (medidos
por el YSI en dicho estudio).

Por ejemplo, el nimero total de pares de datos para el periodo de uso de 15.5 dias
considerados en el andlisis fue de 20.255. De estos, el 94.3 % de las mediciones del sensor
se encontraban en el margen de +20 mg/dL de los valores de glucosa en sangre

del YSI < 70 mg/dL y dentro del +20 % de los valores de glucosa en sangre del YSI >

70 mg/dL, mientras que la MARD fue del 8.0 %. La exactitud también se calculd para un
periodo de uso de 14 dias. En conjunto, el nimero total de pares de datos para el periodo de
uso de 14 dias considerados en el andlisis fue de 18.156. De estos, el 94.4 % presentd un
valor del 20 %/20 y la MARD fue del 7.9 %.
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Tabla 1-A. Exactitud global del Dexcom G7 para 15 dias respecto al método
comparativo (n = 130)

Dias de Nuimero total de valores Porcentaje en el margen de | Porcentaje en el margen de 20/20 % del MARD
uso emparejados MCG -YSI 20/20 % del YSI YSl en el dia 1 (%)
15.5 20.255 94.3 90.3 8.0

1'Las mediciones del sistema de MCG se encuentran el margen de 40 a 400 mg/dL, ambos incluidos.

Tabla 1-B. Exactitud del Dexcom G7 para 15 dias respecto al método comparativo
dentro de los rangos de glucosa del MCG (n = 130)

Rango de P j P j P j P je |Porcentaje |Porcentaje
Numero de
glucosa del enel enel enel enel enel enel Sesgo
valores MARD
sistema de i margen de |margende [margende |margendel | margen del | margen del | medio
emparejados (%)
McG ! MCG.YS] 15mg/dL  [20mg/dL  [40mg/dL  [15%del |20%del |40 %del |(mg/dL)
(mg/dL) del YSI del YSI del YSI YSI YsI Ysi
<54 286 79.0 87.4 99.3 --- -8.3 1149
54-69 1.906 91.5 96.0 99.7 - -3.6 | 9.1
70-180 10.488 85.9 93.7 99.7 -28 | 82
181-250 2.969 86.0 92.8 99.9 -7.8 | 8.0
>250 4.606 92.2 97.3 100.0 -23 | 6.6

TLas mediciones del sistema de MCG se encuentran el margen de 40 a 400 mg/dL, ambos incluidos.
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Tabla 1-C. Exactitud del Dexcom G7 para 15 dias respecto al método comparativo
dentro de los rangos de glucosa del método comparativo (n = 130)

Rango de | Numero de ’ ) ) i ’ } Porcentaje |Porcentaje [Porcentaje
enel enel enel Sesgo MARD
glucosa |valores enel enel enel
margen de |margende |margen de medio
del YSI | emparejados margen del |margen del |margen del (%)
15 mg/dL 20 mg/dL 40 mg/dL (mg/dL)
(mg/dL) | MCG-YSI 15 % del YSI| 20 % del YSI| 40 % del YSI
del YSI del YSI del YSI
<54 203 92.1 94.1 99.0 50 [125
54-69 | 1.774 97.0 99.0 100.0 02 |82
70-180| 10.447 --- - --- 85.8 93.5 99.8 -20 | 82
181-
250 2.983 - - - 87.5 94.4 99.9 -39 | 7.8
>250 4.848 - - - 88.8 94.3 99.8 -85 | 74

Concordancia cuando las mediciones del sistema de

MCG son altas o bajas

El Dexcom G7 para 15 dias muestra mediciones de glucosa comprendidas entre 40 y

400 mg/dL. Cuando el Dexcom G7 para 15 dias determina que las mediciones del sensor son
inferiores a 40 mg/dL, muestra un mensaje de nivel bajo en el receptor o en la aplicacion.
Cuando el Dexcom G7 para 15 dias determina que el nivel de glucosa es superior a

400 mg/dL, muestra un mensaje de nivel alto en el receptor o en la aplicacion. Como el
Dexcom G7 para 15 dias no muestra valores de glucosa inferiores a 40 mg/dL ni superiores a
400 mg/dL, en la tabla 2 se incluyen por separado las comparaciones con los valores reales
de glucosa en sangre (obtenidos con el analizador YSI) cuando el sistema de MCG clasifica el
nivel de glucosa como BAJO 0 ALTO. En la tabla se incluyen los niimeros y los porcentajes
acumulados cuando los valores del YSI fueron inferiores a ciertos niveles de glucosa (para
valores BAJOS) y superiores a ciertos niveles de glucosa (para valores ALTOS).

Por ejemplo, cuando el Dexcom G7 para 15 dias mostré un nivel BAJO (en 49 ocasiones), el
96 % (47 de 49) de los valores del YSI fueron inferiores a 80 mg/dL. Mientras que, cuando el
Dexcom G7 mostrd un nivel ALTO (en 82 ocasiones), el 100 % (82 de 82) de los valores del
YSI fueron superiores a 320 mg/dL.
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Tabla 2. Distribucion de los valores del YSI cuando las mediciones del sensor del
Dexcom G7 para 15 dias indican un valor BAJO o ALTO

YSI (mg/dL)
Mediciones del sensor del sistema de MCG | Valores emparej: MCG-YSI Total
<55 <60 <70 <80 | =280
n 16 27 42 47 2 |49
NIVEL BAJO _
Porcentaje acumulado | 33% [ 55% [86% | 96 % | 4 %
Mediciones del sensor del sistema de Valores emparejados MCG- YSI (mg/dL) Total
o
mcG YsI >340 | >320 | >280 | >250 |=<250
n 81 82 82 82 0| 82
NIVEL ALTO _
Porcentaje acumulado [ 99 % [ 100% | 100 % | 100 % | 0 %

Coincidencia entre el Dexcom G7 para 15 dias y el
meétodo comparativo

En las tablas 3-A y 3-B se muestra una clasificacion de la coincidencia entre las mediciones
del sistema de MCG y los valores del YSI. En la tabla 3-A se describe (porcentaje de las filas),
para cada rango de mediciones de glucosa del sistema de MCG, el porcentaje de valores
emparejados del YSI que estaban en el mismo rango de glucosa (sombreado) o en rangos de
glucosa por encimay por debajo de las mediciones emparejadas del sistema de MCG. Por
ejemplo, cuando las mediciones de MCG estan entre 81 y 120 mg/dL, puede esperar que sus
niveles de glucosa en sangre estén entre 81y 120 mg/dL el 77.9 % del tiempo. En la

tabla 3-B se describe (porcentaje de las columnas), para cada intervalo de valores del YSI, el
porcentaje de mediciones emparejadas del sistema de MCG que estaban en el mismo rango
de glucosa (sombreado) 0 en rangos de glucosa por encima y por debajo de los valores
emparejados del YSI. Por ejemplo, cuando los valores de YSI estan entre 81y 120 mg/dL,
puede esperar que sus mediciones de MCG estén entre 81y 120 mg/dL el 78.1 % del
tiempo.
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Tabla 3-A. Coincidencia entre las mediciones del sensor del Dexcom G7 para 15 dias
y los valores del YSI por rango de glucosa del sistema de MCG (n = 130)

Valores de glucosa del sistema de MCG (mg/dL)

Glucosa del
método com-
parativo
) <40 40-60 | 61-80 | 81-120 |121-160 | 161-200 | 201-250 | 251-300 | 301-350 | 351-400| >400 | Total
(mg/dL) (fila
de recuento
de %)
<40* 500%| --- --- 1500%| -- 2
41-60 3.8% [63.1%[323%| 0.8% - 716
61-80 0.7% [12.6%[755%|11.2%| 0.0% --- |2.842
81-120 0.0% | 08% [11.9%|779%] 94% | 0.0% --- 14.283
121-160 01% [17.2%|727%] 99% | 0.0% --- |3.437
161-200 06% |21.3%(68.0%[10.1%| --- --- 2173
201-250 --- 01% | 13% [209%63.3%|14.4%| --- --- 12.003
251-300 -—- 01%|02% [ 13% [194%|61.3%|17.7%| --- --- 12110
301-350 --- 00% [ 0.0% [ 01% | 3.6% |27.0%[60.3% | 9.0% | 0.0% |2.136
351-400 - 09% |10.6%[36.7%[43.3%| 8.5% | 633
>400* - 7.8% |39.2%(529% | 51

* Fuera del rango de visualizacion del sistema. El sistema de MCG muestra como valor BAJO inferior a
40 mg/dL o ALTO superior a 400 mg/dL.

E  Informacion técnica |

154




Tabla 3-B. Coincidencia entre las mediciones del sensor del Dexcom G7 para 15 dias
y los valores del YSI por rango de glucosa del YSI (n = 130)

Valores de gl del método p: (mg/dL)
MCG
(mg/dL)
(il de <40 | 40-60 | 61-80 | 81-120 | 121-160 | 161-200 | 201-250 | 251-300 | 301-350 | 351-400 ( >400 | Total
%)
<40* |2.0%[55.1%[408%[2.0% | - | — | — | — | — | — | — | 49
4060 | — |536%[42.4%[40%| — | — | — | — | — | — | — |84
61-80 [ --- [8.0% |742%(17.7%| 02% | --- --- 12.893
81-12010.0%| 0.1 % [ 7.4 % |78.1 %[13.9%]| 0.3% [ 0.0% | 0.0% [ 0.0% | --- --- 14.269
121-
160 | --- 10.0% [11.8%]|73.6%(13.6%| 0.8% [01% |0.0% | --- --- 13.39%4
161-
200 | --- 1 0.0% [15.0%|65.2 %(18.5%| 1.2% [ 0.1% | --- --- 12.268
201-
050 | - 10.1% [11.1%|64.0%|20.7%| 3.8% [ 0.3% | --- [1.981
D10 || | = | | = |129%|581%|25.9%| 3.0% | - [2.204
300 . . . . .
O b | | | | - (197 %|67.9%|12.2%| 0.2% |1.896
350 . . . . .
1-
‘1500 | - | | - [395%]56.4 %) 4.1 % | 486
400 [ — [ — [ [ — 1 1 =1 —1 — [12%[659%[32.9%| 82

* Fuera del rango de visualizacion del sistema. El sistema de MCG muestra como valor BAJO
inferior a 40 mg/dL o ALTO superior a 400 mg/dL.
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Exactitud de la tendencia

La exactitud de la tendencia explica la forma en la que el Dexcom G7 para 15 dias captura las
caracteristicas de fluctuacion de los niveles de glucosa en funcion del tiempo. Los siguientes
ejemplos cuantifican la exactitud de la tendencia del Dexcom G7 para 15 dias:

1. Cuando la tasa de cambio del Dexcom G7 para 15 dias aumenta rapidamente
(>2 mg/dL/min), ¢con qué frecuencia muestran también una tendencia ascendente
los niveles de glucosa de referencia (=0 mg/dl/min)? La respuesta es el 97.8 % de
las veces.

2. Cuando la tasa de cambio del Dexcom G7 para 15 dias desciende rapidamente (<-
2 mg/dL/min), ;con qué frecuencia muestran también una tendencia descendente
los niveles de glucosa de referencia (<0 mg/dL/min)? La respuesta es el 93.3 % de
las veces.

3. Cuando la tasa de cambio del Dexcom G7 para 15 dias es estable (=—1 mg/dL/miny
<1 mg/dL/min), ¢con qué frecuencia cambian rapidamente los niveles de glucosa
de referencia (>2 mg/dL/min 0 <—2 mg/dL/min)? La respuesta es solamente el
0.8 % de las veces.

Tabla 4. Exactitud de la tendencia de la tasa de cambio (n = 130)

Tasa de cambio del sistema de MCG Tasa de cambio del YSI (mg/dL/min) Valores emparejados MCG-YS!
(mg/dL/min) <2 200|011 | 1,21 | >2 (n)

<-2 33.0(404]199( 56 | 04 | 0.7 267
[-2,-1) 6.1 | 4434415006 | 0.0 1.471

[-1,0) 04 |62 (736]18.8] 1.0 | 0.1 8.830

[0,1] 01|11 [244]63.7] 96 | 11 6.700

1,2] 010349 ]36.7[46.0]11.9 1.716

>2 0001 |21]13.2]334]|51.2 766
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Alertas de hipoglucemia e hiperglucemia
Alertas de nivel bajo y alto de glucosa

La capacidad del Dexcom G7 para detectar niveles altos y bajos de glucosa se evalua
comparando las mediciones del sensor con los valores del YSI a niveles altos y bajos de
glucosa en sangre y determinando si ha podido sonar la alerta. los valores del Dexcom G7
para 15 dias y del YSI se compararon emparejando las mediciones del sensor y los valores
del YSI obtenidos en los 15 minutos anteriores o posteriores. Recomendamos a los usuarios
que consulten a su médico para saber cual es la mejor configuracion de alerta para su caso.

Alerta de nivel bajo de glucosa

En la tabla 5-A se incluyen los célculos de la forma en la que funciona la alerta configurable
denivel bajo de glucosa. En la tabla 5-A se muestra la evaluacion de la alerta de
hipoglucemia en los 15 minutos anteriores o posteriores de cada alerta de hipoglucemia
durante el estudio, asi como la evaluacion del evento de hipoglucemia en los 15 minutos
anteriores 0 posteriores del valor del YSI.

Tasa de alertas de hipoglucemia

La tasa de alertas muestra la frecuencia con la que las alertas son correctas o incorrectas. La
tasa de alertas verdaderas es el porcentaje de veces que el nivel de glucosa en sangre estuvo
en un nivel igual o inferior a la configuracion de la alerta en los 15 minutos anteriores 0
posteriores a la alerta dada por el dispositivo. La tasa de alertas falsas es el porcentaje de
veces que el nivel de glucosa en sangre estuvo en un nivel superior a la configuracion de la
alerta en los 15 minutos anteriores o posteriores a la alerta dada por el dispositivo.

Por ejemplo, si ha configurado la alerta de glucosa baja en 70 mg/dL y la alerta suena, ¢con
qué frecuencia cabe esperar que el nivel de glucosa en sangre sea realmente bajo? Segun
los resultados obtenidos en el estudio (tabla 5-A), cuando suena la alerta, cabe esperar que
su nivel de glucosa en sangre sea igual o inferior a 70 mg/dL aproximadamente el 82.3 % de
las veces y superior a 70 mg/dL aproximadamente el 17.7 % de las veces en los 15 minutos
anteriores 0 posteriores de que suene la alerta.

Si la tasa de alerta de hipoglucemia se ha establecido en 55 mg/dL y se ha emitido una
alerta, el nivel de glucosa estuvo en un nivel inferior a 70 mg/dL el 88.3 % de las veces en los
15 minutos anteriores o posteriores a la alerta.
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Tasa de deteccion de hipoglucemia

La tasa de deteccion es el porcentaje de veces que el dispositivo emitio una alerta en los

15 minutos anteriores o posteriores a que el nivel de glucosa en sangre estuviera en un nivel
igual o inferior a la configuracion de la alerta. La tasa de detecciones fallidas es el porcentaje
de veces que el dispositivo no emitié una alerta en los 15 minutos anteriores o posteriores a
que el nivel de glucosa en sangre estuviera en un nivel igual o inferior a la configuracion de la
alerta. Por ejemplo, si ha configurado la alerta de glucosa baja en 70 mg/dL, ¢con qué
frecuencia presentara una alerta el Dexcom G7 si el nivel de glucosa en sangre alcanza un
valor de 70 mg/dL? Segun los resultados del estudio (tabla 5-A), cuando el nivel de glucosa
en sangre llega a un valor igual o inferior a 70 mg/dL, cabe esperar que la alerta suene
aproximadamente el 92.1 % de las veces y que no suene aproximadamente el 7.9 % de las
veces en los 15 minutos anteriores o posteriores a que la glucosa en sangre alcance un valor
inferior a 70 mg/dL.

Alertas de prediccion de hipoglucemia

La alerta de prediccion de hipoglucemia (alerta de valor bajo urgente inminente) se ha
disefiado para que los usuarios sepan si sus niveles de glucosa alcanzaran un valor inferior a
55 mg/dL en los proximos 20 minutos. En el estudio clinico, la alerta de prediccion de
hipoglucemia (alerta de valor bajo urgente inminente) detectd correctamente los casos en los
que los valores de glucosa del YSI descendieron a un valor inferior a 55 mg/dL durante los

20 minutos anteriores al evento el 87.9 % de las veces (datos no mostrados en la tabla).
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Tabla 5-A. Evaluaciones de la tasa de alertas y deteccion de hipoglucemia (n = 130)1

Alertas Detecciones
Nivel de alerta de N°de | Tasadealertas | Tasade N.° de .
. . Tasa de d Tasa de d
hipoglucemia (mg/dL) | alertas verdaderas | alertas falsas | eventos
correctas (%) fallidas (%)
(n) (%) (%) (n)
55 1.211 47.0 53.0 298 82.6 17.4
60 1.818 65.6 34.4 726 78.7 21.3
70 4978 82.3 17.7 2113 92.1 7.9
80 8.249 87.1 12.9 3.583 96.2 3.8
90 11.268 90.6 9.4 4.695 97.1 2.9

TEn el andlisis se incluyé a todos los participantes, aunque no todos ellos experimentaron un evento de
hipoglucemia.

La alerta de nivel alto de glucosa

En la tabla 5-B se incluyen las estimaciones de la forma en que funciona la alerta
configurable de nivel alto de glucosa. En la tabla 5-B se muestra la evaluacion de la alerta de
hiperglucemia en los 15 minutos anteriores o posteriores de cada alerta de hiperglucemia
durante el estudio, asi como la evaluacion del evento de hiperglucemia en los 15 minutos
anteriores o0 posteriores del valor del YSI.

Tasa de alertas de hiperglucemia

La tasa de alertas muestra la frecuencia con la que las alertas son correctas o incorrectas. La
tasa de alertas verdaderas es el porcentaje de veces que el nivel de glucosa en sangre estuvo
en un nivel igual o superior a la configuracion de la alerta en los 15 minutos anteriores o
posteriores a la alerta del dispositivo. La tasa de alertas falsas es el porcentaje de veces que
el nivel de glucosa en sangre estuvo en un nivel inferior a la configuracion de la alerta en los
15 minutos anteriores o posteriores a la alerta del dispositivo.
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Por ejemplo, si ha configurado la alerta de glucosa alta en 200 mg/dL y la alerta suena, ¢con
qué frecuencia cabe esperar que el nivel de glucosa en sangre sea realmente alto? Segun los
resultados obtenidos en el estudio (tabla 5-B), cuando suena la alerta, cabe esperar que su
nivel de glucosa en sangre sea igual o superior a 200 mg/dL aproximadamente el 97.3 % de
las veces y que no sea igual o superior a los 200 mg/dL aproximadamente el 2.7 % de las
veces en los 15 minutos anteriores o posteriores a que suene la alerta.

Tasa de deteccion de hiperglucemia

La tasa de deteccion es el porcentaje de veces que el dispositivo emitio una alerta en los

15 minutos anteriores o posteriores a que el nivel de glucosa en sangre estuviera en un nivel
superior a la configuracion de la alerta. La tasa de detecciones fallidas es el porcentaje de
veces que el dispositivo no emitié una alerta en los 15 minutos anteriores o posteriores a que
el nivel de glucosa en sangre estuviera en un nivel igual o superior a la configuracion de la
alerta.

Por ejemplo, si ha configurado la alerta de glucosa alta en 200 mg/dL y el nivel de glucosa en
sangre aumenta a un nivel igual o superior a 200 mg/dL, scon qué frecuencia cabe esperar
que el dispositivo muestre una alerta correcta? Segun los resultados obtenidos en el estudio
(tabla 5-B), si la glucosa en sangre era igual o superior a 200 mg/dL, cabe esperar que la
alerta suene aproximadamente el 96.1 % de las veces en los 15 minutos anteriores o
posteriores y que no suene una alerta aproximadamente el 3.9 % de las veces.

Tabla 5-B. Evaluaciones de la tasa de alertas y deteccion de hiperglucemia (n = 130)

Nivel de alerta Alertas Detecciones
de N.° de Tasa de alertas | Tasa de alertas | N.° de i

i . Tasa de d Tasa de d

ipoglucemia | alertas verdaderas falsas eventos
correctas (%) fallidas (%)
(mg/dL) @ (%) %) ®)

120 34.324 97.5 2.5 12.746 97.2 2.8
140 28.658 97.0 3.0 10.838 96.6 3.4
180 20.208 97.3 2.7 8.020 96.7 33
200 17.200 97.3 2.7 7.025 96.1 3.9
220 14.706 96.5 3.5 6.177 95.4 4.6
240 12.492 95.4 4.6 5.387 94.3 57
300 5.595 86.8 13.2 2.895 81.0 19.0
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Estabilidad del sensor

Los sensores pueden llevarse durante un maximo de 15 dias, mas un periodo de gracia de
12 horas. El rendimiento se evalud calculando el porcentaje de las mediciones del sensor que
se encontraban en el margen de 15 mg/dL o del 15 % (15/15 %), 20 mg/dL o del 20 %
(20/20 %) y 40 mg/dL o del 40 % (40/40 %) de los valores del YSI al principio (dias 1 a 3), a
principios de la mitad (dias 4 a 7), a finales de la mitad (dias 9 a 12) y al final (dia13 ala
primera mitad del dia 16) del periodo de uso del Dexcom G7. Asi, para los valores de glucosa
en sangre inferiores a 70 mg/dL, se calculd la diferencia absoluta en mg/dL entre los dos
resultados. Mientras que, para los valores iguales o superiores a 70 mg/dL, se calculd la
diferencia absoluta (en %) respecto a los valores del YSI. Ademas, la diferencia relativa
absoluta media (MARD) muestra la magnitud media en la que las mediciones del sensor
difieren de los valores de glucosa obtenidos con el YSI. Los valores de la MARD incluidos en
la tabla 6 demuestran que el Dexcom G7 es altamente exacto respecto a la vida dtil de

15.5 dias del sensor.

Tabla 6. Estabilidad del sensor en relacion con el YSI (exactitud a lo largo del
tiempo 1) (n = 130)

Porcentaje en el margen | Porcentaje en el margen | Porcentaje en el margen
Numero de valores | MARD
Periodo de uso de 15/15 % del YSI de 20/20 % del YSI de 40/40 % del YSI
emparejados MCG-YSI | (%)
(%) (%) (%)
Comienzo 5.653 8.6 84.5 93.0 99.8
Aprincipios 5.507 74 90.4 95.8 99.9
de la mitad
Afinales de 5.175 7.3 90.7 96.2 99.9
la mitad
Final 3.920 8.9 85.3 91.6 99.5

TLas mediciones del sistema de MCG se encuentran en el margen de 40 a 400 mg/dL, ambos incluidos.
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Vida util del sensor

Los participantes llevaron varios sensores durante el estudio. Antes de la insercion, los
participantes y los cuidadores se limpiaron las manos y limpiaron también los sitios de
colocacion con agua y jabon y esperaron a que ambos se secaran por completo. A
continuacion, utilizaron una toallita humedecida en alcohol para limpiar el sitio de colocacion.
Y esperaron a que se secara por completo. Después de la insercion, se aplicd una ligera
presion al sensor durante 10 segundos, el parche adhesivo se frot6 3 veces y, por ultimo, se
aplicaron los sobreparches correspondientes.

Los sensores estan disefiados para llevarlos durante 15 dias con un periodo de gracia
opcional de 12 horas. En algunos casos, puede que algunos sensores no duren los 15 dias
completos, por una variedad de razones. Para calcular el tiempo que funcionara un sensor
durante la vida til prevista de 15 dias, se realiz6 una evaluacion de los sensores utilizados
para determinar el nimero de dias y horas de mediciones que proporcionaba cada sensor.
Se realizd una evaluacion de un total de 131 sensores para analizar la vida util del sensor y
se constatd que el 73.9 % de los sensores duraban los 15 dias completos (tabla 7). Entre los
131 sensores evaluados, 25 sensores (19.1 %) tuvieron un apagado temprano del sensor,
donde el algoritmo del sensor hubiese detectado sensores que no funcionaban segun lo
previsto y los apago.
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Tabla 7. Tasa de duracion del sensor por dia de uso (n = 130)

Dia de uso [ Nimero de sensores (131)* | Tasa de duracion (%)
1 130 99.2
2 130 99.2
3 128 97.7
4 124 94.7
5 124 94.7
6 123 93.9
7 121 93.1
8 120 92.4
9 119 91.6
10 116 90.0
1 112 87.7
12 107 83.8
13 104 81.4
14 75 79.7
15 38 73.9

* Se refiere al nimero de sensores que duraron el dia de uso completo.

El subsecuente estudio se llevo a cabo a 93 participantes pertenecientes a la poblacion de
usuarios previstos para evaluar el efecto de una actualizacion del parche del sensor. Se
realiz6 una evaluacion de un total de 96 sensores para analizar la vida util del sensory se
constatd que el 76 % de los sensores duraban los 15 dias completos y el 80 % de los
sensores duraban hasta el dia 14. En otras palabras, cuando el producto se utiliza conforme
a las instrucciones incluidas en el envase, puede que aproximadamente el 24 % de los
sensores no duren estos 15 dias, mientras que un 20 % de ellos puede durar menos de

14 dias. Todos los participantes del estudio utilizaron el sobreparche necesario, que tiene por
objeto facilitar la adherencia del sensor a la piel y ayudar a que dure mas.
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Numero de mediciones ofrecidas

Dexcom G7 para 15 dias puede proporcionar una medicion valida del sensor cada 5 minutos,
o0 hasta 288 mediciones validas del sensor al dia. No obstante, en algunos casos, puede que
el Dexcom G7 para 15 dias no sea capaz de ofrecer una medicion valida del sensor. En la
tabla 8 que se incluye a continuacion se describe la tasa de disponibilidad de los datos por
cada dia de uso a lo largo de la vida util del sensor.

Se realizd un estudio independiente para evaluar las tasas de captura de datos del Dexcom
G7 para 15 dias a lo largo de la sesion del sensor utilizando dispositivos de visualizacion.
Este fue un estudio clinico prospectivo que se llevd a cabo en 4 centros de Estados Unidos.
En el estudio se incluyeron 82 participantes con diabetes de tipo 1 o tipo 2. En resumen, al
menos el 99 % de todos los datos disponibles del sensor se transfirieron correctamente a
cada dispositivo de visualizacion por separado a lo largo de la vida Util de 15 dias (datos no
mostrados).
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Tabla 8. Tasa de disponibilidad de los datos por dia de uso (n = 130)

Dia de uso | Nu de Tasa de di ibilidad de los datos (%)
1 130 99.2
2 130 99.8
3 130 99.6
4 128 99.6
5 124 99.7
6 124 99.6
7 123 99.7
8 121 99.6
9 120 99.5
10 119 99.2
1 116 98.8
12 112 98.6
13 107 99.0
14 104 98.0
15 75 96.9

* Se refiere al nimero de sensores que proporcionaron datos de glucosa durante el dia de uso.

Precision de las mediciones del sistema

Un subgrupo de participantes llevo dos sensores al mismo tiempo (n = 18). lo que tenia por
objeto analizar las similitudes en el funcionamiento de los dos sistemas en el mismo paciente
(precision del sensor) y en las mismas condiciones. La precision se evalu6 comparando las
mediciones de glucosa de los dos sistemas utilizados por el mismo participante al mismo
tiempo en el mismo lugar.

En la tabla 9 se observa que las mediciones de los dos sensores presentaron un alto nivel de
concordancia cuando se emparejaron las mediciones de los dos sensores del sistema de
MCG utilizados en el mismo lugar. La diferencia absoluta relativa emparejada (PDAR) entre
los dos sistemas fue del 9.0 % y el coeficiente de variacion (CV) del 6.3%.
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Tabla 9. Precision

Rango de glucosa (40-400 mg/dL)
Valores emparejados MCG-MCG (n) 62.889
Diferencia absoluta de mediciones emparejadas (mg/dL) 13.6
Diferencia relativa absoluta de mediciones emparejadas (%) 9.0
Coeficiente de variacion (%) 6.3

Experiencia de insercidon del sensor

Se pidi6 a los pacientes inscritos que completaran cuestionarios sobre la comodidad y la
facilidad de insercion del Dexcom G7. La realizacion de los cuestionarios estuvo a cargo de
los pacientes o de sus padres o tutores.

EI 96 % de los participantes respondieron que la insercion del sensor Dexcom G7 no

provocaba dolor. En total, el 98 % de los participantes constataron que el Dexcom G7 era
facil de usary el 96 % de los participantes declararon que las instrucciones de uso eran

faciles de entender.
Tabla 10. Encuesta sobre la experiencia de insercion del sensor (n = 130)

Numero de
Pregunta . Porcentaje

participantes
Comodidad: indoloro (leve, sin dolor) 130 96 %*
Facilidad de uso: Facil (bastante o muy facil) 128 98 %
Facilidad de comprension de las instrucciones de uso: Facil (bastante o

L 108 96 %
muy fécil)
* El porcentaje se baso en la evaluacion de 171 sensores.
166

E  Informacion técnica |



Eventos adversos

No se produjeron eventos adversos (EA) graves relacionados con el dispositivo durante los
estudios clinicos realizados. Se produjeron un total de cuatro EA leves o moderados
relacionados con el dispositivo. Se produjeron dos EA de infeccion local, uno de dolor o
malestar y uno de irritacion cutanea, mas concretamente edema (inflamacion), en el area de
insercion de la aguja del sensor o alrededor del area en la que se coloco el adhesivo.

Especificaciones del producto
Use el equipo eléctrico como se indica:

El uso de accesorios, cables, adaptadores y cargadores de pared distintos de los
especificados o proporcionados por el fabricante de este equipo puede aumentar
las emisiones electromagnéticas o disminuir su inmunidad electromagnética, asi
como provocar un funcionamiento incorrecto.

Los equipos portatiles de comunicaciones por radiofrecuencia (incluidos periféricos, como
los cables de antenas y las antenas externas) deben utilizarse a una distancia no inferior a
12 pulgadas de cualquier parte Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias, inclusive los
cables especificados por el fabricante. De lo contrario, podria verse afectado el rendimiento
de este equipo.

Debe evitarse el uso de este equipo junto a otro equipo o apilado con él, ya que podria
ocasionar un funcionamiento incorrecto.
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Especificaciones del sensor con transmisor y receptor incorporados

Modelo

Sensor/transmisor
Dexcom G7 para 15 dias

Receptor Dexcom

Rango de glucosa

40-400 mg/dL

N/A

Vida qtil Hasta 15 dias 3 afios en el caso de un uso
normal

Esterilizacion Gas de oxido de etileno N/A

Almacenamiento Minimo 24 horas de datos 180 dias de datos de

en memoria de glucosa glucosa

Relleno de datos
para la pantalla del
usuario

24 horas

Fuente de Alimentacion interna/por Alimentacion interna/por

alimentacion bateria bateria, recargable;
alimentacion mediante la
red de CA

Vida qtil de la Suficiente para respaldar 7 dias

bateria (habitual) un periodo de uso de

15 dias con un periodo de
gracia de 12 horas

Tiempo de carga
de la bateria

No recargable

Aproximadamente 3 horas

Temperatura de
funcionamiento

Temperatura:
50°F-107.6°F

Temperatura:
32°F-104°F
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Modelo

Sensor/transmisor
Dexcom G7 para 15 dias

Receptor Dexcom

Humedad de
funcionamiento y
de
almacenamiento

Humedad:
10 %-90 % HR

Humedad:
10 %-90 % HR

Temperatura de
almacenamiento

Temperatura:
35.6°F-86°F

Almacene los sensores en
un lugar fresco y seco

Temperatura:
32°F-104°F

Altitud de
funcionamiento y
de
almacenamiento

De 1.253 piesa
16.406 pies

De 1.253 pies a 16.406 pies

Proteccion contra
el ingreso de polvo

IP58: protegido contra la
entrada de polvo; protegido
contra la inmersion en el
agua hasta una profundidad
de 8 pies durante 24 horas

IP54: protegido contra el
ingreso de polvo; protegido
contra las salpicaduras de
agua en cualquier direccion

Pieza aplicada

Pieza aplicada de tipo BF

No hay piezas aplicadas

Salida acustica de | N/A 45dBA a 3 pies
la alerta -

Dexcom G7 suave

Salida acusticade | N/A 50dBA a 3 pies

la alerta - Todas
las demas
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Sensor/transmisor

Modelo Dexcom G7 para 15 dias Receptor Dexcom
Frecuencias TX/RX | 2402-2480 GHz

Ancho de banda 1.07 MHz 1.39 MHz

Potencia de salida | 1.0 mW EIRP 7.4 mW EIRP

maxima

Modulacion Modulacion por desplazamiento de frecuencia gaussiana
Velocidad de los 1 Mbps

datos

Alcance de 33 pies *

comunicacion de
datos

*Si estd realizando un emparejamiento con un reloj
inteligente, mantenga una distancia de 20 pies entre el

sensory el reloj.

Temperatura maxima de la superficie de la pieza aplicada: 109.4°F .

Funcionamiento esencial

El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias mide las mediciones del sensor de glucosa del
paciente con la exactitud especificada y en las condiciones de funcionamiento indicadas. El
rendimiento esencial del Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias incluye también informar
de las mediciones de glucosa correspondientes medidas por el sensor y de las alertas que
aparecen en el dispositivo de visualizacion.
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Resumen de la calidad del servicio

La calidad del servicio para la comunicacion inalambrica del Sistema de MCG Dexcom G7
para 15 dias mediante Bluetooth de baja energia esta garantizada dentro del rango efectivo
de 33 pies*, sin obstaculos, entre el transmisor Dexcom G7 para 15 dias y el dispositivo de
visualizacion emparejado a intervalos regulares de 5 minutos. Si se pierde la conexion entre
el transmisor y el dispositivo de visualizacion, al restablecer dicha conexion, todos los
paquetes omitidos (hasta 24 horas) se transmitiran desde el transmisor al dispositivo de
visualizacion. El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias esta disefiado para aceptar
Unicamente comunicaciones por radiofrecuencia (RF) procedentes de dispositivos de
visualizacion identificados y emparejados.

*Si estd realizando un emparejamiento con un reloj inteligente, mantenga una distancia de
20 pies entre el sensor y el reloj.

Medidas de seguridad

Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias utiliza las interfaces y los protocolos de
comunicacion siguientes:

« Transmisor: Bluetooth de baja energia (BLE)

« Aplicaciones del teléfono y del reloj: BLE al transmisor. TLS a plataforma de datos
Dexcom utilizando datos mdviles o Wi-Fi.

« Receptor: BLE al transmisor. USB a ordenadores personales.

El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias esta disefiado para transmitir datos entre el
transmisor y los dispositivos de visualizacion designados de acuerdo con los protocolos de
Bluetooth de baja energia (BLE) estandar del sector. No acepta comunicaciones por
radiofrecuencia (RF) mediante ningun otro protocolo, inclusive los protocolos de
comunicacion Bluetooth clasicos.

No empareje el sensor a través de Bluetooth en lugares publicos o poblados. El
emparejamiento mediante Bluetooth debe realizarse siempre en una ubicacion privada y
segura para reducir los riesgos de ciberataques, como puede ser una interceptacion.
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Proteccion de funciones criticas

Ademas de la seguridad proporcionada por la conexion de Bluetooth de baja energia, la
comunicacion entre el transmisor Dexcom G7 para 15 dias, el receptor Dexcom G7 y las
aplicaciones se protege mediante niveles adicionales de seguridad y mitigacion de riesgos
utilizando un formato de datos cifrado y patentado. Este formato incorpora varios protocolos
y métodos de cifrado estandar del sector para proteger los datos, asi como para verificar su
integridad y detectar e impedir su manipulacion.

La comunicacion entre el transmisor y la aplicacion utiliza la infraestructura de clave publica
(PKI) para autenticar y verificar que el transmisor es un dispositivo Dexcom auténtico.

Las funciones criticas estan protegidas por protecciones de tiempo de ejecucion que
detectan infracciones de seguridad y anomalias y toman medidas para proteger contra un
ataque. Ademas, la aplicacion incluye una verificacion de la integridad para detectar
modificaciones de la aplicacion o inyeccion de malware que puedan utilizarse en un ataque.

Asimismo, el cddigo binario de la aplicacion esta ofuscado para dificultar la ingenieria
inversa. lo que evita que los piratas informaticos puedan averiguar como funciona la
aplicacion y, en consecuencia, hace mas dificil que puedan explotar el sistema.

La comunicacion entre la aplicacion y la nube utiliza varios protocolos y métodos de cifrado
estandar del sector para proteger los datos, verificar la integridad de sus datos, y detectar e
impedir su manipulacion.

El usuario es responsable de proteger sus dispositivos de visualizacion. Si la seguridad esta
en peligro, puede afectar a los datos de Dexcom que se muestran en el dispositivo de
visualizacion.
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Siga estos consejos para proteger un dispositivo inteligente:
« Red segura: conéctese solo a una red segura/de confianza.

« Dispositivo inteligente seguro: no utilice la aplicacion Dexcom G7 del teléfono o del
reloj en un dispositivo inteligente modificado sin autorizacion (jailbreak o rooted), ya
sea de Apple o de Android.

« Fuentes de la aplicacion del teléfono: solo instale aplicaciones del teléfono de
fuentes confiables, como Google Play o App Store

< Bloqueo automatico: active el bloqueo automatico de la pantalla en la seccion de
configuracion del dispositivo inteligente y emplee siempre una contrasefia fuerte.

Antes de conectar el receptor a un PC, siga estos consejos para mantener protegido el
receptor:

« Red segura: conecte el PC unicamente a una red segura/de confianza cuando cargue
datos en Dexcom Clarity o actualice el receptor utilizando Dexcom Clarity.

» Ausencia de virus: asegurese de que el PC tenga un software antivirus instalado y
configtrelo para que se actualice automaticamente.

Copia de seguridad y restauracion

El Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias no realiza copias de seguridad ni restaura la
configuracion de seguridad.

Si sospecha que la seguridad del dispositivo de visualizacion esta en peligro y eso esta
afectando a los datos de Dexcom, pdngase en contacto con el soporte técnico (en la
aplicacion del teléfono, vaya a Perfil > Gontacto) y use el medidor de GS hasta que se
resuelva el problema.

A menos que se haya desactivado la opcion correspondiente, la aplicacion Dexcom G7 se
comunica periddicamente con los servidores de Dexcom. Tanto la aplicacion Dexcom G7
como la comunicacion entre las aplicaciones Dexcom G7 y los servidores de Dexcom estan
protegidas mediante diversos mecanismos disefiados para salvaguardar la integridad y la
confidencialidad de los datos.

173



Lista de materiales de software (SBOM)

Una SBOM puede ayudarle a entender los componentes de software que forman el sistema.
Visite dexcom.com/support para solicitar la SBOM.

Eventos de seguridad

La aplicacion Dexcom G7 notifica al usuario cuando se detecta un problema de seguridad,
como intentar utilizar la aplicacion en un dispositivo inteligente modificado sin autorizacion
(jailbreak o rooted), ya sea de Apple o de Android, o cuando el transmisor no esta disponible.

Ademas, Dexcom publica en dexcom.com/security-bulletins eventos de ciberseguridad
que afectan al sistema para que el usuario los tenga en cuenta.

Final del soporte para el producto
Transmisor

El firmware del transmisor se proporciona en el transmisor desechable de un solo uso con el
sensor incorporado. Cada sesion del sensor dura un maximo de 15 dias, mas un periodo de
gracia de 12 horas una vez que finaliza esa sesion.

Aplicacion del teléfono y del reloj

Dexcom admite la edicion original del sistema operativo (SO) principal para la version de la
aplicacion, asi como hasta dos ediciones siguientes del SO operativo principal. Por lo tanto,
se calcula que la vida util prevista de una version de la aplicacion es de aproximadamente
3 anos.

Cuando la version de una aplicacion o un SO se quedan obsoletas, se le dan al usuario al
menos 30 dias para actualizar el software antes de que deje de ser compatible y de recibir
soporte técnico.

Para conocer los dispositivos y sistemas operativos que son compatibles en la actualidad,
consulte dexcom.com/compatibility.

1Se realiz un estudio para evaluar la vida Gtil del sensor y se constatd que el 73.9 % de los sensores
duraban los 15 dias completos. En otras palabras, cuando el producto se utiliza segun las instrucciones en
la etiqueta del envase, puede que aproximadamente el 26 % de los sensores no duren estos 15 dias.
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Eliminar la aplicacion de forma segura

Si elimina la aplicacion, también eliminara toda la informacion de la aplicacion Dexcom G7
del dispositivo inteligente.

i0S
1. Mantenga pulsado el icono de la aplicacion en la pantalla de inicio.
2. Pulse Eliminar aplicacion.
3. Pulse Eliminar aplicacion para confirmar.

Android

1. Mantenga pulsado el icono de la aplicacion en la pantalla de inicio.
2. Pulse Desinstalar.
3. Confirme que desea eliminar la aplicacion.

Desechar el sensor de forma segura

Deseche el sensor usado de acuerdo con las pautas locales aplicables a componentes que
estan en contacto con la sangre. No comparta el sensor desechado con nadie que no sea un
profesional sanitario autorizado.

Especificaciones del cable USB de carga/descarga

Entrada/salida 5VCC,1A

Tipo USB A a micro USB B

Largo 3 pies

Especificaciones de la fuente de alimentacion/del cargador

Clase I
Entrada Entrada de CA 100-240 VCA, 50/60 Hz, 0.2 A, 0.2 Arms a 100 VCA
Salida de CC 5V CC, 1 A (5.0 vatios)
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Declaracion y guia sobre emisiones e inmunidad

electromagnética

El transmisor y el receptor estan concebidos para su uso en el entorno electromagnético que
se especifica en la tabla siguiente. El cliente o el usuario del transmisor deben asegurarse de
que se utilice en un entorno de este tipo.

Ensayo de inmunidad

Nivel de conformidad
del transmisor

Nivel de conformidad del
receptor

Descarga electrostatica

+8 kV por contacto

IEC 61000-4-2 +15kV por aire

Campo magnético 30A/m

(50 Hz)

IEC 61000-4-8

Transitorios eléctricos N/A +2 kV para lineas de
rapidos/rafagas alimentacion

IEC 61000-4-4

Sobretension N/A +0.5kV, = 1 kV de cable(s) a
IEC 61000-4-5 cable(s)

Caidas e interrupciones | N/A 0% 230V para 1 ciclo

de la tension
|IEC 61000-4-11
|IEC 60601-1-11

0% 230V para 0.5 ciclos en 8
angulos de fase

70 % 230V (30 % de caida en
230 V) para 25 ciclos

0 % 230V para 250 ciclos
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. . Nivel de conformidad | Nivel de conformidad del
Ensayo de inmunidad .
del transmisor receptor
Perturbaciones de N/A 6 Vrms
campos conducidos 150 kHz a 80 MHz
IEC 61000-4-6
Perturbaciones de 10V/m

campos radiados
IEC 61000-4-3

80 MHz a 2700 MHz (modulacion de AM)

Campos radiados y Cumple la norma RTCA /D0-160, edicion G, seccion 20,
conducidos categoria T

Uso en aviones

Puede seguir habiendo interferencias electromagnéticas en el entorno de la asistencia
domiciliaria, pues en tales casos no es posible garantizar un control del entorno de
compatibilidad electromagnética. Se puede reconocer un evento de interferencia por la
presencia de lagunas en las mediciones del sensor o inexactitudes considerables. Se anima
al usuario a que trate de mitigar estos efectos tomando alguna de las medidas siguientes:

Si sus sintomas no coinciden con las mediciones del sensor, use el medidor de GS
para tomar decisiones de tratamiento. Si las mediciones del sensor no coinciden
sistematicamente con los sintomas o con los valores del medidor de GS, hable con su
médico para saber como puede utilizar el Dexcom G7 para 15 dias para controlar su
diabetes. Su médico puede ayudarle a decidir como utilizar este dispositivo de forma
Optima.

Si el dispositivo de visualizacion no recibe la medicion del sensor dos veces seguidas,
aparece el mensaje emergente de pérdida de sefial. Para resolver el problema, siga
las instrucciones de la pantalla de alertas y aléjese de los elementos que emitan ondas
de radio, como hornos de microondas, puntos de acceso Wi-Fi y asistentes digitales.
Si el receptor muestra la pantalla de carga de forma inesperada y no muestra la

pantalla de tendencia en el plazo de 3 minutos, contacte con el soporte técnico. Para
obtener mas informacion, consulte las instrucciones de la pantalla de alertas.
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Especificaciones sobre las emisiones electromagnéticas

Ens_ayo de Conformidad

emisiones

Emisiones de Grupo 1, clase B

radiofrecuencia

CISPR 11

Emisiones de Cumple la norma RTCA/DO-160, edicion G, seccion 21, categoria M

radiofrecuencia para uso en cabina segun la circular de asesoramiento 91-21-1D

Uso en aviones de la FAA, relativa al uso de dispositivos electronicos portatiles a
bordo de aeronaves.

Cumplimiento de los reglamentos de
radiocomunicaciones

Informacion sobre la FCC

Sistema de MCG Dexcom G7 para 15 dias se ha clasificado como producto sanitario digital
de clase By cumple la parte 15 de las reglas de la FCC. Ademas, su funcionamiento esta
sujeto a las siguientes condiciones:
« Este dispositivo no puede provocar interferencias perjudiciales.
» Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, inclusive las
interferencias que puedan provocar un funcionamiento no deseado.

Los cambios o las modificaciones que no cuenten con la autorizacion expresa de la parte
responsable del cumplimiento pueden anular la autorizacién del usuario para utilizar el
equipo.

ID de la FCC del transmisor: PH29788

ID de la FCC del receptor: PH26403
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NOTA: La FCC define “interferencia perjudicial” en el articulo 2.1 del titulo 47 del CFR de la
siguiente manera: Toda perturbacion que suponga un riesgo para el funcionamiento de un
servicio de radionavegacion o de otros servicios de seguridad o que degrade, obstruya
gravemente o interrumpa de forma repetida un servicio de radiocomunicacion que funcione
de conformidad con la reglamentacion de radiocomunicaciones (de la UIT).
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F « Simbolos del embalaje

En la caja del Dexcom G7 para 15 dias encontrara algunos simbolos. Cuya funcion es
indicarle el uso adecuado y seguro del Dexcom G7 para 15 dias.

A continuacion, vera una lista con cada simbolo y su significado. También puede consultar el
glosario de simbolos en la direccion de Internet dexcom.com/symbols.

Simbolo Definicion
Numero de catélogo
LO Numero de lote
Numero de serie

Identificador tnico del dispositivo

Fecha de fabricacion

Fabricante

Pais de fabricacion

(2]
o

@LEEEER

No usar si el paquete esta dafiado
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T 14

Mantener seco

Limite de temperatura

Limitacién de humedad

Fecha de vencimiento

No reutilizar

Esterilizado con dxido de etileno

Sistema de barrera estéril inica con embalaje protector en el
exterior

Consulte las instrucciones de uso

Precaucion

Dispositivo médico

Inseguro para RM (resonancia magnética)
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Pieza aplicada de tipo BF

Equipo eléctrico disefiado principalmente para uso en interiores

técnica para conocer los detalles del producto

Equipo clase Il

Entrada
Corriente alterna

[ ]
IPXX Grado de proteccion de entrada IPXX; consulte la informacion
a4

- Corriente continua

Rx Only Se requiere receta médica
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